NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

~ VIET NAM . Poc 1ap - Ty do - Hanh phic
CHI NHANH TINH KHANH HOA
S6: 400 /KH-KHH Khanh Hoa, ngay 26 thang 5 nam 2022
KE HOACH

KIEM TRA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2022

Thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2Q22 cua Ngan hang Nha
nudc Viet Nam dugc ban hanh kem theo Quyét dinh s6 2147/QD-NHNN ngay
31/12/2021 cta Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam;

Thyuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Khémh Hoa ndm 2022 cua
UBND tinh Khanh Hoa dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4782/Qb-UBND
ngay 23/12/2021 cua Chu tich UBND tinh Khanh Hoa;

Thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 sé 40/KH-KHH ngay
13/01/2022 ctia Ngan hang Nha nudc tinh Khanh Hoa,

Ngan hang Nha nudc Chi nhanh tinh Khanh Hoa xay dung Ké hoach kiém
tra cong tac cdi cach hanh chinh nam 2022 tai don vi vdi cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU

- Panh gia viéc t6 chuc trién khai ké hoach cai cach hanh chinh tai cac
phong chuyé&n mon.

- Panh gia nhitng mat tich cuc can phat huy va nhitng han ché can phai khac
phuc dé dam bao thyc hién ¢ hi€u qua cong tac cai cdch hanh chinh tai don vi.

- Banh gia két qua hoat ddng ctia B§ phan mot cua.
1. NOI DUNG KIEM TRA
1. Noi dung

- Két qua trién khai thuc hién CCHC theo Ké hoach sé 40/KH-KHH ngay
13/01/2022 tai cac phong ban chuyén mon.

- Viéc thuc hién, duy tri va cai tién hé thong quan Iy chat lwong ISO
9001:2015.

- Két qua thuc hién cai thién chat lwong phuc vy, nng cao chi s6 hai long tai
Chi nhanh.

- Két qua thyc hién giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira.
2. Thoi gian thwe hién
- Dy kién: Quy 1\V/2022

- Lich kiém tra cy thé s& thong bao t6i timg phong chuyén mon.



3. Thanh phan To kiém tra

T6 kiém tra duoc thanh lp theo quyét dinh cta Gidm déc chi nhanh gdm
thanh vién Ban Chi dao CCHC tai Chi nhanh, b§ phan tham muu cong tac CCHC,
cong chuc cac phong co lién quan.

4. Thanh phan don vi dwoc kiém tra

- Lanh dao phong;

- Céan bd nghi¢p vu c6 lién quan.

5. Phuong phap kiém tra

- Kiém tra truc tiép tai Phong chuyén mon
I11. TO CHUC THU'C HIEN

- Phong Tong hop, Nhan sy va Kiém soat no1 bd cé trach nhiém t6 chuc
trién khai ké hoach nay, dam bao dat dugc cac muc ti€u deé ra.

- Cac phong chuyén mon trén co s¢ ké hoach va noi dung kiém tra, chuan bi
ho so, tai liéu, bao cao tinh hinh thuc hién CCHC theo yéu cau./.

Noinhgn: GIAM POC
- S& Noi vy

- Céc phong chuyén mon (thuc hi€n);
- Luu: VT, THNSKSNB.

NHA NudC
CHI NHANH TiNH

Nguyén Hoai Chiéu
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