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1. Quart triet chu. tnttmg ella Bing v~ cal caeh harJh ch{nb Ii tnQt tro
nhihlg dQt pha phat tri~n d~t nuoc; gin cfii each hanh chinh dAng "9. vat c.~~
each Itp phap, cai each ur phap va d6i mm phireng thu-c linh dao ciiaDane
g6p phin. xAy dung, hoan thi~ Nba DUCIC pbap quySn xa. hili. chu nghJr
Vi~tNam.

I. QUANDIEM

2. Cai each hanh chinh phii xuit phat til l'1i Ich Clla ngU'm dan, doanh
nghi~p;liy nguui dan, doanh nghi~p linn trung tam; I&yS\f hill long ella ngum
din, doanh .nghi~p Ii .thu6c do danh gia ch&t lU'9'l1gph\lc Vl,l cua cO'quan himh
ehirth nha nucre cac eip.

3. Cac nQi dung cai cach hAnhchinh phiii duqc ti~n hArth dAng bQ, th6ng
nhit, eo trQngtam, n-Q~gdi6m,..phu hqp val di~u ki~n th\l'c.tian vA gop ph&t
Wue dAy tb\l'c hitn thing l'1i ca.e m\lC tieu pMt tri~n kinh t~ - xii hQi clla dAt
nu(yc thea timg giai do~.

4. Citi cach hanh chinh phili gin vCrining cao nh~ thfrc, d6i mai.tu duy
va banh d()n~ saugt,o; d3i m6i IS lai lam vi~c,phuong thuc quan trj.hi'n d~J
tren co slY.day m~ ting d\lng cong ngh~ sa, thgc hi~ chuy~nd6i sA trong
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hOft dOng cua cac co: quan hanh chlnh oha nu6'e; m.n d\Ulg co hi~u qua thanh
tuu, tien bQ khoa hQC va cong ngh~) nhdt la nhling thanh tuu eua cUQeCach
mft'g cong nghiep Ian thu- tu, vai 10 trinh, buac dl phil hQP, tranh mei biiu
hi~11bang quan, thieu t\J tin, th\l dQng.nhung khongnong vQi, clni.quan, duy
y chi.

5. Cai each hanh chinh phal k~ thira, phat huy MUng thanh .qru di d~t
dugc trong cal each h8.nhchinh nbil nuac giai daft' vila qua; tiBp thu nhung
kinh nghi~mt nhtlng bai hoc thanh cong tr()ng cai each cua cac Ilutle co ~
hanh chlnh phat tri~1ld@v4n dung vao th\lc tiSo m{)t each phu hgp. .5_

oe::-=:

II. M\1C TIEV CHUNG ~
:::=:=" ~Tiep t1,lexiy d\l'tlg nen h8nh chinh din ehu, ehuyel1 nghi~p, hi~n dfi, tinlF:J

g911,hi~u l\1'c,hi~u qua, c6 ning l\1'ckien t{lo phat triSn, liem chfnh, ph\lc E
nhan dAn, fren co sO nhtmg. quan diem, chu .trll'ang, dtrOn& 16i cua ..Dang
dAy m~nh loan di~n, dAng bQ eong cUQcdAi mm, xay d\lllg Nha nuac phap5j
quyan xi hQi chu nghla coo nhAn dan, do nhan dan, vi nhin dan trong giai~
dOljUl2021 - 2030. ~

.........
III. NQI DUNG,MVC TIEU, NHQ;M VV CV THE CllA cAI~

~. ... , IIC&.3I

eACH HANH CHINH .::-
E--

CM cach hanh chinh nha nuac giai do,n 2021 - 2030 ~p tntng vao 6 11
dung, d6 Ia: CAi·cach ilia ch~; CAi each thu tl)c banh chinh; C{rl·cach tA ch
bQ may banb chinh nhit.nuac; eli eaeh eh~ dQ cong V\I; Cai each tili chin
cong va Xay d\lTlg, phat trien Chinh phil dien ttl, Chinh pbu s6. ~

~
TfQng tam eaf each h8.nh chinh 10 nam toi la: Citi each thA chS, trong d~

~p trung xay d\ll'lg, hoan thien h~ thAng the chS cua nen h8.nh chinh va na
cao bieu ll}'c, hi~u qua t6 chuc thi hanh phap lu,t; xiy d\ffig dQl ngil can. b
cong chuc, vien ch{rc ehuyen nghiep, co nAng l\l'c,.phim ehit Gap lrng yeu c§u
nhi~m V\l va 5\1' phat trlSn. oAt nuee, trong d6, ehu trQng eM cach chfnh sach
tiSn luang; xay d\lTlg va phat trien Chinh phti di~n ill, Chinh phu 53.

1. CM each thA chS

a) M\1c tieu

Tiep t\le xiy dl}'ng, hoan thi~ h~ thAng the che. eua nen hanh chinh nh?l
mrae, dAng bQ tren tAt.ca cac linh wc; ,nang cao chit IU911g the ch~ kinh t8 tbi
wang dinh hu6;'lg xi hQi c~unghia, dong hQ.f hi~n d~i, hQi nh~p, trQng tam Ii
thi woog mic yeu t6 san .xuat, nhat Iii thi truemg quy@n su d\UlS dAt, khoa hQc,
cong aghe; t~o duqe butte dQt pha trong buy oQng, phin bA va sir dl,lIlg06
hleu qua cac nguan l\l'c oA thuc dAy ph!t triSn olt nuo-e; 16 chuc thi hanh phap
lu~t nghiem minh, hieu qua, nang cao y thue chip hanb pbap lu~tClla cs nhin,
t6 chuc va ~oan~lhQi.
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- Dan nim 2025:

+ Co bin hoRn thi~n h~ thAng the che ella n~n hanh chfnh ahA otWc,
trQng tam la tha chS vS tA chae b9 may va quan ly can b9, cong ehltc, vien
chac, nang cao hi~u l\IC, hi~u qua quan Iy nhA mrcc va nmg lye kiin qlO
phat trian.

+ TiSp f.\lc hom thi~n the chS phit trien nan kinh ta thl tNOng djnh
huang xi h9i.chu nghia, giai.quyittAt ~on mAi quan hi.giiia Nhi..nu6c. va th] ~
tnrOn~; ~p ttung Uti nen holm thi~n (lang b(j, co chAt luqng va ta..chuc th\fc • ~
hi~n tot h~ thang lu,t phap, co ehe, chinh saeh, "0 l~p moi truang dAu tu' kinh §r
doanh thuin lqi, lanh.manh, cong bAng chn moi thanh phin kinb 1&.,thuc day r.o~
d6i mbi sang t~o. ~

~
+ Hoan thien thS chA va eac...1<hungkh6 phap ly da thuc.dAy qua trinh E

chuycin ddi sa) ph\1C V\1eo hi~u qua vi~ xay d\tllg, phal triSn Chinh phd s5,=-
nSn kinh ta sa va xa hQi sa. Ei

- Ben nam 2030: g
..-.:a

H08nthi~n toan di~n, (l8ng DQva v$tl banh eo hieu qua tha eh! eua ~
hanh chinh hi~n "'it tha ch@phat trien kinh ta thj tru(m~ djnb hu6'ng J(a hoi!..~
chit nghia, tfo duge bube d9t phatron¥ hur dQng. phan bo. vAsir d\1ng cQ bi~
qua eae ngu6n l\Xc de !hue diy phat men <.tat mIcre. ~

--::::I
~bJNhitm V\l .. <::::z=

- Ti~p tl}C xay d\l'llg, hoan thien he thang tha chS, chfah s8ch phap lu;{
tA.ehuc bO may h3nh chlnh, ahe de)eong Vl)..dAy·¢tl, dang. hI} tren co- so L
To ebuc Chinh phil, Lu,t T6 ehuc chinh 9uyen dia phuong. Luit can b~
e~ngc~irc, Lu~t Vien ehu~.Ti~p t\1C the ch~h6a cac quy djnh cua HiSnpha~
ve quyen con nguoi, quyen eong dan, quyen va nghia VI} cua M~t tr~ To
quAe Vi~tNam va cae t6 cbac ehfnh tIi - xi hqi, xi bOi - ngh~ nghi~p.

- Xay d\lDg, honn thi~n the eha kinh ~. thi. wOOg dinh hu6ng!(a hqi
chu nghia:

Hoan thi~n tiltS eh! v@. .sa hnu, baa dam thi eha hoa d!ly au quy~n sc]
hnu tai san ella Nhi nu(}e, t6 chile va ca.ohan aa duQ'c quy dinh trong Hian
phap nam 2013 j th~.che v~ phat trien. cae thanh phAn kinh ta, cae lo,i hlah
doanh nghi~p,. cae yAu tA thi truimg va cae lo~i thi truOng, bao dim mqi n~uai
dan, doanh nghi~p thu(jc cac thanh phAnkinh t~deu ho,t dt)ng tbeo co ohe tIlj
truong, binh ding va e~nh tranb larm m~h thea phap lu~t; thi ch~ .gin kat
tang truang kinh ta v6'i bao dam phat trien bAn viing, ti!n b9 va eong bing xi
hOi, 'luae pnQng, an mob, bao v~ moi tmUng va (mg ph6 vo; bi.~n d6i kbl h,u.;
thS ehS dAym~h, nang tao hi~u qua hQinh~p kinh te quAe teo
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+Hoan thi~n th~ chS vAthu hut dAu ill, huy dQng, phan M va su dung co
hi~u qua cac ngu6u I\!'cva tha eh6 v6 phan phAi kat qua lam nt ~e giti ph6ng
suc san xuit, tao dQng l\l'c va ngu8n Ivc che ting tntimg, phtittrien.

+ Sua d6i, b6 sung, hOM thien phap luit va dAt dai, tM .nguyen d.e huy
dQng, phan M va 8fr dung hi~u qua (iAt dai, tai nguyen, khic ph\lc tinh tr;mg
tranh chAp, khj~u ki~u, tham nhun~, Hingphi trong liM V\TCnay. Cong khai,
Minh bach vi~c quan 15',sir dung dat cong; ting cubng giam sat, quallly ch?t
ehe, nang cao hi~u qua sir dung dlt giao cho cae c9ug dAng va.doanh nghicp ~
nh~ • ~anucrc. ,::::;;;;

g
+ Ra soat, sua dait b6 sung va hoan thi~n the cha, co cha, chirth sadl~

phit trien m{\nh me thj truang khoa hQC va cong nghe gin v6i xay d\l'Ogco sif~
dfr li~u quae gia 'IS khoa hQeva cOngngh~. ~

..........
+Xay d\ffig, boan thitn kbung kh6 phaf, Iy, thfr ng.hi~m co ch~~ehinh~

sach cite thil d@ thuc dAy9ua trinh chuy@ndoi s6, kinh te so, san xuat tb6ng ~
minh, cac roo blnh san xuat lanh doanh m6i, kinh te chia se, thuang m,i di~n;i;
til, khCringhi~p sang t,o,... ~

~
- Nang cao chAthrqng cong tac.xay d\l'l1gphap 1u,t: ~-+ Tiq, 1\1cdBi mai, hoan thi~n quy trlnh 1M>phap, l~p quy theo hmJn J E~

chtt che, kboa bQo,hien d,i, cbuyen ngb.iW, .4pdvngky thuit l~p phap tiSn
trollg so~ thao; ting cuiYng tbam vin y kiAn chuySn mon eua cac hi~'p h
cbuyen gia, nha khoa hQC va tham Vdn y ki8n rQng rai cua ngtWi dan, to ell
va xi hoi tr(:mgqua trinh xliy dvng va ban hAnhvan ban quy ph(lffi phap Iu~
bao dam tinhminh ~cht tfnh nbit quan, an dinh va d\l' «oan duqc eua phap lll~lt~...............,....

+ Tang cucmg ki6m tra, n\ soat van bin quy ph\UUphap lu~~ kip th~
pbat hi~n va xir ly cac quy dinh cbang cbeo, mau !buill, trai .phap lu~t, h
hi~u l\Tc ho,c khong con phil hqp. E----

- D8i mcri, nang cao chit luQtlg, bi~u qua th\Tc thi phap luit:
+ Ban hanb quy dinh va t6 chuc triSn khai co hi~u qua cong lac ta chuc

thi hanb phap lu~t vel theo doi, d8nh gia tinb hinh tbj hanh phap Iw)t hang nam
~i cac bQ, nganb, dia phuong.

+ Tang cuemg ning l\lc phan I!mgchinh saeh, kip thOi xu It eac van d~
mQi phat sinh trong t6 chuc thi hilnh phap luit, dic bi~t gin kSt vui .qua trinh
xly dllflg, hoan tbi~n phap lu~t.

+ Dai rom eong tic kiSm tra, theo dui, danb gili vi~e th\l'c hifn tmeb
nhitm quan 1),nha nu&c trong cong tac t6 ch(rc thi hanb phap l~t.

+ Th\lc hi~n hi~u qua cong tac ph6 bi~n, ~iao d\lc phap lu,t thong qua
ting cU'ang ling d\lng cong.ngh~thong tin va 8.0 hoa cons tae pha biSn, giao
d\lcphap lu,t
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+ Tang cuOng vai trO cua nguOi din, doanh nghitp, cac tA chite chlnh tri
- xa hQi, xa hQi - ngh@nghi~p va cQng dAng trong phan bi~ va giam sat thi
harm phapluit.

2. eli each thu tuc hinh chinh

a) M\1ctieu

CW each quySt li~~ d6ng bQ, hi~u qua quy dinh thti t\1C harm chinh lien '__'
quan den nguOi dan, doanh nghi~; thli tuc hanh chinh nQi be) .giua co quan g
hanh chinh nhi nuac; ra soat, cit giim, don giin hoa di.au kienkinbdoanhl ~
thanh phlln hO sa va tai uu h6a quy trinh giiti quy@t thii t\1c hanh chinh rin ca~
sa {mg d\1DSmanh me cong nghe thong tin;bai b6 cac rao can h(U1che quyen ~
tl/ do kinh doanh, cai thl~n, nang eao chAt luqng mol tru'bng dill tu kinh~
doanh, haa .aMl c~h tranh 1Mb lll{Ulh, binh ding, minb b~ch; dOi mai ~, .. ... . ......
nang cao hi,ll qua th\lc hien co che mgt cira, mQt cUa lien thang trong ~
quy~t fuit tve hanh chinh. Diy m~ th\lc hien thll t\lc harm chinh tren moi:::::l
mrOng di~n tu d~ nguOi din, doanb nghitp .co th~ th\lc hi~n dich V\l mQi hie,!
mQinai, tren cae phmmg ti~n khac nhau. ........

41f*
- D~nnam 2025:

+Cit giam, dan gIan boa tal thi@u 20% sA quy dinh va eat giam t6i thi
200/0chi phi tuin fuit quy dinh lien quan den ho~t d(lng kinh doanh Wi cac va.~
ban dang co bi~u h.rcthi binh dnh dSo h~t ngay 31 thang :; nam 2020. • ~:::::::c::. . .. ' . . .. '. ~+Hoan·tfu1nh vi~c doi moo th\.tc hi~n CCt che mQt cUa,.mQt cira •lien th ~
trong giAiquy~t thu t\lc banh chinb theo huang ning cao chit lugng ph\lc V

khang theo dia gim hanh chfnh, tins cuimg ting d1)l1gcong nghe thong li~
giAlll thai gian di l~, chi phi xii h{)1va ~ thu~ h;richo nguOi din, doanh nghl~p.L' :

+ T6i thi~u 80% hO sa giai quy8t tho t\lc hAnh ehrob duQ'c luan chuyAn
trang nQi b{) giua cae co qUan c6 thim quyin giai quy6t hoJe cae Cq quan c6
lien quan duQ'c th\l'C bien bing phu(tng thue dien ttr.

+ Tai thi~u 80% thu t\}c baM chJnh co yeu cAu nghia VI} tal ehinh, dUQ'e
trla~ khai thanh toan trvc tuySn, trong s6 do, tY l~ giao dich thanb toan tn.rc
tuyen <.1,t tit 30% tra len.

+ Nam 20.21, 86 boa kat qua giai quy8t thit t\1c haM chinh dang con hi~u
l\lt va c6 gia trj Stl d\ll1g tbuQ.cthAm quyan giiti quyat cua cip trung mmg, cip
doh, cap hu:r~n., cip xi ~t tY l~ t6i. thieu tuang img IA40.0/0,30%" 20%, 1.5%;
giai d03Il 2022 - 20.25, mBi nam tang tai thi~u 20%. d6i vOi m6i cip himb
chloh eho dan khi d~t ty 1~ 100% dS dam bao vi~c k@tnBi, chia se du lieu
trong giai quy~tthu t\lC himh chinb tren moi truang di~n tiro



6

...TAi thieu 80% thu t\lC hanh chinb cua cae bQ,ngimh, dia phuong, c6 dil
diSu ki~n,chrqc cung cip tJ:vc tuyan muc d{)3 va 4. Trong s6 d6, it nhAt80%
thti tuc harm chlnh duqc tleh hop, cung e~p tren cang Dieh V1) c6ng .,quAe gia.
Ty I~ b6 sa giai quy~t true tuyan mue de}3 va 4 teen tAng s6 h6 sa d~t t6i
thi!u 50%.

+ Muc dQ hal Jong cua nguOi dan, doanh nghi~p vS gh\i quy&t thu t\le
hanh chinh d~t tAi tmAu 90%. Trong do, m{rcd{ihAi long vA giii quy~t eac thfl
we hARhchlnh llnh V\feoAt dm, xay dung, diu tu d~t tAi thi6u 85%. ~

-==
+ 90% mu t\10 hanh chinh n{ii be}giua co quan hanh chinh ntu\ mrac' ~

duqc cong bA, cong kInd va cjp nh.t kip thai. ~
~::;s=

+ 800/0nguai din, doanh nghi~p khi thvc hi~n thu t1)c hanh ehinh kh()ngf-9
phii cung cip l~i cac thong tin, giiy to, tal lieu cia cluqc chAp nh~ khi th.vc~ ~
hi~ thinh con, thu t\1C hanh chinh trU'ac do, mA ca quan nha nuac ,c6 thal11 ~
quyen giAi 'luyet thu f\lc hanh ehinh dang quart ly, ho,c thong tin, gial' to. ~
li~u da duqc C(1qUail nha nuac kit nAif chia se. ~-J. . ~- Den nam 2030: ~

~+ 100% thu t\lc hAnh chinh, co yeu eiu nghia V\l tal chinh, duQ'c
khai thanh toan tn,rc tuySn, trong s6 do, tY l~ giao djeh thanh toan ttvc
d~ttit 50% tra len.

+ TAi thi6u 90% thll t\!e harm ehinh eua cae hQ, nganh, dla phuong., co
diSu ki~n, dUQccung. cAp ttve tuy~n mire d{) 3 va 4, dAng thm, holm th
viec tich h<1P,cung cAp tren cang Dich V1) cong qu5c gia. Ty l~ he, sa

A . J.. d" 3 • 4"~ ~ J. h). d· I.. th'~800L ~qUyct tt'\lC tuyen mue Q va u~n tong so 0 sa ,,ttm teu 70. ~

+ 90% s6 hlqng ngtr<rjdan, doanh nghi~p tham gia h~ thang Chfnh
di~ tu duQ'cxac th\1Cdinh daub di~n ttl thong suBt va hqp nIlit tren tit ca cfi~
h~ thAng thong tin eua cac cip chinh quy~n til Trung trang den dja phuong.

+ Muc dQ hai long cua ngum dan, doanh ngh19P v6 giEiiquyat thu (\Ie
hAnh chinh d,t t6i thi6u 95%. Trong d6, mue dt) hal long v~ giai quy~t cac thu
t1)C hanh chinh linh VIlC dit dai, xay d\1'l1g,dAu ttt dl)t tBi thi6u 90%.

+ Mo! tnrong kinh doanh eua Vi~t Nam dU<;1c xSp vao nhom 30 quAc
gia hang dau,

b) Nhi9m V\l

• I~.i6msoat ehJt ch~ Vi9C ban bAnh cae quy dinh thti t1)chimh chinh lien
quan den ngum din, doanh nghiep, baa datn .thti t\lC hanh chfnh mm ban hanh
phai dan shin, da .bieu, d~ th\Ic hi~., trQng tim la thu We hAnhchfnh thuQc cae
linh V\lc: nit dm, xay d\fl1&diu tu, bao hi~m) thuS, hill qUaD, cong all,•.. va cac
this f\lc hanh crunh thuQc cae linh V\lC khac c6 sa luqng, tAn suAt giao dich Ian.
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- RA soat, d<m gian hoa thu tuc hanh chinh:

+ R.a soat, danh gin thu tye hanh ehinh trong qua.trinh thvc hi.tl; .lo,i bi>
cac thu We NOm ra, chAng cheo dS bl1Qi d\lng cte tham nhUng, gay kilo khin
cho ngubi ~ t6 chuc; 10{li bo cae ·thanh phAn hB sa khong cAn trust, khang
hqp ly; tick bqp, cit giim m{lnh cae mlu dan,. tb khai va cae glly to khong
cAn truSt ho~c co nQi dung thong tin trUng l~p tren co so (mg dung cae c5ng
nghe sAva cae .co so du li~u sin co. ~-r.:::o=:+ cit giam. ct<m gian hoa cae quy djnh lien quan dSn hO{lt o90g kinhI ;a ,
doanh, lof,i bO cac quy dJnh khang hqp phap, khong cAn thi~t,kbong hC7P ly,~
bao dam thyc chit, ra chUt trien khai. co kSt q~ Chuang trlnh cit giam, dan gian~
hoa cae quy djnh lien quan d8n ho\\t d(lng kinhdoanh giai aO{Ul2020 - 2025. E:J

~
+ CAl cach hO{ltdQng ki!m tra chuyen ngAnb d.5i v&i hang boa xuit khAu,:-

nh~p khau theo huang ting eUCmg k~t n6i. chia se thOng tin ••giila cac cO'quan ~
quan Jy nha nu6c; (mg dyng t61 eta cae h. thang cong ngh~ thong tin d~ dLrnl:!
gian hoa, hi.n d,i hoa tht) tl}ckiSm tra, bao dam mink b{lch thong tin; ap dvn.g~
dAy dU$weu qua phuong phap kiSm tra den ti~n, phuong phap quan ly roi ro .1.
phil hgp vcri thong l~ quae t~,Cong uae/Hi~p dinh quae tS ma Vi~tNam da~
ky kat, tbam gia. E-= ...~. ... .. . .......•. ~+ Ra sOlit, thong ke va dan gian hoa cae thu tl)C himh chrnh uQi bQ gifr~
cae eO' 'luan himh ehinh nha.nutle. -~

.. ThuOng xuyen, kip thai c*p nh~t, cong khai thil t\lC hAnh chink du
nbi6u hlob thuc khae nhau~~o thufn lQi cho nguen dan, tA chirc tim hiStt v~_
th\lCmen.Vin hanhva khai iliac co hi~u qua Co sO'au li~u thti tl)c harth. chili' .•.••..•••fIIo

tren Cang.Dieh ·vveong quAegia. E '. :
- HoAn thAnh dAi mm thvc hi~n co·ch! ttlQt clla.. mQl cua lien thong trong

gial quy~t thu t\lC hanh ehinh theo quy dink ~i Quyet dinh sa 468/QD-TTg
ngay 27 thang3 nam 2021 eua Thu tuang Chinh phu.

- Siy m~h phin eip trong siat quy8t thu t\lC hanh chinh thea huangcip
DaO sat co so, sat nhan din nhAt thl giao cho cip do gieli quy~t, dim bao
nguyen. tAc quAn ly nganh, liinh thA, khons d~ tinh trliUl8 nhiau tAng nic, k60
deli thai gian 81a1quySt va gay nhung nhi~u•.deu e\l'c.,phi an he.cho nhan dan.

:I- .. , # 'III:

- Day me;mh nghien Clru, de xuat gial phap thao gO'cae vuong mac ve co
eh8~ehinh sach. thU tl}c Mob chinh, thong qua tang cUOng dbi thof.i, liy y
ki~n nguOl dan, doanh nghi~p, phat huy vat tro, hi~u qua ho~t dQng cua HQi
dAng tu vAn cai. each tht) We hanb ehinh eua Thu luang Chinh phu.
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- Treng nam 2022t hoan thanh kat neli CAng Thong. tin mQt.etra qu6.c gia
VOl cang Dich V\l cong quAc gia; diy manh thyc hien cac thu tIJC ki~m tra
chuyen nganb va thanh toan cac khOM phi lien quan d~n ki~m tra chuyen
nganh trill cAng Dich V\l cong quac gia, Hom tlu\nh xaydyng va V~ banb co
hieu qua Co sa dillieu hQtich di~n til, dim bao thang nMt voi CO'sa du lieu
quAc gia va din cu.

3. Cai each tA clnrc bQmay hsnh chinh Dbanuec :c::=~---:;
~
~

Tit!p.t\lc ra ..soat entrc nang, nhiem V\1 cua cae co quan hanb chinh nhar-r;;i
mr¢c cac cip, dinh rO 'life cua co quan hanh chinh nha nuae; phin dinh ro m6~
hinb tA ehilc chinh quyen nong thon, do thi, hal dao va den vi.himh .chjn~l ~F~
kinb tA dic bi~t. Tang cuemg d6i mOlt cai ti~n phuong thirc lam viec nham =
ning cao hl~u ble., hi~u qua ho,t dQng quan Iy nba nlrtle va sip x~p, nnh
he thAng ta chile co quan hanh chinh nha nuac cae cip theo quy dinh. ~
m~ phau cAp quan IS'nha nu6c; ting cuemg ra soat, sip xep 1,1he thang ~
dan vi Sll nghiep eong Itp theo huang tinh 89n, co co cau hgp ly va nang cae> ~
hieu qua ho~tdQng. ..,---IE--4

a) Muc tieu

..D~n nam 2025:

+Hoan thanh viec· nghien CUu, de xu!t mo hinh t6·chuc t6ng the e.ua
thang hanh chinh nha nU<1ephil hqp vCriyeu cAUldi@uki~n C\l th@eua nuac
trong giai do~n mai.

•+ PhBn dinh riSchile ning, nbi~m V\l. quyen hfIl cua tUng co quan,
chire, khic phvc duqc dnh tr~ chang cheo, trimglip hotc bo.sot chilc nft
nhi~m V\l gilia cae co quan, t6 chile trong h~ th6ng hanh cmnh nhi nuac. :=c::

fIE--4i

+Hoan thanh vi~c sip x6p thu g9n cae dan vi hann chinh cip hUYQn,xii
va tbou. t6 din phA theo lieu ehuAnquy djnh.

+Giilm t6i thiSu biob quin cit nuoc 10% s8 lUQ'Ilgdon vi S\l' nghi~p eong
l,p va 10% bien chS S\l' nghi~p hUOng h.rcmg til ngan sach nbs nuoc so voi
nam 2021.

+Muc de) hai long eua ug.ubi. ~an, t6 cn(rc d6i vCri S\l' ph\lc V\l eua co
q~ ba~ chlnh nbll Ill~tlCd,t toi thieu 900/0.Muc d~ hm long cua nguai dan
ve cung cap djch V\l y tet giao d"c cong lQ.pd,t tAi thieu 85%.

- Den nam 2030:
+ Ti~p t\lC $ip xap, kiQu toan CQ' cau tA ehtre Chinh phu thea hUOng giam

hgp ly diu m6i ca~ bQ, CCT quan ngru,tg bQ va giiun tuung irng sA co quan
chuyen mon thue)c Uy ban nhan dan.cap duh, cip huy~n; giam m~nh diu m6i
cae t6 chuc trong gian.
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+TiSp tvc giam binh quan 10% bien che S\l'ngbi~p huemg luong tit ngin
sach.nha OUGC so vro nim 2025.

MticdQ hai.1ong cua nguoi.dan,.t6 ·ChliC 461 voi S\l phvc V\l cl)tl·Ca
quaa hanh chinh nhi nu6c d~t tai thl!u 95%. Muc dQhai long cua ngU'lridin
vi cung cAp dich V\l y tS, giat) d\1Ccong lip <4t t6i thi!u 90%

+ PhAn dinh f5 va tA chire tb\tC hi~n roo hinh ehinh quy~n.nong than, do
thi, h~i&0 va don vi h8.nhchinh - kinh ta dJc bi~t. ~

:::,..i
b) Nhielll vu I :;t.••.•. .. -=.. Xay d\mg, boan tbi,n chinh sach. pbap 1u~vi to chec hQ may hfl.nh~

chlnh nha n116c: t===!
+Nghien CW, d@xuAt rna hinh, co cAnt6 chue Chinh phil trongb61 c,inh =

dAym~ phit triAn Chinh phu di,n ttl, Chirth phil sA va chu dQng tham giR, ~
thieh ung v61 eUQceach m~g eong nghiep Ian thfr ttr. z.-:

+ Ra 80at, xae dinh ro nhi~m V\l cna cae co quan hanh eh[nh phii thvcg
hi~n,MUng cong viee ein phin cip eho dis phuong, cip duai th~e hi~n;e6ng7
vi~e.cAn ehny~n giao cho doanh nghiep, cae t6 entre xa hql c.tam nhiem; trem:,!:
co sa do thi& k8, sApxSp t6 chuc be}may hanh chinh phil hw a Trung U011S!:-'::
va Oja phmmg. ,,~

~
+ Nghien coo lam ro C(1, so Iy l~n va tb\lC tien, ph~m vi quin 1)' d~

nganh, ds linh v\lc eua mQt so bQ, pginh, nhit la nhihlg bQ, nginh Co ch,.........~
nbs, nhi~1ll V\l tuang dang, trimg lip dEco giai phap phu hqpva th\l'c hi~
kien toan, sip xSp C(1 d.u t6 chirc, bao dAm tinh SQn cae bQ, co quan ngang b(t ~

.. ,.. ~+ Cae dla phuong dI thl,l'C hi~ tm diem hQPnhit,. sap nh~p cae eo ·qul1t::>
chu)'Sn mon thoo Kit l~ sl, 34-KLffW ngay .07 thang 8 nAm 2018 coo B~
Chinhtrj va th\fChien mQt sa mo.binh thi di~m theo Nghi quy8t sA 18..NQlfW
ngay 25 thAng 10 nam 201" tang k~tviec thvc hi~n thi diSm theo yeu ciu cua
C(1 quan cO t~m quy~n.

- Tel chlic sip x!p, kien toim cae co quan trong bQ may hanb chinh
nIulnucrc:

+ Ti!p 1\Ic triSn khai ra soat, sip xSp, tinh gQn bQ .may tA ehtre cae co
,\uan. don vi~giam diu Ul6i. t6 chuc trung giant kh~c ph\lc trift.d! S\f trUn~
lap, chAng eheo ehtrc nangt• nhiem V\l, dam bao nguyen tic m9t 16 chucco the
dam nhi~m nhlSu viee, nhung m9t viec chi do lUQt ta ehtre cbu trl va chiu
trach nhiem·.chinh.

+ Ti@ptQ,C thi di~m ehuySn giao mQ! s6 nhi~m V\1 va dich V\1 hanh chinh
cong rna Nbs ntrac khong nhAt thi~t phAi thl)'c hien cho doanh nghi~p, cac ta
chuc xa hQidam nhiem.
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+ sip >esp, giiUll t6i da cac ban quan 19 dJJ:an, cac t6 chuc ph6i hQ'P lien
nganb, nhlt leicac t6 cbUc.c6 bQPhin giup viec chuyen trach.

- Nghien ciru sua dAi, bA sung) hoan thien guy dinh vS t6 chile chinh
guyan dia phuong thea huang phan diM fa han t6 ehirc bQmay chinh quySn
ao thi, nang then, hili dao, don vi hanh chinh- kinh t~ d~c biet:

+ sip xap, kien toan, tA chec l~i don vi hanh chlnh cip huyen, cip
thee quy dinh cua phap lu~t; nghien c(ru, thl diam sip x.~pdon vi hArth chi
c4p tinh.

:s:::::::::
;;;;;0........_..,z

~g
+ Ban hanh giAi phap khuySn khich sap nhip, tang quy mo.cac dan V!~;;

hanb chfnh cac cip (t nhi'i'ngnoi c6 dti diSu kien de ning eao ningllJc quan ,~
di~u hanh va tAng cUUng cac nguan Ivc cua dia phuong. E5

~
+ Th\l'c hien sip xSp, sap nh,p thon, t6 dan phi> phil hgp vaj yeu ~

qUM Iyva t6 chtic ho~t dQng cua thon, tA dan ph6. 5i
::iiiit

+ Thi diem roo hinh chinh quysn do thj nvc thuQc cip tiM, don vi hi;\nh ::f
chinh - kinh tA dtc hiet a nhltng neri c6 du diau kien. ~

- DAi mui be thang t6 chuc, qUM 19 va nang cao hieu qua ho~t dQng
dnh g~)fidAu mai, kbic ph\lC chang cheo, dan trill va trimg Hipv~ chirc nan ""f¢

nhi~mv\1 eua cae dan vi s\!,nghiep cong lip:

+Ra soat, hoan tbi~n cae quy dinh ve deu chi pban lo~i, di.~uki~n thit
J$p, sap nh~p, hqp nhAt, gh\i the cac dan vi S\I nghi,p cong l~p theo timlP-
nganh~ liOO vvc; guy ho,ch ma,ng lum cac dan vi S\l nghi~p cong lip, tn;H~
tim la Cae I1nb v\tc: Y tc!; giao d\lc va dao qIO; lao c:tQng,thuang hiM v~
xii h9i; khoa hQC va cong ngh~; Van hoa, th~ thad va du lich; thong tin v
truySn thong. E--

+Chuy~n d6i cac dan vi s\)' nghiep cong l$p co dil di~u ki~n sang cong
ty c6 ph§n.

+Nghien cUu, han hanh cac bi~n phap dAi moo phuong thue guan 19, t6
chuc va hO;lt dQng d~ nang cao ning l\)'c quArl hi. Thvc hi~n tbi diAm viec thi
tuyan, thue giam dBc diSu himh ~i cac dan vi SI}' nghiep cong l~p.

- Tang cucmg phan cAp, phan quy!n ma.nh me, bqp ly giO'a Trung uong
vi di~ phuO'llg, git1'a cip tren va cApdum, g6.nvai quy€n h~ va tnich nhiftn;
khuy~n khich S\l' nang dQng, sang ~o va phit huy tInh deh C\l'C,chu dQng cua
cac cap, cac ngBnb trong th\fc hien nhiem V\l quan ly nha nuClc.

+ RaSOal, siradBi,.bA sung cac.quy.dinh v! phancdp quan ly giCta Trung
uongvadla..phuong; phan c4p.giCta cac cAp a djaphtrO'llg.
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+ Ban hAnh co chS, chlnh sach kiSm soat quYSn h,rc eh't chi, bao dam
dan oh1.1,cong khai, minh bach va d! ceo trach nhi~m giili trinh trOllSt6 chuc
th\TC hi~ nhiem Vl,l phin clp. TriAn khai cac bi~ phap theo dOi. kiam tra,
giam sat hj~uqui viee th\fc hien cac nhi~mV\l dAphin cap.

- Nghien cw,. tri~n khai cae bien phap d6l·mm phuong th6c ..lam. viet,
nang cao ning suAt,hi~u qua ho,t dOns,cua co quaIl .hanh. ehlah oba nwc cac
clp tren co sa (rngd\lng manh me cae tien b9 khoa hQCva cOngnghe, wg dung
cong ngh~ thong tin; tang CllOnS chi ~o, di@uhanh, xu ly cong viee cua co _o:::z
quan hanh chinh cae clp tren moi tarimg 86, 16 chile hQP, hQi nghi b~g hinh I ~

t.. .'. =--thucnvc tuyen, khang giay tao ~
,. '.' ~

4. eli .cach che dQcong V\1 ~
E I

a) ~t\lC tieu =
......

Xay d\lI1S nSn cong V\l chu:yennghi~p, traeh nhiem, nin& dQng va tli\IC ~
tai. Th\fC hien cO' che c\Ulh tranh tanh m~h, dan chul cong khai, Minh ~
trong be, nbi~m, da b,t can b9 va tuy&n d\U1S cang chuc, vien chfre dS thu hutg
nsual th\fc S\l c6 dire, e6 Uti vao lam viec trong cae cO' quan hMb chinh '!:Z.
nhA nU'ae. c,-~

- E>~n nam2025: £;-= •.. ~
Xay d\lllg dUq'e oc)i ngu .can bQ, cong chirc, vien ehire c6 C(7 cAu hqp Iy': .:;;

dip (mEtieu chuAn chtrc danh, vi trl vi~ lam va khung ning l\fc thtP<
quy djnh. bL!

~
~""11-

~.

Xay d\fOS 4uqc oQi ngii ean hQ, cong ehuc, vien chue chuyen nghi~p,~
chit hrgng cao, co sA .Iu~m~,co ciu h~ ly; dQi ngu can be) cac clp, nhit l~
cApchi~ lugc, au phAro chat, nang h,rcva uy tin, ~gang tAm nhi~m V\l: 50% -
600/0 so tanh d~o,quan ly cAp phong, V\1, C\lC, tong C\le va tuoug duang l1
Trung U'ong,25% - 35% salanh d,o, quan ly cAp so, ngMb, Oy ban nhan din
cip huy~n va.tu~g dU'ong, tren 30~ sA tanh d~o) quin 19 elp phon, tr\lc
thuQc so, nganh., Uy ban nhan dan cap huyen va tuang duonSt 80% so l§nh
d,o, quan 19 doanb nghi~p nha nU'ac co au khl ning lam vi~ trong m&i

,_ __ _ A :.tnrong quae teo

- £>8n nlm 2030.:

1000/0.~an.be), eong ehtrc cAp.xi co trinh dQ cao dAngt d~i h9C va dugc
ehuin hoa ve Jy lu3n ohin11 tti, chuyen mon, nghi~pV\l, ky nang lam vi~.

b) Nhi~m V\l

- Ti~p t\1c nghien cUu, sUa d5i, b6 sung hoim thien ho~c ban hauh mai
cac van ban quy ph~ phip luit va xay d\ffig, quan 19 dc)i nga can bc), cong
clllic, vien chuc thea quy dinh eua.Lu~t Can bQ, cong ehlrc; Lu~t Vien chCrc,
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bao dam dang oQ v6i cac quy dinh ciia Dang va cong tae can b(j nh~m .",4),
dung d9i ngil can ~, cong chitc, vien chitc c6 du nang l11c,phim chit, co ciu
hop 19, dap Ung yeu clu nhiem V\I va S\l phat tri&l dit mtac trong giai
do~mOi.

- Sua dAi, b6 sung, hoan thien cac quy diM vA neu. chuin nS\lch cong
chire, tieu chuln chtic danh nghA nghi~p vien ch(rc; dai moo cang tac tuy~n
d\Ulg, s.u dung, bB nbi~mt luin chuySn can 09, cong chile, vien ehirc, :r::::=

;;;;0,.....-

~
Ban hanh quy dinh vi tieu chu4n chuc danh cong chuc 1~ d~o, ,quan ii-

trong co quan hanh chinh nhil nucc, Quy dinh cu ilia tieu chuan, ~ieu kit;'l:l,~
chinh sach da gi.im ti l~ nguai ph\le V\I trong timg cO' quan., nhat hi khoi~
vin phong. E~

e==
Xi)' d\lllS,ban hanh eae quy dinh thllc hien thang nhAt vi~cki~m diI1h~

chAt IU'(tngd~u vito cong chuc, lam co 5(1 eho cae bO, nganb, dia phuang !5ii
cbQn, tuyan d\1ng thea yeu cAu, nhi~m V\l; tang cUOng pbin c~p kiSrn c1~llhiIi
theo IInh V\1'C d~c thu va theo vimg, khu V\le. i!i:

........;-
TinS cUOngUng d\UlScong ngh~thong tin d~ nang cao chftt lu9'rtg tuy~n ~

d\lllg, nang ng~ch cOng ehue, thang h~g vien ehfrc. .::-
ME-

A. ' " • . ~- Co cau, sap xep l~idQingu can 00., cong ehuc, vien chtrc cae cap,C~~!~
nganh tbeo vi tri viee lam, kbung nlng hIe, baa dam dung nguai, dung vi'
ning cao chAtluQrtg, h91' Iy vS co cAu.

« Ti!p tQc rna rOns va triSn khai c6 hifu qua viec thi tuyan c~ tnu
d~ b8 nhi~m cae ehuc dauh lanh d~o, quim ly cAp V\l, sa, phong ~
tuong duang.

- Nghien CW, dBi mai phuang phap, quy trinb danh gia, phan lo~i can
bQ, cong chuc, vien chile theo huang din chu, cong khai, minh b~ch, luqns,
hoa cac tieu chi danh gia dva tren k~t qua th\1'ehitn nhifm V\1 va .gin vai vi trl
viec lam, thong qua eong viec, san phirn C\l thi.

- Xay d\Jllg, boan thi~n va tA chuc triSn khai cac vin ban phap lu~t quy
diM v~ eh~ d{) nAn luang t)l6i d5i vOi can bOt cong cnUc, vim ehlrc va I\1'C
luvng vU trang th.eo IQ !rinh em cach ehinh sach tiSn h/ong; quy dinh quim lj
lao dQng, HAnluang, den thuOng trong cae doanb nghj~p nha nuac; quy djnh
vS xae dinh tien luang d6i veri san pbfun, djch V\l cong feb.

- .S~a d5i, b6 sung, hpan thi~n cae quy dlnh ve qu.in ly, sir d\1ngva tb\fC
hien ~he dQ ehinh sach d6i vOi viS!! chlrc ~ cac dan vi SII nghiep cong l~p
chuyen dai ho,t dQng theo huang day m(lnh tl,l. chu.
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- Hoan thien quy dinh vS tang cubng ky lu~t, ky cuong h8nh chlnh trong
ho~t dQng cong vu; xAy d\l'Ilg va ban hanh quy dinh v6 ~ quyin, tnich
nhi~m cua nguai dUng diu co quan, ta ch(rc, don vj trong cong tac can bQ va
qUM Ij can bq; kip thai phat hj~n va xu lj nghiem nhftng nguai cO sai ph~,
k~ CR khi da chuy~n cong tac hoJc nghi lum,

- D6i mo1 nQi dung, phuong phap dao ~~ b6i duOng nang <!a.o
ky nang va pbim chit cho dQi ngu can bQl cong cbirc, vien chirc gan
vi~ lam. RA soatt sua d6i, b6 8 nQi dung chuang trinh b8i duang ki~I! ~
thuc qUM ly nha nucc thea tieu e ng~ch cong chile, h~ng chuc danh ngh,t?I :3 IE

nghitp vien chilc va yeu cAu cim vi trl viec lam, bao dam khong " tiet ~
kiem" hieu qua; ra soat, cit giam cae chUng chi bAi duang khang thiet. ",.~

.. DlH mm cO'ch~ quan ly va chE dQ, chinh sacb 05i vai dQi ngu can be},
cong chirc a xli, phuimg, thi trdn va nhUng nguOi ho~t dqng khong chuyen
trach a cip bao dim giam din s5 luqng nguOi ho~t d{}ng khong chuyen ~
tnich a cApxli, nang cao hieu qua hO'.lt dQng,th\lC hien khoan kinh phi. =

-...
- D8i m6'i co ch~t chinh sach trU dii dS t,o chuyen bian m~ m! ~

phit hi~n, thu hut, trqng d\lng nhan tli trong quan ly, quan tri nha nuoc, khoa ;:f;
h9c, cong ngh~ va d5i mai san~ tJO, nhit la cac ngimh, linh V\fC mUi nhQI1 a:=--i
ph\lc V\1 cho phat tri@nnhanh, ben vUng. Xay d\IDg va tri~n khai
Chi~n hrQ'c quAc gia v~ thu hut va tr",mgdv,ng nhan titi giai do~ 2021

Clii cach tal chinh cong

a) M\lc

DOi m6i m'.lflh me co cha phAn b8, sft d\lng ngan 8ach nba nuoc cho
quan hanh chinh, don vi Sl}' nghi~p cong I~p gfuJ v6i nhitm V\1 dUQ'c giao
san phlm dAu fa" nhinI nang ClIO dnh t\( chu, t\1' chiu tmch nhi~ va thuc
S\f sang ~o; nang cao chit IUQ'Ilg, hi~u qua ho~t dQng; ki~mSOt1t tham nhilng
~i cac co q 1 don vi. DAym~ th\fC hi~n tai co cAudoanb nghitp nhtl mrae,
d6i rom cO'c quan ly vAnnhil mroc diu tu tfi doanh nghi~p.

- D~n nam 2025:
+ Tip trung haan thi~n h~ thang phap lu~t d~ d6i mai co ch~ quan ly,

phtin b6 ngan sach nha nuoc thea huang bao dam vai tm chti c40 cua nglin
sach Trong uong va chu dQng, tieh e\fe eua ngan sach dia phuoog.

+Ti~p tvc ra soat, hoan thi~n h~ th5ng pbap lu~t v~ d6i mai co chi 'luin
1y, cO' ch~ tAi chinh d6i v6i cae cO'quan hfmh chinh nha nuoc, dan vi Sl}'

nghi~p cong l~p. D~n nam 2025, c6 tAi thi!u 20% don vi 8\1 n¥hi~p cong lip
t\1' bao dam chi thU'Ong xuyen; 100% don vi sv nghi~p kinh te va sV'nghi~p
khac~c,odit diSu ki~n, hoan thilnh vi~c chuy~n d6i thlnh cong ty c5 phfuJho~c
chuy~n sang tV'bao dam chi thlI<mg xuyen va chi diu tU'.
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- DSnnam 2030:

Heen thi~n diy <lu va dang bQh~ thang phap lu,t dS th~cbS hoa cac chu
wong cWi Dang v@<l6i m6i co cbS quAn ly, co chS tal chlnh cua co qUM
hann chfnb.nba mroc va don vi 811nghiep cong l,p. Giitn hinh quan 15% chi
tnrc tiSp til' ngan sach nha nu6c cho don vi 8\1 nghiep cong l~p so v6i giai
do~ 2021 - 2025.

b) Nhiem V\1 ;,;;.--
-~

- Nghien cuu, d6 xu~t sua <lAi, b6.sung Luit Ngan sach nha nuec va ~
van ban cOlien quan dS d6i moi co chS quan Ij, phin .b6 ngan ~ach nhal mroc.rid
Sua dai, bO sung va hoan thien quy dinh vS th\fC hi~n ect ch~ khQBn kinh phJ~
quAn ly haah ehinh t"i cac cct quan, t6 chirc hAnh chinh obA nUDe tren e(1 so ql~
th~boa cae chu tnrong cua Dang va dap (mg. yeu cAu th.\lC tien; =

f)Ay mfi\llhhO\it dQng hqp tic va chit dQng hQi obip quae ~iv~ tid chinh; 5i
ting cU'Ongtheo doi, giam sat th\l'c hi~ qua trinh hQi nhip quoe. tet hQi nh<lpI:!
khu WC. ::i!. --:;,-

- ---Nang cao ning l\f~, hieu qua giam ,sat va bAodam an ninh tai chinh qU,6c=
gia; giam sat an toan ve nC]cOng, DQ qunc gia, DQ' Chinh phil; ting cuimg kiern ~
tra, giam sat viec sir d\)ng van yay vi cho vay l~L

- Phit triAn dAng bQ thi wOng tAi chinh va dich V\l tiii chinb: Thi truCHl
chUng khmin 6n dinh, vUng chic, hQ~t dQng hi~u qui; tbi·tnrOng bao h iJ
IAnhml;lIlh,an toan; dAng bQ thi wOng djch V\l k~ toan, ki!m toan; nang ca
nang l\lc ho~t dQng thim dinh gii eua Vi~t Narn; thi truang trai phieu th'
huang hi~n d\li, hoan chinh di dol v6i tAi cAu truc thl tNOng tiii chinh. ~

~
- Hoan thi~n cct ch~ tAi chinh tl;\i cac dem vi S\f ngbi~p oongl~p: ::::z:.::IE--

+Roan tbi~n h~ th6ng phap.lu~t v@co che t\1 chit tAi chinh cua dem vi SlJ
nghi~p eong lip, baa gAm cae quy dinh vA nguOn thu, nhi~m Y\l chi, phan
phdi thu nh~p b6 sung; thb quy4n, trach nhi~m eua ngum dimg diu dan vi
s,! nghiep cong lip; tang eU'imgphin cAp, t~o quyAn chu dQng cho don vi sv
nghi~p cong h),p.

+ Sua d6i, bA sung hote ban h8nh danh m\lc dich v\l s\t nghi~p eong sir
d\lng ngan sach nhA nU'oc, cac dinh mue kinh t~ - ky thu~t, dinh muc chi phi
lam co SO eho vi~c ban hAnh dan gis, gia dich VV SlJ nghiep cong sir d\lug
ngan stich nha nuoe theo quy dinh cua phap lu"t.

+ Ban banh deu chi, ti@u ehuin. chit IUQIlSdich V\) $\1 nlhi~pcong sir
dVllg n¥an saeh nha nu6c; co chS ghim sat, danh gia, kiSm dinh .chit luqnS va
quy che ki~m tra, nghiem thu dich V\l S\l' nghiep cong su d\lng ngan sach nha
mroc thuQc ph~ vi quAn ly eua bQ,co quan Trung uong va dja phm:mg.


