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NGH] QUYET
Ban hanh Chwong trinh tdng thé cdi cich hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021 - 2030

CHINH PHU
Céin cir Lugt T6 chirc Chinh phit ngay 19 thdng 6 nam 2015;

i gLt

Cdn cte Ludt sira doi, bo sung mgt 56 didu cia Ludt To chire Chinh phi ==

va Ludt T6 chirc chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 ndm 2019;
Theo dé nghi ciia B3 trieong B Noi vu.

QUYET NGHJ:

1 I 0

Di¢u 1. Ban hinh Chwong trinh tong thé cdi cich hanh chinh nhjs-

§

nwrée giai doan 2021 - 2030 (sau d4y goi tit 1a Chuong trinh), véi cie n@%—

dung cy thé nhwr sau:
I. QUAN DIEM

. Quan tri¢t chi truong cita Dang vé cai cach hanh chinh 13 mét ME
nhimg dot pha phét trién dat nudc; gin cai cach hanh chinh ddng bd véi ca

AP

cach 13p phép, cai céch tr phap va dbi méi phirong thic lanh dao cia Déﬁﬁ
gbp phan xdy dymg, hodn thién Nha nuéc phdp quyén x3 héi chi nghifF—

Viét Nam.

2. Céi céch hanh chinh phai xuét phat tir loi ich cda ngudi dan, doanh
nghiép; ldy ngudi dan, doanh nghi¢p lam trung tdm; lay sy hai long clia ngudi
dén, doanh nghi¢p 1a thuéc do danh gia chét lugng phyc vu cia co quan hinh
chinh nha nuée cac cip.

, 3. Céc ndi dung cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh déng b§, théng
nhat, c6 trong tam, trong diém, phi hop véi diéu kién thuc tién va gop phén
thic day thyc hién thing lgi cdc myc tiéu phét trién kinh té - x3 hi cta dit
nudc theo timg giai doan.

4. Cai céch hanh chinh phai gin véi ning cao nhan thirc, déi méi tr duy
va hanh dong séng tao; doi méi le 18i 1am vige, phuong thirc quén trj hién dai,
trén co s day manh (mg dung cdng nghé 0, thyc hién chuyén ddi s trong




hoat dfng clia cac co quan hanh chinh nha nudc; tdn dung cé hiéu qua thanh
twu, tién b khoa hoc vé cong nghé, nhét 13 nhitng thanh tyu cia cude Cich
mang céng nghiép lan th{ tu, véi 19 trinh, bude di phit hep, tranh mei bidu
hién bang quan, thiéu ty tin, thy déng, nhumg khdng néng vdi, chi quan, duy
y chi.

5. Cii cdch hanh chinh phai ké thira, phat huy nhimg thanh tyu di dat
duge trong céi cach hanh chinh nha nuéc giai doan vira qua; tiép thu nhimg —
kinh nghiém, nhiing bai hoc thinh c¢dng trong cai cach cia cac nude b nen =%
hanh chinh phat trién dé vén dung vio thuc tién mét cach phi hop.

I1. MUC TIEU CHUNG
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Tiép tuc xay dyng nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, ii:‘ii‘aﬁ"%
gon, hiéu lyc, higu qua, c6 ning lyc kién tao phét trién, liém chinh, phyc vu B
nhén dén, trén co s¢ nhimg quan diém, chu truong, dudng 16i ctia Dang v
ddy manh toan dién, dbng bd cdng cudc d6i méi, xay dung Nha nuéc phipts
quyén xa hdi chi nghia ciia nhin dan, do nhan dan, vi nhan dén trong piai SR
doan 2021 - 2030,

1L NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAl
CACH HANH CHINH =

HH
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Cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021 - 2030 tép trung vao 6 nF——=
dung, d6 1a: Cai cich thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cich td chirge,
bd méy hanh chinh nha nudc; Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach tai chiﬁﬁg

céng va Xay dung, phét trién Chinh phu dién ti¥, Chinh phu s. i

Trong tdm cai céch hanh chinh 10 ndm t6i 13: Cai cach thé ché, trong df=e
tdp trung xdy dyng, hoan thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh va nin
cao hiéu lye, hiéu qua td chirc thi hanh phép ludt; xy dyng ddi ngii cén hiE—s
cdng chirc, vién chirc chuyén nghiép, c6 ning lire, phim chit dép tmg yéu cdu
nhiém vy va sy phét trién dat nugc, trong d6, chi trong cai céch chinh sich
tién luong; x8y dung va phét tridn Chinh phu dién tit, Chinh phu sé.

1. Cai céch thé ché

a) Muc tiéu

Tiép tuc x4y dyng, hodn thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh nha
nuéce, dong bd trén tat ca cac linh vye; néng cao chét lugng thé ché kinh té thi
truomg dinh hudéng xa hi chi nghia, dong bg, hién dai, héi nhép, trong tdm la
thj trudng céc yeu 5 san xudt, nhat 1 thi rudng quyén sir dung dt, khoa hoc,
céng nghé; tao duge budc dft phé trong huy dong, phan bd va su dung co
hi¢u qua cc nguon luc dé thic ddy phat trién dat nudc; té chirc thi hanh phap
luat nghiém minh, hiéu qua, ning cao ¥ thirc chip hanh phap luét cta cé nhén,
td chirc va toan xa hai.



- Pén nam 2025;

+ Co ban hoan thién hé thdng thé ché cua nén hanh chinh nha nuéc,
trong tam 14 thé ché vé td chirc bd may va quan ly can b, cong chirc, vién
chirc, ndng cao hi€u lyc, hiéu qua quan ly nha nuéc va nang lyc kién tao
phat trién.

+ Tiép tuc hoan thién thé ché phat tridn nén kinh té thj trudmg dinh
huéng x hoi chi nghia, giai quyét tét hon mdi quan hé giita Nha nudc v thi ==
trudmg; tip trung wu tién hoan thién déng bd, cé chit lugng va 18 chire thye =
hién t6t hé thdng lujt phap, co ché, chinh sich, tao 18p mdi trudmg diu tr kinh =
doanh thuén lgi, lanh manh, céng bing cho mei thanh phén kinh té, thic diy "=
dbi méi séng tao.
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+ Hodn thign thé ché va céc khung khé phép ly dé thic ddy qua tinh B
chuyén doi s0, phuc vy c6 hiéu qua viéc xdy dung, phét trién Chinh pha s6,==
nén kinh té s va xa hoi sé.

- Dén nam 2030:

Hoan thién toan di¢n, dong b3 va vén hanh c6 hi¢u qua thé ché ciia nén =2
hanh chinh hién dai, thé ché phét trién kinh 1€ thj truéng dinh huong xa hoi ==

chu nghia, tao dugc bude dot pha trong huy ddng, phan b va sir dyng c6 hi¢E—=
qué céc ngudn lyc dé thic ddy phét trién dit nuéc.

b) Nhiém vu

HEIN
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- Tiép tyc x4y dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sich phap luat v
td chirc by méy hanh chinh, ché dé céng vu day di, déng bd trén co sd Luj
T6 chire Chinh phd, Luat T chirc chinh quyen dja phuong, Luft Cén béy—,
cdng chire, Ludt Vién chirc. Tiép tuc thé ché héa céc quy dinh ctia Hién phi
ve quyen con ngudi, quyén cong dan, quyén va nghia vy ciia Mat tran To
quoc Viét Nam va céc t6 chirc chinh trj - x3 hi, xa hoi - nghé nghiép.

- Xdy dung, hoan thién thé ché kinh & thj truong dinh hudng xi héi
chii nghia:

+ Hoan thi¢n thé ché vé s& hiru, bao dim thé ché héa diy da quyén so
hitu tai san clia Nha nudc, t6 chirc va ca nhan da duge quy dinh trong Hién
phdp ném 2013; thé ché v& phat trién céc thanh phin kinh &, céc loai hinh
doanh nghiép, cic yéu t§ thi trudmg va céc loai thi trudmg, bio dam moi ngudi
déin, doanh nghiép thugc céc thanh phén kinh té déu hoat dong theo co ché thj
trudng, binh ding va canh tranh linh manh theo phép ludt; thé ché gén két
tang trudmg kinh té véi bio dam pht trién bén vimeg, tién by va céng bing x4
hoi, quoc phong, an ninh, bio v§ méi truong va img phé véi bién dbi khi hau;
thé ché ddy manh, nang cao hidu qua hdi nhap kinh té quéc té.




+ Hoan thién thé ché vé thu hit du tur, huy déng, phan bd va sir dung c6
hiéu qua cac ngun lyc va thé ché vé phin phdi két qua 1am ra ¢ giai phéng
sirc sén xudt, tao déng lyc va ngudn lyc cho ting trudng, phat trién.

+ Sira ddi, bb sung, hoan thién phap lujt vé dit dai, 1ai nguyén dé huy
ddng, phan bé va sir dung higu qua dét dai, tai nguyén, khic phyc tinh trang
tranh chdp, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vyc nay. Céng khai,
minh bach viéc quan ly, sir dung dat cong; ting cudng gidm sat, quan ly chit
chg, néng cao hiéu qua st dung dit giao cho cic chng ddng va doanh nghicp =
nha nude.
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+ Ra sodt, stra dbi, bd sung va hoan thién thé ché, co ché, chinh sécix%
phét trién manh mé thj truong khoa hoc va cng nghé gin voi x4y dyng co SOR=S
dir ligu quédc gia vé khoa hoc va cdng nghé. ===

il

+ Xéy dung, hoan thién khung khé phap 1y, thir nghiém co ché, chinh =
sich dic thi d¢ thiic ddy qué trinh chuyén ddi s8, kinh té s, san xuét thong £
minh, cdc md hinh san xuét kinh doanh méi, kinh té chia sé, thuong mai dien =3

i, khdi nghiép sing tao,...
- Nang cao chét lugng cdng téc xdy dung phap ludt:

T

+ Tiép tuc di mdi, hoan thién quy trinh ldp phép, lap quy theo huong
chit ché, khoa hoc, hién dai, chuyén nghiép, ap dung k¥ thuat lap phap tién howews-
trong soan thdo; ting cudng tham vén y kién chuyén moén cla céc hiép ho
chuyén gia, nha khoa hoc va tham vén y kién réng rii ciia ngudi dan, t6 chufzs
va xd h}i trong qué trinh xdy dyng va ban hanh vin ban quy pham phap luag=—=
bao dam tinh minh bach, tinh nhat quan, n dinh v dy doan dugc ciia phap ludt s

+ Ting cudng kiém tra, ra sodt vin ban quy pham phép luft, kip thofS=—
phat hién va xir Iy cac quy dinh chong chéo, mau thufin, trai phap ludt, h@
hiéu lyc hodc khdng con phui hop. Bt

- Ddi méi, nang cao chét lugng, hidu qua thyc thi phap luat:

+ Ban hanh quy dinh va t§ chtrc trién khai cé hiéu qué cbng tac t chirc
thi hanh phép ludt va theo d&i, dnh gia tinh hinh thi hanh phép luit hang nim
tai cac bd, nganh, dia phuong.

* Tang cudng ning lyc phin (mg chinh sich, kip thdi xir Iy cac véan dé
méi phat sinh trong t0 chirc thi hanh phép ludt, dac biét gin két véi qua trinh
xdy dyng, hoan thién phap luat.

+ D0i méi cong tic kiém tra, theo ddi, d4nh gid viéc thuc hién trich
nhiém quén 1y nha nuéc trong edng téc t chirc thi hanh phap ludt.
+ Thyc hién hiéu qua céng tac phd bién, gido dyc phap luft théng qua

tang cuong img dung cong nghé thong tin va s héa céng tac pho bién, gido
duc phép luét.



+ Ting cudng vai trd ciia ngudi dén, doanh nghiép, cac td chirc chinh tri
- xa hoi, x4 hdi - nghé nghiép va cbng ddng trong phan bién va gidm sét thi
hanh phép luat.

2. Cai cach tha tyc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyét liét, dong b9, hidu qua quy dinh thi tuc hanh chinh lién ==
quan dén ngudi dan, doanh nghiép; thi tuc hanh chinh n(n b gifra co quan g
hanh chinh nha n‘uéc, ra soat, cit giam, don gian hoa didu kién kinh doanh, =
thanh phin hd so va t8i wru héa quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trén coF e
s¢ img dung manh mé céng nghé thong tm, bai bd céc rao can han ché quyd mb
ty do kinh doanh, cai thién, néng cao chét lugng mdi trudng dhu tu kinhB=2
doanh, bao dam canh tranh lanh mgnh binh ding, minh bach; dbi mdi va =
nang cao hiéu qua thue hién co ché mét cira, mft cira lién thong trong gidi < =
quyét thit tyc hanh chinh. Dy manh thyc hién thi tuc hanh chinh trén mdi ==
trudmg dién tir dé ngudi dén, doanh nghiép co thé thye hién dich vu moi lic,
moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

L-L

- Dén nam 2025:

i +84-28$9N

+ Cét gidm, don gian héa tdi thiéu 20% sb quy dinh va cit gidm t6i thie
20% chi phi tudn thu quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh tai cdc viie—=
bén dang ¢4 hiéu lyc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thing 5 ndm 2020. ==

+ Hoan thanh vigc d8i méi thye hién co ché mot cira, m@t clra lién lhmm
trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo hudng nang cao chat lugng phuc vi
khéng theo dia giéi hanh chinh, ting cuong img dung cOng nghé thong tim—,
gidm thoi gian di lai, chi phi x& héi va tao thufn lgi cho ngudi dén, doanh nghiép. =%

+ Tbi thidu 80% hb so gxat quyet tha tuc hanh chmh dugc luln chuyen
trong ndi bo gilra cée co quan c6 thdm quyén giai quyét hodc céc co quan ¢é
lién quan dugc thyc hién bing phrong thite dién tur.

+ Tbi thidu 80% thi tuc hanh chmh cd yéu ciu nghx& vy tai chinh, dugc

tnen khai thanh todn tryc tuyén, trong s d6, ty 18 giao dich thanh toén truc
tuyén dat tir 30% trer 18n.

+ Nam 2021, sé hoa két qua giai quyet tht tuc hanh chmh dang con hi¢u
luc va co gid trj sir dung thudc tham quyén giai quyét ctia cép trung wong, cip
tinh, cAp huyén, cép xi dat 'ty 18 tdi thiéu tucmg img la 40%, O%, 0%, 15%;
giai doan 2022 - 2025, mdi nam tang tdi thiéu 20% ddi vGi mdi cép hanh
chinh cho dcn khi dat ty 1é 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir ligu
trong giai quyét thi tue hanh chinh trén méi trudmg dién tir.



+ Téi thidu 80% tht'l tyuc hanh chinh clia céc bg, nganh, dia phucng, co du
diéu kién, dugc cung cép tryc tuyén mic 40 3 va 4. Trong sb dé, it nhat 80%
thi tuc hanh chinh duqc tich hqp, cung cép trén Céng Dich vy céng quéc gla

Ty 1& hd so giai quyét truc tuyén mic do 3 va 4 trén tong sb hé so dat tdi
thiéu 50%.

+ Mirc do hél long cia ngudi dan, doanh nghiép ve giéa quyet tht tuc
hanh chinh dat ti thiéu 90%. Trong do6, mirc df hai long vé giai quyét cac thi
tuc hanh chinh linh vyc dat dai, xiy dimg, dau tr dat t8i thiéu 85%.

at.?!l

+ 90% thu tuc hanh chinh ndi bd gifta co quan hanh chinh nha mrm"é—
dugc cong bd, cong khai va cap nhat kip thoi.

enP

+ 80% ngudi din, doanh nghlep khi thyre hién tha tue hanh chinh khnna,-==
pha: cung cap lai céc thong tin, gxay to, tai heu dd dugc chap nhan khl t e ;ﬁ;

quyén gii quyét thi tuc hanh chinh dang quan ly, hoidc thong tin, gidy to 1
liéu d3 dugc co quan nha nudce két ndi, chia sé.

- Dén nam 2030:

+84n28~39303

+ 100% thd tyc hanh chinh, c6 yéu chu nghxa vu tai chinh, dugc tram--

khai thanh toan tryc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh to4n truc tm&%
dat tir 50% tro 1én. W

+ Téi thiéu 90% thu tue hanh chmh cua cac bg, nganh dia phuong, c6 dw—g
didu kién, dugc cung cap tryc tuyen mirc d§ 3 va 4, dang thoi, hoan thmm
vige tich hovp, cung cip trén Céng Dgch vy cong quoc gxa Ty 18 hé so Qi%
quyét true tuyén mirc 46 3 va 4 trén tdng s6 hd so dat tbi thidu 80%. %

+ 90% s6 lugng ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh ph
dién tu dugc xac thuc dinh danh dién tiy thong sudt va hop nhét trén tit ca cag—
hé thong thdng tin cla céc cép chinh quyén tir Trung uong dén dia phuong.

+ Mic d§ hai 1dng cia ngudi dén, doanh ngh;ep vé g;ax quyet thu tuc
hanh chinh dat téi thidu 95%. Trong dé, mu'c dd hai | ong vé gidi quyét cac thu
tuc hénh chinh linh vyc dit dai, xay dyng, dau tr dat téi thidu 90%,

+ Mdi trudmg kinh doanh cia Vigt Nam duge xép vao nhom 30 quéc
gia hang dau.

b) Nhiém vy

- Kxem soat chit ché viéc ban hanh céac quy dinh tha tuc hanh chinh lién
quan dén ngmfn din, doanh nghiép, bao dam tht tyc hanh chinh méi ban hanh
phai don gxan, dé hiéu, dé th\;c hién, m;mg tam la thu tuc hinh chinh thude cic
linh vire: Dt dai, xéy dt,mg, dau tu, biao hiém, thué, hai quan, c@ng an,... va cac
thi tye hanh chinh thudc céc linh vuc khae c6 sé lugng, tAn sudt giao dich 16n.



- Ra sodt, don gian héa thi tuc hanh chinh:

+ Ra sodt, danh gxé tha tyc hanh chinh trong qua trinh thue hién; loai b
cac thi tuc rudm r3, chdng chéo dé bj loi dung dé tham nhiing, gdy kh6 khin
cho ngudi din, tb chuc loai bo cac thanh phan hé so khéng cén th:ét, khéng
hop 1y; tich hop, cit giam manh c4c miu don, t& khai va cdc gidy t& khéng
can thiét hoic ¢ ndi dung thdng tin tring ldp trén co s (mg dyng céc cdng
nghé sb va céc co s& dir lidu sin co. =

i—

+ Cit giam, don gian héa cic quy dinh lién quan dén hoat dong kmh'-—“-'
doanh, loai bd céc quy dinh kh&ng hgp phap, khéng cén thlet khéng hop Iy, 55 =
bao dam thye chiat. To chirc trién khai c6 két qua Chuong trinh cit gidm, don g {,m..-a-
héa cc quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025. ~

T
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+ Cai cach hoat dong kiém tra chuyen nganh d6i v&i hang héa xuét khau ==
nhép khiu theo huéng ting cucng két ndi, chla sé thong tin gilta cdc co quan =3 =
quan ly nha nudc; img dung t5i da cic hé thong cdng nghé théng tin dé don B2
gxan héa, hién dai héa tha tuc kiém tra, bao dém minh bach thong tin; ap dung =% Z
ddy du, hiéu qua pbmmg phap kiém tra tién tién, phuong phap quan ly rti ro g
phi hqp v&i thong 1& qudc té, Cong woc/Hiép dinh quéc té ma Viét Nam di =5

ky két, tham gia. éii«--
st

+ R4 soat, théng ké va don gian héa cdc thi tyc hanh chinh ndi bd Ema--w—*"

cac co quan hanh chinh nha nuéc, ==
=

- Thuong xuyén, kip thoi cdp nhat, céng khai thu tyc hanh chinh dudge=—
nhiéu hinh thirc khac nhau, tao thuin loi cho ngudi din, t chirc tim hidu v

thue hxgn Vién hanh va khm thac ¢d hiéu qua Co s& dit lidu thi tue hanh chu'k::n
trén Cong Dich vu cong qudc gia. E—--~

- Hoan thanh ddi méi thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
gxz’u quyét tha tyc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s& 468/QP-TTg
ngay 27 thang 3 n&m 2021 cia Thd tuéng Chinh phi.

- Dily manh phén cp trong giai quyét thi tuc hanh chinh thea huéng cép
nao sat co s, sat nhan dén nhét thi giao cho cip d6 giai quyet, dam bao
nguyén thc quan ly nganh lanh thd, khong dé tinh trang nhiéu ting nic, kéo
dai théi gian giai quyét va gy nhiing nhiduy, tiéu cue, phién ha cho nhén dan.

- By manh nghién ciru, dé xult giai phép thdo g& céc vmmg mic vé co
che, chinh sdch, thii tyc hanh chinh, théng qua ting cuomg dbi thoai, 14y ¥
kién ngudi dan, doanh nghip, phat huy vai tro, hiéu qua hoat déng ciia Héi
déng tu vén cai cach tha tuc hanh chinh cia Tha tuéng Chinh phu.




- Trong ndm 2022, hoan thanh két néi Cdng Théng tin mdt cira quoc gia
voi Cong Dijch vu cong quéc gia; diy manh thyc hién céc thu tuc kiém tra
chuyén nganh va thanh toan céac khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén
nganh trén Cong Dich vy cong qubc gia. Hoan thanh xay du'ng va vén hanh ¢6
hiéu qua Co s& di Ligu hd tich dién tir, dam bao théng nhiat véi Co s& dit ligu
qudc gia vé din cu.

3. Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nuée
a) Muc tiéu E

Tiép tuc ra sodt chirc néng, nhiém vu cla céc co quan hanh chinh ﬁh&""é
nuéc cac cap, dinh rd vi¢c cua co quan hanh chinh nha nudc; phﬁn dinh rd mz:az
hinh to chuc chmh quyén néng thén, do th;, hél dao va dcrn vi hénh chxm S

néng cao hu;u luc;, hi¢u qué hoat dong quan 1y nha nuéc va sép xép, tinh ¢ gm
hé théng t6 chuc co quan hanh chinh nha nuéc cic cap theo quy djnh. DivES
manh phén clp quan ly nha nuéc; ting cutng ra soit, sép xép lai hg théng cic 2

don vi sur nghiép cong l4p theo hudng tinh gon, c¢6 co cau hgp ly va ning mog-
hiéu qua hoat ddng. =
- Dén nam 2025: ﬁ.::___

+ Hoan thanh viéc nghxen ctru, dé xudt mé hmh t6 chirc tm}g thé cia | 1%
thong hanh chinh nha nu6c phi hop véi yéu cu, didu kién cy thé cia nudc e
trong giai doan mdi. - -

+ Phan dinh rd chirc ning, nht::m vy, quyén han cia timg co quan. E—

chirc, khic phuc dugc tinh trang chéng chéo, mmg 14p hodc bo s6t chiic ni ng

nhiém vy gifra cic co quan, td chic trong hé théng hanh chinh nha nuée. =t
Bt

+ Hoan thanh vige sép xép thu gon cac don vj hanh chinh cp huyén, xa
v thén, t6 dn phd theo tiéu chuln quy djnh.

+ Giam tbi thxeu binh quén ca nudc 10% sé lugng don vi su nghiép cong

lap va 10% bién ché su nghiép hudng luong tir ngén sach nha nude so voi
nam 2021.

+ Mirc d¢ hai long cua ngudi dan, td chic déi véi s phuc vu clia co
quan hanh chinh nha nuéc dat toi thidu 90%. Muc dd hai long cua ngudi dn
vé cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat tHi thiéu 85%,

- DPén nam 2030:

+ Tlep tuc sép xép, kién toan co cdu 18 chitc Chinh phu theo huéng gidm
hop ly déu méi céc bd, co quan ngang b vé giam tuong img s6 cg quan

chuyen moén thudc Uy ban nhén déan cép tinh, cdp huyén; giam manh dau méi
céc t6 chirc trung gian.



+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché sy nghiép hudng luong tir ngén
sdch nha nudc so voi nim 2025.

+ Mirc d§ hai long cua ngudi dan td chirc d6i véi sy phuc vy cua co
quan hanh chinh nha nuac dat t6i thidu 95%. Murc do hai léng cua ngudi dén
vé cung cap dichvuy té, gido duc cong lap dat t6i thidu 90%

+ Phén dinh r& vé 1§ chirc thue hlen mb hinh chinh quyén ndng thén, dé
thi, hai dao v& don vi hanh chinh - kinh té djc biét.

b) Nhiém vu

- Xay ::igmg, hoan thién chinh séch, phap ludt vé t§ chirc bd may h: mh%
chinh nha nuodc:

+ Nghién cuu dé xuat md hinh, co cu t chirc Chmh pht trong bdi canh E
diy manh phat trién Chinh phu dién t&, Chinh pht s va cha dong tham gia, ==
thich Ung véi cudc Cach mang cong nghiép lan thir tur. ﬁ

+ Ra sodt, xdc dinh 16 nhxém VU cua céc co quan hanh chinh phai thuc %
hién, nhitng cong w@c can phan cép cho dja phuong, cdp dudi thyc hién; con g =
viée cén chuyen giao cho doanh nghigp, cic td chirc xa hdi ddm nhiém: trcn
ca s& do thiét ké, sip xép t6 chirc bd méay hanh chinh pht hop & Trung uong
va dia phuong. m

+ Nghién ctru 1am 18 co 56 1y lugn va thye tién, pham vi quin Iy di
nganh, da linh vyc cla mg:t s6 b, nganh nhét 14 nhimg bd, ngénh ¢0 ¢h
ndng, nhiém vu tuong, dong, tring 18p dé co giai phap pht hqp va thyuc hi¢#=—
kién toan, sip xép co cdu t chirc, béo dam tinh gon céc bd, co quan ngang bb. g

+ Céc dia phuung da th],l’c hién thi diém hop nhat, sip nhp cic co qumB—
chuyén mén theo Két luan so 34-KL/TW ngay 07 thang 8 ném 2018 cia BE—S
Chinh trj vé thue hién mét sb m6 hinh thi diém theo Nghj quyct sb 18-NQf‘T W
ngdy 25 théng 10 nam 2017, tong két viéc thyuc hién thi diém theo yéu clu cla
co quan ¢ thim quyén,

- To chirc sip xép, kién toan cic co quan trong bd may hanh chinh
nha nudec:

+ Tiép tyc trién khai ra soat, sép xép, tinh gon bd méy td chirc céc co
quan, don vi, gidm diu méi 1d chire trung gian, khic phyc triét dé sy tring
lép, chong chéo chirc ning, nhi¢m vy, dam béo nguyén thc mét t chirc ¢6 thé

dam nhiém nhiéu viéc, nhung mét viéc chi do mdt 1§ chitc chi tri va chju
tréach nhiém chinh.

+ Txep tuc thi diém chuyen glao mot s6 nhiém vy va djch vu hanh chinh

cong ma Nha nudc khéng nhét thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, céc t&
chuc xa héi dam nhiém.
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+ Sép xép, giam t6i da cic ban quan Iy dy 4n, céc 1§ chirc phéi hop lién
nganh, nhat 14 c4c td chirc ¢6 b phén gilip vidc chuyén tréch.

- Nghién ciru sira dbi, bo sung, hoan thién quy dinh v& t§ chirc chinh
quyén dia phuong theo huéng phan dinh 15 hon & chirc b§ méy chinh quyén
dé thi, nong thon, hai dao, don vi hanh chinh - kinh té dic biét:

+ Sép xép, kién toan, tb chirc lai don vi hanh chinh cp huyén, cip x3
theo quy dinh cua phap ludt; nghién ciry, thi diém sdp xép don vj hanh chinh =
cép tinh. =

+ Ban hanh giai phdp khuyén khich sap nhédp, ting quy mé cac don x*i%
hanh chinh céc cdp & nhimng noi cé du didu kién dé néng cao ning lyc quan E}h%

*1 & * - £ x ¥ . .
diéu hanh va ting cudng céc nguon luc cia dia phuong. =

+ Thuyc hién sip xép, sap nhap thén, td dan phé phu hop vdi yéu ciu--
quén Iy va td chirc hoat dong ciia thdn, td dén phé.

N

Y

+ Thi diém m3 hinh chinh quyén d6 thj trye thue cép tinh, don vi hinh ¢
chinh - kinh té diic biét & nhimg noi c6 da didu kién. i

==
- D5i méi h¢ thong 16 chirc, quan 1y va ning cao higu qua hoat dong d¢ =5
tinh gon dau méi, khic phuc chéng chéo, dan trai va tring lap vé chire nan -
nhiém vy cia cic don vi sy nghiép cong lap: —
+ Ra sodt, hoan thién cac quy dinh vé tidu chi phan loai, didu kién thartes
lép, sap nhdp, hop nhat, giai thé cic don vi sy nghiép céng ldp theo timEim
nganh, linh vyrc; quy hoach mang ludi céc don vi sy nghiép cong lap, tronge—
tdm 14 céc linh vyc: Y té; gido duc va dio tgo; lao déng, thuong binh V="
xd hfi; khoa hoc va céng nghé; van hoa, thé thao va du lich; thdng tin x@
truyén théng. -

+ C‘huyén d6i cac don vj sy nghip cdng 1ap c6 du diéu kién sang cong
ty co phan.

+ Nghién ciru, ban hanh céc bién phap d6i méi phuong thire quan ly, té
chirc va hoat dgng d@ niing cao ning luc quan trj. Thyuc hién thi didm viéc thi
tuyén, thué gidm déc diéu hanh tai cac don vi s nghiép cong lap.

- Tang cudmg phin cip, phin quyén manh m&, hop 1y gifra Trung uong
va dia phuong, gilra cép trén va cép dudi, gln véi quyén han va trach nhiém;
khuyé'n khich sy nang déng, séng tao va phat huy tinh tich cye, chi déng cua

cdc cap, cic nganh trong thyc hién nhiém vy quén 1y nha nuéc.

* Ra sodt, sira doi, bo sung céc quy dinh vé phan cdp quan Iy giira Trung
uong va dia phuong; phan cép gitra cac cép & dia phuong.
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+ Ban hanh co ché, chinh séch kiém soat quyén lyc chiit chg, bao dam
dan chii, céng khai, minh bach v dé cao trach nhiém giai trinh trong to chirc
thyc hién nhiém vy phin cdp. Trién khai cic bién phép theo ddi, kiém tra,
gidm sét hiéu qua viéc thyc hién cdc nhiém vy di phén cap.

- Nghién mffu trién khai cdc bién phdp d6i méi phuong thic lam viée,
nang cao ning suét, hiéu qua hoat dgng cta co quan hanh chinh nha nudc cac
cap trén co s& {mg dung manh mé& céc tién b khoa hoc va cong nghé, img dr,xng
cong nghé thong tin; tang cuong chi dao, dreu hanh, xr Iy céng viéc clia co --"'
quan hanh chmh céc cap trén méi trudmg $6, 16 chirc hop, hi nghi bﬁng hmh,__;_,
thitc tryc tuyen, khong gidy 1.

4. Cai cach ché dé céng vu

ww.ﬂm 1enPla

a) Muc tiéu

Xiy dung nén cong vy chuyén nghiép, trach nhiém, ning déng va t}uu -=~
tai. Thyc hién co che canh tranh lénh manh, dén chu, ccmg khai, minh bach ==
trong bd nhiém, dé bat can bj va tuyén dung cong chirc, vién chirc dé thu hat
ngudi thyc sy ¢d dic, cb tai vado lam viée trong cdc co quan hanh chinh ==
nha nudc.

- Dén nam 2025:

N%O

e

Xay dimg dugc ddi ngii can bt}, cong chirc, vién chirc c6 co cdu hop i =y

dap (mg tiéu chudn chirc danh, vi tri viéc lam va khung néng Ihyc tth—-
quy dinh.

- Pén ndm 2030:

VIENP

Xay dymg dugc de ngil can bg, cong chirc, vién chirc chuyen nghip, d—>
chat lueng cao, ¢6 sb Iucmg Co cau horp ly; d6i ngli cdn bo cac clp, nhit |
cap chren Iuge, di phim chat, nang luc va uy tin, ngang t4m nhiém vy: 50% -
60% sb lanh dao, quan ly cép phong, vy, cue, t&ng cuc va tuong duong &
Trung wong, 25% - 35% sb lanh dao, quan Iy cép so, nganh Uy ban nhén dén
cap huyén va tuong duong, trén 30% sé 1anh dao, quan ly cap phong true
thugc s, nganh, Uy ban nhén dén cap huyén va tyong duong, 80% so lanh

dao, quan ly daanh nghiép nha nudc ¢6 du khd ndng lam viéc trong méi
trudmg quoc té.

100% can bd, cong chirc cip xa co trinh d6 cao ding, dai hoc va dugc
chudn hoa v& 1y ludn chinh tri, chuyén mén, nghiép vy, k¥ nang lam vigc.

b) Nhiém vy

- Tiép tuc nghién ciru, sira dbi, bd sung hodn thién hojic ban hinh mdi

céc van ban quy pham phdp ludt vé xay dung, quéan 1y d6i ngli can bd, cong
chic, vién chirc theo quy dinh cia Luat Can bg, cong chic; Ludt Vién chic,
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bao dam ddng bd véi cac quy dinh cia Pang vé cdng tac can bd nhim xdy
dyng ddi ngii can bd, céng chirc, vién chirc ¢é di nang luc, phim chét, co cdu
hep ly, ddp mg yéu chu nhidém vu vi sy phét trién dét nuée trong giai
doan mdi.

- Sira ddi, bd sung, hoan thién cic quy dinh vé tiéu chufin ngach cong
chirc, tiéu chuan chirc danh nghé nghiép vién chirc; d6i méi cong tic tuyen
dung, st dung, b nhiém, lun chuyén cén b§, cong chirc, vién chire. p_—

Ban hanh quy dinh v& tiéu chuin chic danh cdng chirc linh dao, quan 3?»—%
trong co' quan hanh chinh nha nude. Quy dinh cy thé tigu chudn, diéu kien. 25
chinh séch dé giam ti 18 ngudi phyc vy trong timg co quan, nhét la khéi%
vin phong. _

B=

Xéy dyng, ban hanh cic quy dinh thue hién théng nhét viée kiém dinh .E:
chét lwgng ddu vio cong chic, lam co s& cho céc b, nganh, dja phuong lya B
chon, tuyén dung theo yéu clu, nhiém vy; tang cudng phén cap kiém ciinhg
theo linh vuc dic thi va theo ving, khu vuc. -

Q"’"t

Ting cudng tng dung cong nghé théng tin d& ning cao chit lugng tuven :
dung, néing ngach cdng chic, thing hang vién chiec.

s

| e ]
- Ca chu, sip xép lai ddi ngil cdn bd, cdng chirc, vién chirc cac cip, ;Zﬁ
nganh theo vi tri vigc lam, khung ning lyc, bdo dam dng ngudi, ding vidae
ning cao chét lugng, hop 1y vé co cdu. =
-
- Tiép tuc md rong va trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh -
dé bd nhiém cac chic danh lanh dao, quan ly cip vu, so, phong
trong duong. o s
Boneesmmity
- Nghién ctru, 46i méi phuong phép, quy trinh danh gi4, phan loai cn
bd, cong chirc, vién chirc theo huéng dan chi, cong khai, minh bach, lugng
héa cic tiéu chi danh gia dua trén két qua thyc hién nhiém vy va gén vOi vi tri
viéc 1am, théng qua céng viéc, san phidm cy thé.

- X4y dymg, hoan thién va té chic trién khai cic vin ban phap ludt quy
dinh vé ché d6 tién luong méi déi vdi cén bd, cong chirc, vién chirc va lyc
hrgng vii trang theo 1§ trinh cai cach chinh sich tidn luong; quy dinh quan ly
lao déng, tién lwong, tién thudng trong cac doanh nghiép nha nuéc: quy dinh
vé xéc djnh tién luong d8i véi san phim, dich vu céng ich.

- Sgra dbi, bd sung, hge‘m thién céc quy dinh vé quan ly, sir dung va thuc
hién f:hé_ d6 chinh sach doi véi vién chirc tai cdc don vj sy nghiép céng lap
chuyén déi hoat ddng theo hudng day manh tir cha.
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- Hoan thién quy dinh vé tang cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh trong
hoat dgng C(}ng Vi xay dung va ban hanh quy d;nh vé tham quyén, trach
nhiém ctia ngudi dimg diu co quan, td chirc, don vi trong cdng tic can bd va
quan ly cén bg; k;p thoi phat hién va xur ly nghiém nhiing ngudi cé sai pham,
ké ca khi da chuyén céng téc hoic nghi huu.

- Dbi méi ndi dung, phuong phap d4o tao, bdi duﬁmg ning cao néng lue,
ky ning va pham chit cho d§i ngil can b9, cdng chirc, vién chuc gén véi vi tri —
viéc lam. Ra sodt, sira ddi, bd sung ndi dung chuong trinh bdi dudng kién ":;
thire quau 1y nha nuédc theo tidu chufn ngach cdng chire, hang chirc danh ng}x e
nghiép vién chirc va yéu c%u cua vi tri viéce lam, bao dam khong tnmg 1&}), b 2=
kiém, hiéu qua; ra soét, cit gidm céc chimg chi bdi dudng khong cin thiet. =

- Dbi méi co ché quan 1y va ché 49, chinh sach d6i voi doi ngll can b, §
cong chu*c & x8, phudng, thi tran va nhitng ngudi hoat déng khéng chuyén =
trach & cap xd, bao dam giam ddn sé luong ngudi hoat ddng khéng chmfm =
trach & ciip x4, ndng cao hiéu qua hoat ddng, thuc hién khoan kinh phi. g

- Déi méi co ché, chinh séch wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong ==
phat hién, thu hut, trong dung nhén tai trong quan ly, quan trj nha nuée, khoa =
hoc, cbng nghé va écx moi sang tao, nhat 1 céc nganh linh vuc mili nhon ==
phuc vu cho phat trién nhanh, bén vimg. Xay dyng va trién khai 6 higu qui==_.
Chién luge qubc gia vé thu hiit va trong dung nhén tai giai doan 2021 - 203 i’s%

5. Cai céch tai chinh ¢dng _;%
B
-a) Muyc tiéu =

Péi méi manh mé co ché phan bd, str dyng ngén séch nha nudc cho m
quan hanh chinh, don vi sy nghiép cdng lap gén voi nhiém vy duge giao Vi
san pham dAu ra, nhim nang cao tinh ty chu, tr chju trédch nhiém va thic da#
S\r sang tao; néng cao chat lugng, hiéu qua hoat dqng, kiém soat tham n}mng
tai céc co quan, don vi. B&y manh thyc hién tai co cAu doanh nghiép nha nude,
dbi méi co ché quan ly von nha nuée diu tr tai doanh nghiép.

- Bén nam 2025:

+ Tép trung hoan thién hé théng phap luat dé ddi méi co ché quan ly,
phén bo ngin sach nha nudc theo hudng bao dam vai tro chd dao cta ngln
sach Trung uong va chl ddng, tich cuc cha ngin sach dja phuong.

+ Tzep tuc ra soat, hoan thién hé théng phap luét vé& d8i méi co ché quan
ly, co ché tai chmh ddi voi cic co quan hanh chinh nha nuwéc, don vi sy
nghiép cong 1ap. Pén nim 2025, ¢6 tdi thiéu 20% don vi sy n%hzgp cong lap
ty bao dam cha thudng xuyén; 100% don vj sy nghip kinh t& va sy nghzep
khac, ¢6 du diéu kién, hoan thanh viée chuyen d6i thanh eéng ty cb phan hoic
chuyén sang ty bao dam chi thudmg xuyén va chi dau tu.
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- Dén nim 2030:

Hoan thién ddy du va déng bd hé théng phap luat dé thé ché héa céc chi
truong ciia Dang vé d8i méi co ché quan ly, co ché tai chinh ciia co quan
hanh chinh nha nudce va don vi sy nghiép cong l8p. Giam binh quén 15% chi
true tiép tir ngén sach nha nudc cho don vj sy nghigp cong 13p so véi giai
doan 2021 - 2025.

b) Nhiém vu g

- Nghién cir, 48 xuét sira d8i, b sung Luat Ngan sach nha nude va cac =
van ban c6 lién quan dé d6i mdi co ché quan 1y, phén bé ngin sich nha nudc &5
Sira ddi, bd sung v4 hoan thién quy dinh vé thyc hién co ché khoan kinh phie=
quan ly hanh chinh tai cac co quan, t chirc hanh chinh nha nude trén co 56 cuF—
thé hoa céc chi truong cia Pang va dép img yéu cu thyc tidn, =

..... 8

DAy manh hoat ddng hop thc va chi ddng hoi nhap quéc té vé tai chinh: 5
tang cudng theo ddi, gidm séat thuc hién qué trinh hi nhép quodc té, héi nhip =%
khu vire. g

Nang cao ning lyc, hiéu qua gidm st va bao dam an ninh tai chinh quoc ==
gia; gidm st an todn vé ng céng, ng quoc gia, ng Chinh phu; ting cudmg kiem ===
tra, gidm sat viéc sir dung vén vay vé cho vay lai. E—

P

- Phit trién déng b¢ thj trudng téi chinh va dich vy tai chinh: Thi truong—"2
chimg khoan 6n dinh, vimg chéc, hoat dong higu qua; thi truémg béo hié
lanh manh, an toan; dong bd thj trudmg dich vy ké todn, kiém toan; ning cad=x_e
niang luc hoat déng tham dinh gia cua Viét Nam; thi trudng trai phiéu thegEe=

huémg hién dai, hoan chinh di d6i véi téi clu tric thi trudmg tai chinh. =
, - e——
- Hoén thién co che tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong lap: S

+ Hoan thi¢n hé thong phép luat vé co ché ty chi tai chinh cia don vi sy
nghi¢p cong Idp, bao gbm céc quy dinh vé ngudn thu, nhiém vy chi, phan
phoi thu nhép bd sung; thdm quyén, trach nhiém cia ngudi dimg diu don vi
sy nghiép cong lap; ting cudng phén cap, tao quyén chi dong cho don vi su
nghiép cong lap.

+ Sira d6i, bd sung hogc ban hanh danh myc dich vu sy nghiép cdng sur
dung ngén sich nha nudc, cac dinh mirc Kinh té - ky thudt, dinh mirc chi phi
lam co s¢ cho vigc ban hanh don gi4, gia dich vu sy nghiép céng st dung
ngén sach nha nudc theo quy dinh ctia phép luat.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuln chét lugng dich vy sy nghiép céng sir
dung ngan séch nha nuéc; co ché giam sat, danh gi4, kiém dinh chét lrgng va
quy che kiém tra, nghiém thu dich vu sy nghip cdng sit dung ngin sach nha
nudce thuge pham vi quan 1y cia b, co quan Trung uong va dia phuong.



