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NGAN HANG NHA NUGC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic ldp - Tw do - Hanh phic
Sb:d#QD-NHNN Ha Ngi, ngay 3 thang 12 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh nim 2022 cia
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC

Cdn cir Ludt Ngadn himg Nha nucc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Nghi dinh 56 16/2017/NP-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua
Chinh phu Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc ctia
Ngan hang Nha nuoc Viét Nam,

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cua Chinh
phil ban hanh chuong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nude giai doan
2021-2030;

Can ct Chi thi 56 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cua Thu twdng
Chinh phi vé viéc ddy manh thuc hién chuwong trinh téng thé cdi cdch hanh
chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

Cén ctr Quyét dinh 56 1 606/QD-NHNN ngay 07 thang 10 ndm 2021 cua
Thong doc Ngdn hang Nha nudce vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cdach hanh
chinh giai doan 2021 — 2025 cua Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Ngdn hang Nha nudc.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach céi cach hanh chinh
nam 2022 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Pidu 2. Quyét dinh nay cé hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
Piéu 3. Chénh Vian phong, Thu trudng céc don vi thugc Ngén hang Nha
nudc chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. %

Noi nhén:

- Nhu Diéu 3; .

- Thu tudng Chinh phi (dé b/c);
- Ban lanh daoc NHNN;

- BNV (Vu CCHC) (dé p/h);

- Luu: VP, VP4 (PNHung).
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:‘?;AN\G NHA NUGC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc lap - Ty do - Hanh phic

KE HOACH

Cai cdch hanh chinh nam 2022
ciia Ngéin hang Nha nuée Viét Nam
(Ban hanh kém theo Quy ét dinh 50 it} /QD-NHNN ngayd? /12/2021
cua Thang doc Ngdn hang Nha nudc)

Thyc hién Nghj quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phu vé
viéc ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021-2030, Ngin hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh (CCHC) nam 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tyuc ddy manh trién khai 6 linh vuc CCHC theo Nghi quyét 76/NQ-
CP cta Chinh phi va Ké hoach 5 nim gxax doan 2021-2025 cua NHNN, tung
budc hoan thién phuong thirc quan ly va t6 chic, b may theo huong chuyén
nghiép, hién dai, tinh gon, hi¢u qua g0p phan nang cao higu lyc, hiéu qua quan
ly nha nudc cia NHNN va phat trlen hé théng ngén hang én dinh, bén vimg, dap
rng cac myc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi.

2. Muc tiéu cy thé

a) Tép trung hoan thién khu6n khé phap ly cho hoat dQng ngéan hang, béo
dam tinh ddng bd, nhit quan va phu hqp véi thong 1€ quéc té, ning cao hiéu luyc,
hiéu qua quan ly nha nuéc; tao 18p méi truong déu tr kinh doanh thuén loi, lanh
manh, cong bing cho cc Té chic tin dung (TCTD), thic ddy dbi méi sang tao.

b) Cai cach quyet liét, dong bg, hiéu qué quy dinh tha tyc hanh chinh
(TTHC) lién quan dén ngudi dén, doanh nghiép trong cac glao dich hanh chinh
véi NHNN; trong tam 13 day manh ra soat, cat giam, don gian hoa diéu kién
kinh doanh, téng cudng phan cap va tiép nhén, gidi quyét TTHC khéng phy
thudc dia gidi hanh chinh;

¢) Hoan thanh viéc d6i méi thyc hién co che mdt cira, mdt cura lién théng
trong giai quyet TTHC tai NHNN theo hudng s6 héa hd so tiép nhén; dién tir
héa quy trinh giai quyét trong ndi by NHNN; hinh thanh kho dir li¢u céc thanh
phan hé so ding chung dé giam thanh phén hd so cho t chirc, ca nhan.

d) Tang cucmg déi mai, cai tién phucmg thirc lam viéc nhém nang cao
hiéu lyc, hi€u qua hoat dong quan ly nha nude. Piy manh phén cip quan Iy nha
nudc; ra soat, sap xép lai cac don vi thuéc NHNN dam bao néng cao hi€u qua
hoat dong.
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d) Xay dung doi ngii cong chirc, vién chirc dap tmg tiéu chuin chic danh,
vi tri viéc lam va khung néng luc theo quy dinh.

¢) Dbi méi co ché giao khoan, sir dung kinh phi khoan cho ¢o quan, don
vi thugc NHNN theo ding dinh huéng, chi dao cia Chinh phu, gén vdi nhiém
vu dugc giao va séan pham diu ra, nhim nang cao tinh ty chd, ty chju trach
nhiém va thic diy su séng tao, ning cao chét lugng, hidu qua hoat déng dé pha
hop vé6i co ché tai chinh ciia NHNN.

g) Day manh trién khai chuyén d6i s nganh Ngan hang dap tmg céc dinh
huéng xay dung Chinh phi dién tir hudng t6i Chinh phu s0; hinh thanh cac mé
hinh hoat dong ngan hang dya trén dif liéu va cong nghé s&; tao diéu kién phat
trién ngan hang so; tang cudng ket ndi, chia sé ha tang, dir liéu voi cac nganh,
Iinh vuc khéc dé mo rong, phat trién hé sinh thai s.

I1. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE
1. Cii cich thé ché

a) Txep tuc xdy dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phap luat
vé tlen t§¢ va hoat dong ngan hang trén co s tuan thu day du cac quy ludt cta
kinh té thi truomg, phi hop véi théng 16 qubc té va dap img yéu cau hdi nhip,
trong tam la:

- Xéy dyng trinh Chinh phu, Quéc hoi ban hanh Luat phong, chéng rira
tién (sira d6i). Ra soat/tdng két, nghién ciru kha nang sira ddi, bo sung Luat
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Luat céc TCTD. Hoan thién vige dé xuit gia
han Nghi quyét 42/2017/QH14 ve thi diém xr ly ng xau cta cic TCTD; hé so
dé nghi xdy dung Luét sira i, bd sung Luat bao hiém tién giri Viét Nam.

- Hoan thién khuén khd phap ly vé hoat dong thanh tra, giam sat, cac quy
dinh an toan hoat déng ngan hang, quy dinh vé& quan tri, didu hanh, quy dinh vé
quén ly rui ro cia TCTD... theo hudng chit ché, an toan va phu hop véi hoat
dong thuc tién cia TCTD va thong 1€, chudn muc qudc té.

- Timg buéc hoan thién co s& phap Iy, co ché, chinh sich quy dinh vé n
dinh tai chinh, chinh séch an toan vi mé va céc cong cy an toan vi mé nham
ngén ngira rii ro mang tinh hé thong, giam thleu téc dong ti€u cyc lén nén kinh
te, dam bao ddng bd, dap g t6t hon yéu clu quan 1y nha nudc vé hoat dong
tién té, ngan hang va ngoai hoi.

- Txep tuc ra soat, sua dcn hoan thién hé théng vin ban quy pham phap
ludt vé co cdu lai va xir ly ng xdu cia TCTD, tao su thong nhat déng b trong
qua trinh thyuc hién. Nghién ciru, ban hanh céc ti€u chi dé trién khai ap dung
Basel 1I theo phuong phap néng cao.

- Hoan thién c4c quy dinh vé quén ly, giam sat tai chinh cia chi s¢ hitu
nha nudc tai cac TCTD, t6 chirc tai chinh va doanh nghiép do NHNN quan ly.

- Hoan thi¢n hanh lang phap ly, co ché, chinh sach cho hoat ddng thanh
todn va chuyén dbi s trong hoat dong ngan hang nhim tao thuan lgi cho viéc
{mg dung cong nghé vao hoat ddng nghiép vu, cung Ung san phém, dich vy phu
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hop voi xu thé phét trién ngan hang sb, thanh toan sd. Ra soat, sira dbi cac quy
dinh v& an ninh, an toan, bao mét trong hoat dong thanh toén theo huéng chit
ché, hiéu qua.

b) Nang cao chét lugng cong téc xdy dung phép luat, téng cu’c‘mg kiém tra,
ra soat van ban quy pham phap luét, kip thai phat hién va xir ly cac quy dinh
chdng chéo, mau thuén, trai phap luat, hét hiéu lyc hoic khéng con phi hop.

c) bbi mm nang cao chét lugng, hiéu qua thuc thi phap ludt, ban hanh
quy dinh va té chirc trién khai cé higu qua cong tac t6 chic thi hanh phap luat va
theo d&i, danh gia tinh hinh thi hanh phép luét hang ndm tai NHNN.

d) Pbi méi cong tac kiém tra, theo doi, danh gia viéc thyc higén trach
nhiém quan ly nha nudc trong cdng tac t chire thi hanh phép luat thudc pham vi
quan ly cia NHNN.

d) Thuc hién hiéu qua céng tac phd blen gido dyc phap luét thong qua
tang cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido duc
phap luat cia NHNN.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Kiém soat chit ché viéc ban hanh cac quy dinh TTHC thudc pham vi
quan ly cia NHNN lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, bao dam TTHC méi
ban hanh phai don gian, dé hiéu, dé thuc hién.

b) Cat giam, don gian héa cac quy dinh lién quan den hoat dong kinh
doanh, loai bo cac quy dmh khéng hop phap, khéng cin thiét, khong hop ly, bao
dam thuc chét. Té chirc trién khai dam bao muyc tiéu Chuong trinh cit giam, don
gian hoéa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 -
2025 theo dinh hudng chi dao cua Chinh phu.

¢) Pbi méi thuc hién co ché mét cira trong hoat dong giai quyét TTHC tai
NHNN theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Tha tuéng Chinh
phu va Nghj dinh sb 107/2021/ND-CP ngay 6/12/2021 cta Chinh phu vé sira
dbi, bd sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

d) Diy manh phan cAp trong giai quyet TTHC, bao dam tién d6 va muc
tiéu theo chi dao ciia Chinh phu tai Nghi quyét s6 75/NQ-CP ngay 14/7/2021 va
huéng dén ctia Vin phong Chinh phu.

d) Thuong xuyén nghién ciu, dé xuét giai phép thao g& cac vudn mic vé
co ché, chinh sich, TTHC, thong qua ting cuong dbi thoai, 14y v kién ngudi
dan, doanh nghiép.

3. Cai cich t6 chirc by may, ning cao chit lwgng ddi ngii cong chike,
vién chirc
a) Txep tuc ra sodt chirc nﬁng, nhiém vy, quyén han, co cdu 1 chuc cua

cac don vi thudc NHNN dé xay dgmg va trinh Chinh phu ban hanh Nghj
dinh quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cAu td chirc cia NHNN.
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b) Tiép tuc hoan thién, ban hanh céac quy dinh huéng dan vé vi tri viée 1am
cong chirc chuyén nganh, dinh mirc bién ché céng chirc clia cac don vi thude
NHNN; huéng dan vi tri viéc lam lanh dao, quan ly va chuc danh nghé nghiép
chuyén nganh co cAu vién chic theo chirc danh nghe nghiép va dinh muc sé
lugng nguoi lam viéc trong don vi sy nghiép cong lap thudc nganh, linh vyuc
ngan hang.

c) Péi mdi ngi dung, phuong phap dao tao, bbi dudng nang cao nang lue,
k¥ nang va pham chat cho ddi ngii cong chic, vién chirc gan vai vj tri vigc lam
Ra soat, sira ddi, bd sung ndi dung chuong trinh dao tao, bdi dudng phu hgp véi
ngach cong chuc, hang chirc danh nghe nghiép vién chuc va yéu cau cia vj tri
viéc lam, bao dam khong trung lap, tiét kiém, hiéu qua.

4. Cai cach ché d§ cong vy

a) Tiép tuc nghién ctru, sira d6i, bé sung hoan thién hodc ban hanh mai
cac van ban quy dinh vé xay dung, quan ly ddi ngli can bg, cbng chuc, vién chic
theo quy dinh cua phap luat vé can bj, cong chire, vién chirc; bao dam ddng bd
voi cac quy dinh cia Pang va Nha nudc vé cong tac can bd nham xay dyng d6i

ngu can bg, cbng chire, vién chirc ¢é du ning lyc, phém chét, co ciu hop ly, déap
ung yéu céu nhiém vy dugc giao.

b) Tung budc dm méi theo huéng da dang hoa cac phuong thirc tuyén
dung nhdm thu hut, tuyen chon dugce ngudi thue sy ¢6 duc, 6 tai, 6 trinh d§,
ning lyc phi hop dap ing nhu ciu cuia cac don vi thudc NHNN.

¢) Nghién ciru, d6i méi phuong phép, quy trinh danh gia, phédn loai cén
bd, cong chirc, vién chire theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, cong bang,
lugng hoa cac tiéu chi danh gia dya trén két qua céng viée va gin vai vi tri viée
lam.

d) Hoan thién cdc quy dinh ve tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh
trong hoat dong cong vu; vé phan cap trong quan ly can bd, cong chic, dam bao
quy dinh thim quyen trach nhiém cia ngudi ding dau co quan, tb chire, don vi
trong cong tac can by va quan ly can bo.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Cu thé héa cac quy dinh ciia Nha nuéc vé ché d6 tai chinh cia NHNN
dé dbi méi co ché quan 1y, phan b ngén sich nha nudc phi hop véi dac thu
hoat dong ctia NHNN.

b) Tiép tuc thuc hién co ché khoan kinh phi hoat dong thuimg xuyén;
néng cao vai tro, trach nhiém cua thu trudng dorn vi trong viéc 16 chire chi tiéu,

mua sém, ddu tu xdy dung céng trinh dam béo tiét kiém kinh phi dé bd sung thu
nhap cho céan b, cong chuc.

¢) Tiép tuc img dung cong nghé thong tin hién dai trong cong tac quan ly
tai chinh, i san va dau tu xdy dung co ban nhém cét giam cac TTHC ¢6 lién
quan, rut ngén thoi gian tong hop, lap ké hoach vé mua sam tai san, dau tu xay
dung co ban va ldp phuong an khoén kinh phi cia NHNN.
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d) Téang cucmg cong tac kiém tra, gidm st va huéng dén cac don vi
NHNN thuc hién tét cong tac ké toan, quan ly tai chinh, tai san va ddu tr xdy
dung.

d) Py manh phén cép, nang cao vai tro, trach nhiém cua cac don vj, cd
nhén trong cong tac dau tu xay dyng, trong viéc td chirc mua sdm.

e) Hoan thién co ché tai chinh, quan ly tai chinh, giam sat, danh gia chat
lugng va hi¢u qua hoat ddng cua cac don vj su nghiép thugc NHNN.

6. Xay dung va phiat trién Chinh phi dién tir hwéng téi Chinh phii s6

a) Day manh tnen khai Chinh phu dién tir hudng tdi Chinh phu s6 theo ké
hoach chuyén ddi sé nganh Ngan hang dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030, hinh thanh mé hinh t6 chirc, cach thirc vén hanh dua trén dir ligu va cong
nghf; so tao ra moi trudng lam vi€c va cong cu chi dao diéu hanh, XU ly cong
viéc, td chirc hop, hoi nghi trén moi trudng s6; tao dxeu ki¢n phat trién cac md
hinh ngén hang s0, tang cudng tich hop, két nbi ha ting, hé théng voi cac nganh,
linh vuc khac dé m& rong, phat trién hé sinh thai sé.

b) 'E‘xep tuc thye hién tich hop, két ndi Cbng dich vu cdng, Hé théng thong
tin mdt cira dién tr voi cac hé thong lién quan theo yéu céu cua Chinh phu va
phuc vu yéu cau giai quyét TTHC cua NHNN; tung bude sb hoa, dién tir héa
quy trinh tiép nhén, xu ly va tra két qua hd so giai quyét TTHC ciia NHNN tai
B¢ phén mét cua.

c) Tlep tuc dién tr hda cac bao cao dinh ky cia NHNN tren Hé thong
thong tin béao céo cia NHNN dép tmg quy dinh tai Nghj dinh s6 09/2019/ND-
CP cia Chinh phu; timg budc tu dong hoa cong tac bao cao, thong ké phuc vy
su chi dao, diéu hanh cia NHNN; két néi, cung cép day du cac chi tiéu, sb liéu
béo céo voi Hé thdng thong tin bao cdo Chinh phi, Trung tdm théng tin, chi dao
diéu hanh cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh pha.

111. TO CHUC THUY'C HIEN

1. Thu trudng cac don vj thuge NHNN chiu trach nhiém tryc txep chi dao
théng nhét viéc thyc hién ké hoach trong pham vi chirc ning, quan ly cta don vj
minh; cdn c chirc néng, nhiém vu dugc giao chu dong xac dinh ké hoach
CCHC nim 2022 trong ké hoach, chuong trinh céng tac ctia don vi.

2. Vin phong NHNN:

- Chu tri phdi hqp voi cac don vj lién quan theo déi, don dbc, trién khai
thuc hién ké hoach nay; dinh ky, dot xuét bao cao tinh hinh thyc hién va kién
nghj véi Thong dbc NHNN cac bién phap dé bao dam thuc hién ké hoach ¢é
hi¢u qua.

- Pau méi tong hop, xay dyng bao céo tinh hinh trién khai céng tac CCHC

tai NHNN trinh Théng d6c NHNN phé duyét, gitri Ban chi dao CCHC va B6 Noi
vu theo dinh ky.
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3. Cuc Cong nghé¢ thong tin lam dau mdi phox hop véi céc don vi lién
quan men khai nhiém vy vé xay dung va phat trién Chinh phu dién tr, Chinh
pht sb.

K4

4. Vy Phép ché 1am ddu méi phéi hop véi cac don vi lién quan trién khai
céc nhiém vu vé cai cach thé ché.
5. Vu Tb chirc can bd lam dau mdi phdi hop véi cac don vi lién quan trién

khai céc nhiém vu vé cai cach té chirc bd may, cai cach cong vu va nang cao
chét lugng d6i ngii cong chirc, vién chirc thugc NHNN.

6. Vu Tai chinh ke toan lam dau méi phdi hgp véi cac don vi lién quan
trién khai c4c nhiém vy vé cai cach tai chinh cong.

Théng d6c NHNN yéu cAu cac co quan, don vi nghiém tic thyce hién cac
ndi dung dugc giao tai Ké hoach nay Trong qué trinh trién khai, néu c6 kho
khén, vudng méc kip thdi phan énh vé Vian phong NHNN dé tong hO‘p, béo cao
Théng dbc chi dao xtr 1y./.




CIRRINLYC

KE HOACH T) ACWHIEM VU CCHC NAM 2022
(Ban hanh kém thg SO /OD-NHNN ngay J7 71272021
n hang Nha nuoc)
Nhi¢m vu cu thé Co quan/don | Co quan/don vj Thoi han
Sén phim vi chi tri phéi hop hoan thanh
L. Cii cich thé che
< A P
’ | CoquanTTasN; | inh Que bl
1 | Xay dung Luat Phong, chdng rira tién (sira dbi) Luit Vu Phap ché | Cac don vi lién K h’é p thit 3
quann QH khéa 15
Ra so4t nghién ciru kha nang sira d6i, bd sung Luit Ngén hang | Bio cdo ra soat
Nha nudc Viét Nam nghién ciru Luét .
2 NHNN VN trinh | Vy Phép che Céc don vi lién quan | Thang 12/2022
Chinh phu béo
céo UBTVQH
Ho s be Eghi - Co quan TTGSNH;
. . xdy dung Luat . CRin hidm 30 o
3 | Xay dyng Lut stra d3i, bd sung Luat Bao hiém tién giri sira di, b sung | Vu Phapché |y oo Mém tén g | 4y e 1272022
.z Viét Nam.
Luat Bao hiém
| . ngii_
Tong két, nghién ciru kha ning sira d6i, bo sung Luat cic | Bao cdo tong keét | Co quan TTGSNH;
4 | TCTD Luét cac TCTD | Vu Phdp ché Cic don vi lién | Quy IV/2022
quan.
Hoan thign viéc dé xuat gia han Nghi quyet 42/2017/QH14 ve | Nghj quyet cia | Vy Phap ché | . Co quan TTGSNH;

thi diém xir Iy no x4u cta cdc TCTD

Quoc hoi  ve

- Cac don vi lién

3 viéc gia han quan Quy IV/2022
Nghj quyét '
42/2017/QH14

6 | Xay dyng va ban hanh cic van ban quy pham phép ludt theo | Nghi dinh, | Caic don vi| Cic don vi thudc | Thuc hién theo




Nhiém vy cu thé z Co quan/don | Co quan/don vj Thoi han
Sin phitm vi chii tr) phéi hop hoan thanh
chuong trinh céng tac ciia Chinh phu va Chuong trinh xay dyng | Thong tu thugc NHNN | NHNN ké hoach riéng.
thong tu ciia NHNN nam 2022. ]
7 Té chitc trién khai cong tac kiém tra, ra soat, hé thdng hoa vin | Hoan thanh ké Vu Phap ché Céc don vi thujc Thudne xuyén
ban quy pham phap luit theo ké hoach. hoach W thap NHNN & xuy
Té chirc trién khai cong tac pho bién, gido duc phap ludt, theo | Hoan thanh ké ;| Céc don vi thudc . .
8 | doi thi hanh phap luat. hoach VuPhépché | \rnoy Thubmg xuyén
I1. Cii cdch thii tyc hanh chinh
Kiém sodt cac quy dinh TTHC thujc pham vi quén ly cia Ké hoach hoat
1 NHNN theo dung quy dinh. T6 chirc rd soat, danh gia cac don k?ém Sodt Van phong Céc don vi lién quan Thuome xuvén
TTHC, kién nghj phuong an cit giam, don gian héa, phan cip 'I?I'I-%C NHNN thugc NHNN g xuy
TTHC. '
2 Phuong 4n cat giam, don gian héa cic quy dinh lién quan dén | Phuong 4n duoc | Vin phong Cac don vi lién quan Thang 9/2022
hoat dgng kinh doanh nam 2022. phé duyét NHNN thudc NHNN g
Phuong 4n phan cdp TTHC thudc pham vi chirc ning quan ly | Phuong 4n duge | Cac don vi X .
3 | ciia NHNN phé duyét thupc NHNN | Van phong NHNN | Quy 1/2022
Cac n}}iém vu
R R PY . L a. s ., . 1. | theo ké hoach . , ‘gen
Hoan thanh d6i mdi thuc hién co ché mét clra, mdt cira lién | ;. . Vin phong Céc don vi lién quan .
4 | théng tai NHNN doi méi thue | \ N thupc NHNN Quy V72022
hién co ché mdt
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