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QUYET PINH
Ban hanh K¢é hoach tuyén truyén cai cich hanh chinh tinh Khanh Héa nim 2022

UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA

Cén cie Ludt T6 chirc chinh quyen dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015
va Lugt sua doi, b6 sung mgt s6 diéu cia Ludt T chikc Chinh phii va Ludt T6 chic
chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cén cir Quyét dinh s6 4831/0P-UBND ngay 24 thang 12 nam 2021 cia Uy
ban nhdn dan tinh Khdanh Hoa ban hanh Chuong trinh cai cdach hanh chinh tinh
Khdnh Hoa giai doan 2021-2030;

Can cik Quyét dinh s6 4782/QP-UBND ngay 23 thdng 12 ndm 2021 cia Uy
ban nhdn déan tinh Khanh Hoa ban hénh Ké hoach cdi cdch hanh chinh tinh Khanh
Hoa ndm 2022;

Theo dé nghi cia Gidm déc S¢ Noi vu tai Cong van s6 190/SNV-CCHC
ngay 21 thing 01 ndm 2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach tuyén truyén cai cach
héanh chinh tinh Khanh Hoa ndm 2022.

Piéu 2. Cin ¢t K& hoach ban hanh kém theo Quyet dinh nay, céc co quan,
don vi, dia phucmg nghién ciru, cy thé héa va td chirc trién khai théng nhét, déng
bd, hiéu qua.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Thu truéng cic sd, ban,
nganh thudc tinh, cic co quan nganh doc cap tinh, cac don vi su nghiép cong lap
truc thude Uy ban nhan dan tinh; Chu tich Uy ban nhén déan céc huyén, thi x4,
thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dén céc X, phudng, thi trén; cac t6 chuc, don vi,
cé nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3 (VBDT); % 5
- B8 NGi vy;
- TT.Tinh dy; TT.HDND tinh; TT.UBND tinh;
- VPTU, cac co quan tham muu Tinh Gy;
doan thé CT-XH tinh (VBDT);
- VP Boan BBQH va HDND tinh (VBDT);
- Cac huyén, thj, thanh uy;
- Dai PTTH KH, Béo KH;
- Cong TTPT tinh (VBBT);
- Cong TTDT CCHC tinh (VBDT);
-Luu: VT, DL, , .
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Pjc 13p - Ty do - Hanh phic

KE HOACH
Tuyén truyén cai cich hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 286/0P-UBND ngay 26/01/2022
cua UBND tinh Khdnh Hoa)

Thyc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bd tinh Khanh Hoa lan tha
XVIIL, nhiém ky 2020-2025, cin cir Chuong trinh tng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030 duge ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cia Chinh phti, Chi thj sb 23/CT-TTg cia Thi tuéng Chinh phii ngay
02/9/2021 vé viéc diy manh thuc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030;

Nhim quan triét, trién khai thuc hién cé hi€u qua muc tiéu, nhiém vy, giai
phdp tai Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Khdnh Hoa giai doan 2021-2030
va Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2022, Uy ban nhan dan tinh
Khanh Hoa ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2022 véi
nhimg trong tdm sau:

1. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu:

- Tiép tuc cung cb, ting cudng su ing hd, déng thuin cia ngudi dén, t&
chirc, doanh nghiép d6i véi cong tac cai cach hanh chinh nha nudc tai tinh.

- 100% can b, céng chirc, vién chirc, dang vién dugc tuyén truyén, phd bién
va nim chic cac muc tiéu, nhiém vu, giai phép trong tdm, tinh hinh va két qua cai
cach hanh chinh nha nuéc cia tinh, co quan, don vi, dia phwong; ném chic va
huéng dén, hé trg c6 hiéu qua cho ngudi dan, tb chirc, doanh nghiép tiép cén véi
dich vu cong truc tuyén, cac co ché, chinh sach hd tro, phat trién doanh nghiép, cai
thién méi trudng déu tu, kinh doanh cua tinh.

- G6p phan cai thién thi bac xép hang céc chi sb danh gia dbi vai tinh; nang
cao hiéu luc, hi€u qué quan ly nha nudc, chét lugng diéu hanh, quan trj va hanh
chinh céng ciia bd may chinh quyén tir cip tinh dén cp co s, xay dung mét nén
hanh chinh dan chu, minh bach, theo phuong chdm “Tinh sét x3, huyén sét thén, xa
sat dan”.

A A
2. Yéu cau:

- Bao dam sy dong b trong chi dao, trién khai tuyén truyén cai cach hanh
chinh cac cap, cdc nganh; ket hgp chit ché véi cic co quan tham muu Tinh Gy, cap
uy cac s&, nganh, co quan, don vi, dia phuong, cac t6 chirc chinh tri - xa hdi, co
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quan théng tin dai ching, té chirc hdi, hiép hoi.

- Cac ndi dung trong tdm tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thuong
xuyén, lién tuc, théng nhét, thiét thue, phi hop véi timg nhém déi tuong, dic diém,
thuc tién & cic co quan, don vi, cac cip hanh chinh tinh, gin véi di méi, da dang
héa céc hinh thirc, kénh tuyén truyén, ting cudng sy tuong tic, trao déi véi cac
ngudi dén, td chirc, doanh nghiép.

- Bam st phuong chim “LAy ngudi dén, doanh nghiép lam trung tam; liy su
hai long cta ngudi dan, doanh nghiép 1a thudc do danh gia cht luong phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc cic cip” theo tinh thdn Nghj quyét s6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 cta Chinh phu.

IL. NQI DUNG, HOAT PONG TUYEN TRUYEN THONG NHAT

Nam 2022, tiép tuc duy tri, phat huy nhiig két qua tich cuc dat dugc trong
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020. Trong tam la day
manh tuyén truyén vé cai cach thii tuc hanh chinh, dich vu cbng truc tuyén mirc do
3, mic do 4, thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi, nghia vu tai chinh thu tyc hanh
chinh, dich vu buu chinh céng ich trén Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc
tuyén tinh Khanh Hoa, trén Cdng Dich vu céng quéc gia; céc giai phép, chinh sach
hd trg nha dau tu va doanh nghiép; phat huy tinh than, thai do phuc vu cta d6i ngii
can bd, cong chirc, vién chirc.

s A X ” m, A 4 - r
1. Ngi dung tuyén truyen cho can bg, cong chire, vién chire:

- Tuyén truyén vé tdm quan trong, y nghia, muc tiéu va tic ddng cia cai
cach hanh chinh dén phat trién kinh té - xd hdi cua dat nudc, cia tinh; nhiing ket
qua cai cach hanh chinh noi bit cia Trung wong, cta tinh giai doan 2011-2020 va
niam 2021;

- Tuyén truyén muc tiéu, ndi dung trong tim Chwong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 (ban hanh kém theo Nghi quyét s&
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi), Chuong trinh cai céch hanh chinh tinh
Khanh Hoa giai doan 2021-2030 (dwgc ban hanh kém Quyét dinh sé 4831/QP-
UBND ngay 24/12/2021 cia UBND tinh); Ké hoach cai c4ch hanh chinh nim
2022 cua tinh, nganh, dia phuong, don vi.

- Tuyén truyén vé tinh hinh trién khai cdc ndi dung hién dai héa hanh chinh,
trong tdm 13 xdy dung Chinh quyén dién ti, chinh quyén sd; tinh hinh trién khai
Chuong trinh chuyén déi s§ quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 749/QPTTg ngay 03/6/2020 clia Thi tuéng
Chinh phu), Nghi quyét s 16-NQ-TU ngay 19/10/2021 ctia Ban Chép hanh Dang
b6 tinh Khanh Hoa vé chuyén dbi sé tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025, dinh
hudng dén nam 2030.

- Phé bién céc quan diém, chi truong ciia Pang, chinh sich, phap luét cia




Nha nuéc vé cai cach hanh chinh va tinh hinh, két qua trién khai thuc hién; quy
dinh cta phap luét vé mbi quan hé gilta Nha nuéc va Nhan déan; quyen nghia vu va
trach nhiém cda cé nhén, tb chic trong viéc tham gia va gidm sat tién trinh cai cach
hanh chinh.

- Tuyén truyen vé vai tro trach nhiém cua cac cap uy Pang, cia nguoi ding
dau co quan hanh chinh céc cap, ngudi dung d4u cac tb chirc chinh tri - x& hoi, céac
don vi su nghiép cong lap dbi véi viée trién khai thyre hién nhiém vy céi cach hanh
chinh; trach nhiém cta can bd, cdng chic, vién chic trong thyc thi cong vu,
nhiém vu, gi4i quyét thi tuc hanh chinh.

- Thong tin vé& co céu Chinh phi, UBND tinh nhlem ky 2021 2026 viéc ra
soat, dneu chinh chic nang, nhiém vy, quyén han va té chic, sip xép lai cac co
quan, t chirc, don vi; ddy manh x3 hdi héa cic don vi su nghiép cong lap gén véi
tinh gian bién ché theo chu truong, quy dinh cia Trung uong va cia tinh; qua trinh
thanh 14p, giai thé, sap nhép don vi hanh chinh cac chp.

- Théng tin vé cdc md hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cac dién
hinh tt, can b, cong chire, vién chire tidu bidu, cé nhiéu sang kién, giai phap tich
cuc gop phin d4y manh cdng tic cai cach hanh chinh tai co quan, don vi dia
phuong.

- Théng tin vé két qua, xép hang cac chi sb danh gia d’01 v6i tinh: Chi s6 cax
c4ch hanh chinh (PAR Index); Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sb
hiéu qué. quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI); Chi s& chuyén dbi s (DTI),
Chi sb sin sang cho phat trién va ing dung cdng nghé théng tin (ICT Index).

- Cac ndi dung khéc do co quan, don vi nghién cir, lya chon.

2. Noi dung tuyén truyén cho ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép, nha
dau tur:

- Quyén va nghia vu co ban cua céng dan trong tiép can thong tin theo quy
dinh phép luit, trong mdi quan hé véi cac co quan hanh chinh tinh; quyén va
nghia vu clia d6i tuong thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Céc quy hoach, ké hoach (nhat 1a quy hoach, ké hoach sir dung dat, khung
gia dét, bang gia dit va hé sb diéu chinh gia dit nim 2022), dy 4n dau tu; quy
dinh, chinh sach quan ly co lién quan dén hoat ddng san xuit, kinh doanh cta
ngudi dan, td chirc, doanh nghiép; cac chuong trinh an sinh, phic lgi, trat tu xa
hdi, méi trudong cia tinh.

- Céc ndi dung thong tin lién quan dén kién toan td chirc bé may, sap nhip,
hop nhit cac té chirc, don vi hanh chinh dé ngudi dén, té chirc, doanh nghiép tiép
c4n thong tin chinh xac, kip thoi va lién hé cong viéc thuén loi.

- Céc thong tin, thong bao khac lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh,
dich vu ¢6ng truc tuyén.
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- Cac mé hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cic dién hinh tét, can
bd, cdng chirc, vién chirce tiéu biéu.

- C4c kénh, dia chi tiép nhén; két qua xir Iy céc gép ¥, phan 4nh, kién nghi,
gidi dap viréng mic théng qua céc dudng diy nong.

- Nhitng nd lyrc, giai phap cua chinh quyen tinh vé hd trg cho ngudi dan,
doanh nghiép nhim gép phin én dinh doi sbng x4 hoi, san xuat kinh doanh trong
thdi gian phong, chéng dich bénh Covid-19.

3. Hinh thirc thdng tin, tuyén truyén:

Cén cir theo nhém dbi tuong tai khoan 1 va khoan 2, muc 1T K& hoach nay,
dic diém va thuc tidn co quan, don vi, dia phuong va cac quy dinh lién quan, céc
s0, ban, nganh, don vi sy nghiép, UBND cap huyén, cap x& nghién ctru lua chon
mét hoiic két hop céc hinh thirc ddm bao phit hop v6i ndi dung cin tuyén truyén.

a) Day manh céng tac truyén théng ndi bd vé cai cach hanh chinh:

- Théng qua céc budi giao ban, hop dinh ky cia cac cdp, nganh, co quan,
don vi, léng ghép gidi thiéu, ‘phé bién c4c vin ban chi dao, diéu hanh cai cich hanh
chinh, thuodng xuyén cép nhét tinh hinh, két qua trong tdm v& céng téc cai cach
hanh chinh ctia tinh co quan, don vi, dia phuong.

- Tiép tuc quan triét, ning cao nhan thic cha déi ngii can bd, céng chirc,
vién chitc, ding vién vé cbng tac cai cach hanh chinh, t8i wu héa két qua quy trinh
xur ly cong viéc cua timg co quan hanh chinh nha nuéc, gilta cidc co quan hanh
chinh nha nuéc véi nhau va trong giao dich vdi té chirc, ¢4 nhén.,

b) Té chirc khéo sét, ra soat, thu thap y kién cua cong ddng va ngudi dan,
chu dong ndm bit, du doan tinh hinh bién ddéng chung dé xdy dung chién luge phat
trién phit hop, tap trung giai quyét theo thim quyén hodc kién nghi, dé xudt théo g&
vudng mic, bat cap trong thuc hién ché do, chinh sach, thu tuc hanh chinh, nhét la
ddi voi cac linh vuc: Dt dai, xdy dung, quy hoach, ding ky doanh nghiép, ddu tu,
giao théng van tai, ho tich, hé khéu, cu tr, hai quan..

(Dé nghz cdc ¢o quan, dia phwong quan tém, nghién cieu, st dung nguon
Bdo cdo téng hap két qua khdo st ddnh gid cua cdn bg, cong chute, vién chite va

két qua ddnh gié ciia ngudi dén, 16 chite, doanh nghiép d6i véi két qud cdi cdch
hénh chinh trén dia ban tinh Khdnh Hoa giai doan 2021-2020 dé tham muu, trién

khai).

¢) Tuyén truyén tai B6 phan mét clra co quan, dia phuong:

- Tuyén truyén cac néi dung trong tdm giai phép, chinh sich mdi, tuyén
truyén vé thi tuc, quy trinh, cach thirc ndp hd so truc tuyén mirc d 3,4, cic ndi
dung lién quan trén man hinh dién tir LED, niém yét tai Bo phan mét cira co quan,
dia phuong.



- Gidi thiéu cac phuong cham, khau hiéu nganh, co quan, don vi, tuyén
truyén khéu hiéu “Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khanh Hoa
- Mgt dia chi - C6 tat ca (https://hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn/)”; “Nop hé so
truc tuyén dé gép phan phong, chéng dich bénh Covid-19"...

- Céc kénh, dia chi, dudng day néng tiép nhén, théng tin két qua xt ly céc
gop ¥, phan 4nh, kién nghi, giai ddp vudéng mic cia ngudi dan, td chirc, doanh
nghiép theo quy dinh.

d) Tuyén truyén cb dbng truc quan, sén khéu héa:

- Tuyén truyén céc ndi dung vé céch thirc ndp hd so truc tuyén muc dé 3,4
trén man hinh dién tr LED, ni€m yet tai BO phdn mét cra co quan, dia phuong.

- Tb chirc cudc thi tim hiéu vé cai céch hanh chinh, 1dng ghép céc cude thi
c6 lién quan, khuyén khich t6 chuc cac cude thi, hoi thi, trién khai hoat dong cai
cich hanh chinh theo hinh thirc sin khau hoéa.

- Két hop phat t& gap truyén théng cung cép dich vu hanh chinh céng truc
tuyén, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong t§ chirc Hoi nghi, hdi thio, hoat
dong, nhiém vu cia nganh, co quan, don vi, dia phuong nhim thu hat sy chu y,
tham gia ctia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép.

d) Tuyén truyén qua Cdng /Trang thong tin dién tir:

- Thyuc hién dang tai cac vin ban cai cach hanh chinh ctia cip trén va cua
co quan, don vi minh trén Cong (Trang) thong tin dién tir ngay sau khi ban hanh.
Ra soat, ndng cao chat lugng chuyén muyc cai cach hanh chinh cua co quan, don vi.

- 100% co quan, don vi quan tdm, truyén théng hiéu qua Céng Dich vu cong
Quéc gia (dja chi https:/dichvucong.gov.vn), tao lién két trén Cbng, Trang thong
tin dién t&: Chng Thong tin dién tir tinh (khanhhoa.gov.vn), Cdng théng tin Cai
cach hanh chinh tinh (cchc.khanhhoa.gov.vn); Céng Thong tin Dich vu hanh chinh
cbng truc tuyén tinh (dia chi: (hanhchinhcong khanhhoa.gov.vn), Trang thong tin
dién tir s&, nganh, don vi, dia phuong.

- Kip thdi cdp nhat, cong khai ddy du thu tuc hanh chinh theo quy dinh.
Thye hién nhidu bién phép cu thé, thiét thuc dé ddy manh thuc hién thii tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir, gitp nguoi dan, td chire ¢6 thé thuc hién dich vy
truc tuyén moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

e) Tuyén truyén qua cic co quan théng tén béao chi:

- Céc s&, nganh, dia phuong chii déng phdi hop véi céc co quan théng tin
dai chiing xay dung cac phong su, bai viét hodc chuyén muc, chuyén trang vé céi
cach hanh chinh; chu ddng théng tin cho cac co quan bao chi dia phuong va Trung
uong déng trén dia ban tinh dé hd trg tuyén truyén cac chu truong, chinh sach, giai
phép vé cai cdch hanh chinh cva chinh quyén.



- UBND huyén, thj x, thanh phé chi dao phd bién, théng tin vé cai cach
hanh chinh trén hé théng dai truyén thanh dia phuong.

- Cht ddng cung cip tin, bai, tai lidu, tra 10i phong van khi c6 d& nghi cia
ciac co quan thong tan, bdo chi theo quy dinh hodc theo chi dao ctia Chu tich
UBND tinh, Ban chi dao cai ciach hanh chinh tinh.

- Tao thuén lgi cho cic co quan bdo chi kip thoi phan 4nh tdm tu, nguyén
vong cua nguoi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén vdi cdc co quan nha nudce theo
quy dinh.

g) Sir dung mang xa hoi, mang di dong, dit hang dich vu tu vén, hd tro
tuyén truyén:

- Nghién ciu xdy dung, thiét' ké md hinh db hoa truc tuyén tuyén truyén
cong tac cai cach hanh chinh, tht tuc hanh chinh cua co quan, don vi minh.

- Phét cac TVC, video graphic, 1ong ghép ding tai théng tin cai cach hanh
chinh trén nén tang mang x& hdi Facebook, Youtube, Zalo...cac co quan, don vi,
dia phuong (néu cd).

Khuyén khich mdi co quan, cap chinh quyén nghién ciru, tao 1ap trang mang
xd hoi chinh thirc va quan ly hiéu qua viéc tuyén truyén; nghién ctru, tham khao
cac trang Fanpage, Zalo chinh thirc ¢6 16ng ghép ndi dung tuyén truyén vé tht tuc
hanh chinh, vé viéc ti€p nhén thong tin, x ly va giai dap nhanh chéng thac méc
ctia nguoi dan, doi tugng thuce hién thi tuc.

- Nghién ctru dat hang, phéi hop don vi tu vin trién khai truyén théng hiéu
qua vé dich vy hanh chinh cong tryc tuyén cua tinh, cla co quan, diy manh thanh
toan truc tuyén.

h) D& nghi két hop quan triét, tuyén truyén trong cong tac chi dao, lanh dao
clia cap ty ddng va nguoi dimg dau co quan, don vi, dia phuong:

- Pé nghj Ban Can sy dang Uy ban nhén dan tinh dé nghj cac cip iy dang
s@, nganh, co quan, don vi thugc tinh; huyén, thi, thanh ty; cac dang ty truc thude
Tinh Uy va cac cap ly co s& truc thude; cic co quan tham muu Tinh ty phéi hop
chinh quyén nghién ciru, lwa chon va xac dinh ndi dung trong tam, 16ng ghép tuyén
truyén trong cac budi sinh hoat chi b thudng ky cho can bd, dang vién, cong chire,
vién chirc; trong cac budi lam vide, tiép xvc ngudi dan, t chirc, doanh nghiép.

- Két hgp chét ché véi tuyén truyén viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 05-
CT/TW, ngay 15/5/2016 ciia B$ Chinh tri vé déy manh hoc tip va lam theo tu
tuéng, dao dic, phong cach H& Chi Minh gin véi thyc hién Nghi quyét Trung
wong 4 (khéa XII) vé xdy dung, chinh dén Pang; nghién ctu két hop hidu qua
cong tic tuyén truyén miéng theo hudng dan cia Ban Tuyén gido Tinh dy.

M. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG PIEM



Bén canh thuc hién théng nhét cic ndi dung tuyén truyén tai myc II Ké
hoach nay, Uy ban nhan dan tinh phan céng cic co quan chi tri thyc hién mét sO
hoat ddng tuyén truyén cai cach hanh chinh trong diém nhu sau:

- Nhiém vu trong diém tai Phu luc kém theo Ké hoach.

- Cdc nhig¢m vy phat sinh hodc theo chi dao cua cd'p c6 thdm quyén s€ duoc
bo sung trong qud trinh trién khai theo Ké hogch.

IV. TRACH NHIEM TRIEN KHAI

1. Cée s&, nganh, don vi, dia phwong: Tiép tuc duy tri, thuc hién cdc muc
tiéu, cong viéc sau:

- 100% can bd, cong chic, vién chuc truy cip thudng xuyén website
https://cche.khanhhoa.gov.vn/.

- 100% co quan, don vi, dia phuong dinh ky hang thang gui tin, bai vé két
qua, hoat dong, viéc thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh, gidi thiéu dién hinh
tiéu bidu thuc hién t6t cong tac tiép nhéan, giai quyét thi tuc, tham muu cai cach
hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong (thdng qua S& N§i vu hodc Ban Bién
tap Cbng Théng tin dién tir cai cach hanh chinh tinh).

- 100% co quan, don vi thuc hién nghiém tic chi dao ctia UBND tinh tai
Céng van sb 13015/UBND-KSTT ngay 22/12/2021 vé phat huy két qua cude thi
“Mb hinh, sang kién cai cach hanh chinh ctia cong chiic, vién chic tré”; hoan thién
mé hinh, sang kién, giai phap theo chi dao ciia UBND tinh, giri S& Ngi vu thdm
dinh, tong hop.

2. S¢ Noi vu:

a) La co quan chu tri trién khai, hudng dan, theo ddi viéc trién khai Ké
hoach nay.

b) Tiép tuc phéi hop véi Ban Tuyén gido Tinh ty, Bdo Khanh Hoa, Pai Phat
thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam tinh, cic td
chirc chinh tri - x& hoi tinh trién khai tuyén truyén cai cdch hanh chinh trong toin
hé théng chinh tri tinh; phdi hop véi cic co quan théng tAn bao chi dé thong tin kip
thoi vé tinh hinh, két qua cai cach hanh chinh tinh, cac djch vu céng truc tuyén do
tinh cung cép.

¢) Chu tri don dbc, theo d&i viéc tham muu trién khai cac nhiém vu tuyén
truyén trong diém theo K& hoach nay.

3. Viin phong Uy ban nhén dén tinh:

a) La co quan chil tri trién khai céc hoat dong thong tin, tuyén truyén vé cai
cach, kiém sodt thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong
theo quy dinh, hudng dan ctia Vin phong Chinh phil.



b) Tiép tuc da dang hoa hinh thic tuyén truyén, hé trg hoat ddng cai cach,
kiém soét thi tuc hanh chinh; tich cuc phéi hop cdc co quan théng tin bao chi dé
trién khai ddng bd céc hoat dong phd bién, tuyén truyén nang cao nhan thic vé
cOng tac cai cch, kiém soét thi tuc hanh chinh.

¢) Nghién ciru mé réng hinh thirc céng khai va néng cao chit lugng cong
khai minh bach cac thu tyc hanh chinh dé ngudi din, doanh nghiép dé tiép cén,
thuc hién va gidm sat hi¢u qua viéc giai quyet thu tuc hanh chinh.

4. S& Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri tham muu trién khai céng tac truyén théng vé Chinh quyén dién
tir, tmg dung céng nghé thng tin trong hoat ddng quan 1y, diéu hanh, truyén thong
Pé 4n thi diém x4y dung Khu dan cu dién tir.

b) Huéng din céc co quan, don vi, dia phuong, cic co quan bdo chi cia tinh,
Céng Théng tin dién tr tinh, hé théng théng tin co s& thuc hién cdng téc tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh; tdng hop bao cao két qua thuc hién khi ¢6 yéu céu.

¢) Huéng din hé théng truyén thanh cip huyén, truyén thanh clp xi xay
dung va ning cao chét lugng céc tin, bai tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nha
nudc; chi dao, t§ chirc thuc hlen thong tin tren bang tin céng cong, trang thong tin
dién tir; nhin tin trén mang vién thong, truyén thong tren cac nén tang cong nghé
(mang xa hoi, ti sach dién t, cac app chic nang...) vé cai cach hanh chinh nha
nudc.

d) Huéng din Phong Vin hoa - Théng tin cdp huyén tham muu gitp Uy ban
nhin dan cip huyén xay dung ké hoach thong tin, tuyén truyén trén dja ban; ting
cudmg sir dung céc hinh thirc théng tin, tuyén truyén tryc quan nhu: Théng tin trén
bang tin cong cdng; trén trang thong tin dién tir cip huyén; thong tin trén cic ban
tin, tai liéu khong kinh doanh, céc tai liéu tuyén truyén dat tai ta sach phat luét ctia
x, phuong, thi trin, diém buu dién - vin hoéa x3; td chirc cic hoat dong thong tin,
tuyén truyén luu dong & co sd...

d) Phéi hop Ban Tuyén gido, Mit trdn TS quéc va cac doan thé chinh trj - xa
héi tinh huéng din luc lugng bdo cdo vién, tuyén truyén vién co s& 16ng ghép néi
dung vé cai cach hanh chinh nha nuéc trong hoat dong tuyén truyén miéng tai cac
budi sinh hoat co quan, don vi, doanh nghiép, t8 dén phé, khu dén cu...

5. S¢ Tw phap:

a) La co quan theo ddi, tdng hop viéc trién khai néi dung tuyén truyén vé cai
cach thé ché trén dia ban tinh.

b) Nghién ctru 1dng ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong téc phd
bién, gido duc phép lut; diy manh truyén théng ndi dung cai cach thé ché qua
website S& Tu phdp, trang mang xd hoi thugc S& Tu phép quan ly va Trang phd
bién gido duc phap ludt tinh Khanh Hoa (www.phapluatkhanhhoa.vn).



6. Cac Sé: K& hoach va Péu tr, Cong Thwong, Vin héa va Thé thao, Du
lich; Ban Quan ly Khu kinh té Vin Phong:

a) Tham mury, t§ chirc tot cac hdi nghi déi thoai doanh nghiép, nha du tu
nim 2022 theo phan cong ciia Uy ban nhan dén tinh; t& chirc hdi nghi, héi thao
gidi1 thi€u vé chinh sach, du an kéu goi dau tu tai tinh.

b) Gén két cdc hoat dong tuyén truyén véi hoat dong quang ba hinh anh va
xuc tién dau tu; xtc tién du lich, thuong mai, cac hoat dong giao luu van hoa su
kién 16m dien ra tai tinh nim 2022.

7. Cac S¢: Tai nguyén va Méi trwong, Xay dung, Giao thong van tai,
Lao dong-Thwong binh va Xa héi:

a) Tiép tuc cong khai kip thoi, diy du quy dinh, chinh sich, hoat dong
nganh, huéng din, hd trg kip thoi cho doanh nghiép, nha diu tu tiép can ngay khi
¢6 nhu ciu.

b) Tang cudng tuyén truyén co ché, chinh sach, quy dinh mdi, viéc giai
quyét tha tuc hanh chinh thudc linh vuc quan ly.

8.S¢ Y té:

a) Tang cuong mg dung cong nghé thdng tin trong toan nganh, diy manh
truyén thong truc tuyén vé dich vu céng linh vuc khédm chita bénh, phong, chéng
dich bénh.

b) Phéi hop nganh du lich tao diéu kién thuan loi cho du khich dén Khanh
Hoa trén co s& giam sat va thyc hién nghiém cong tic phong, chéng dich; tuyén
truyén cho céng déan, t§ chirc, bénh nhan va ngudi nha bénh nhan vé thyc hién tha
tuc hanh chinh nganh y té.

9. Cac nganh: Thué, Hai quan, Bao hiém X3 hdi, Kho bac, Ngan hang,
Cong an:

a) Chu dong trién khai cong tac tuyén truyén theo k& hoach ciia nganh; déng
thai phoi hgp véi céc co quan chuyén moén thudce tinh nghién ctu giai dap vudng
méc, kién nghi clia ngudi dan, td chirc, doanh nghiép va nha diu tu.

b) Phéi hop chit ché véi cac don vi lién quan ting cudng tuyén truyén, vin
dong nguoi dén, td chirc, doanh nghié€p tich cuc thuc hién thd tuc hanh chinh thué,
hai quan, bao hiém x3 hoi, xult, nhdp canh qua mang Internet, viéc trién khai két
ndi co s& dir lidu quéc gia vé dan cu véi céc hé théng ing dung, co so dit liéu phuc
vu t chirc, c4 nhén tai tinh, np thué dién tir, thanh toan dién tir va ning cao hiéu
qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira lién thong.

10. Sé' Ngoai vu:

x » ’ » . >~ - - P A . » , r
Ho tro cong tac bién, phién dich theo yéu cau, dé nghi cla céc co quan cb
tham quyén; hoan thién cac san pham truyén théng dich vu cbng truc tuyén bang
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tiéng nudce ngoai dé hd trg hidu qua viée thuc hién thu tuc hanh chinh cho té chir,
ca nhan nudc ngoai. Ti€p tuc nang cao chat luong gidi quyét thu tuc hanh chinh
trén cac linh vye thudc tham quyén giai quyeét.

11. Buu dién tinh:

Chi dong, tich cuc trién khai truyén thong thurc hién thi tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh céng ich, két hop véi truyén théng dich vu cong trure tuyén tinh
Khénh Hoa dén tan buu dién vin héa x4, cac khach hang va céc ddi tuwong thy
hudng cac dich vu do buu dién thyuc hién theo 0ty nhiém, chi hg; dam bao ti 1€ hé
so thyce hién qua buu chinh ¢éng ich theo muc tiéu cai céch hanh chinh nam 2022.

12. Trudomg Chinh tri tinh, Pai hoc Khanh Hoa va cac truomg Cao ding
thugc tinh:

Nghién ciru 1ong ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc trong
cong tac giang day, hoat dong cia trudong, gbp phan boi dudng, nang cao trinh do
ly luan, chuyén mén, tdng cudng nhan thirc va hanh dong doi véi ¢ong tac cai cach
hanh chinh trong ddi ngili can bd, dang vién, cong chirc, vién chirc, sinh vién, hoc
vién.

13. Pai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Bio Khanh Hoa:

a) Phéi hop S Noi vu xy dung cdc phéng sur vé tinh hinh, két qué cai cach
hanh chinh tinh Khanh Hoa ndm 2021, ndm 2022.

b) Tich cuc tham gia, phéi hgp cdc s&, nganh, dia phuong néng cao hiéu qua
trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh trén béo, dai; dbi moi ndi dung, cach
thic thue hién chuyén muc cai cach hanh chinh dang thuc hién. Nghién ctru xay
dung céc phéng s, bai chuyén siu ¢é lam ndi bat nhimg mat da lam duoc, nhing
han ché, yéu kém phai khic phuc trong cdng tac cai cdch hanh chinh clia co quan,
don vi, dia phuong.

c) H3 trg quang ba Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh,
nhimg nd luc, gidi phap trong cong tac cdi cach hanh chinh gép phan tich cyuc cai
thién moi trudng dau tu kinh doanh va xay dung giai phap khdi phuc kinh té, gén
lin véi cong tac phong, chdng dich COVID-19 nam 2022 trén truyén hinh, song
phat thanh, mang x3 héi YouTube cia Bao Khanh Hoa, Dai Phat thanh va Truyén
hinh Khanh Hoa.

d) Chi trong phan anh cidc mé hinh hay, cach lam hiéu qua trong cong tac
cai cach hanh chinh cia céc dia phwong, don vi d& dé xudt nhan réng; tuyén truyén
manh mé& nd luc ciia cac S&, nganh, dia phuong trong viée diy manh nang cao hiéu
qué cung cap dich vu cong truc tuyén.

d) Tich cuc hd tro, lién két véi cac co quan théng tdn bao chi cua Trung
wong va cac tinh, thanh trong ca nudc dé quang bé, phd bién tuyén truyén cai cach
hanh chinh cua tinh.
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14. P& nghi cac co quan bio chi ciia Trung wong trén dia ban tinh:

Tham gia, hd tro tuyén truyén céng tac cai cach hanh chinh tinh; tich cuc
phoi hop véi cac S&, nganh, don vi, dia phuong, 1a kénh quan trong chuyén tai
nhimg phén anh, kién nghi ctia t6 chic, céng dén dén chinh quyeén tinh.

15. D& nghi Ban Tuyén gido Tinh iy:

a) Chi dao, dinh huéng ndi dung tuyén truyén lién quan cai cach hanh chinh
cho Ban Tuyén gi4o céc cip, cac co quan béo chi; quan tim nim bit tinh hinh du
lun, dinh huéng ndi dung va phdi hop tuyén truyén trén Website Tinh ity Khénh
Hoa, Ban Tuyén gido Tinh Uy, Fanpage Nha Trang ngay mdi ctia Ban Tuyén gido
Tinh iy Khénh Hoa.

b) Ldng ghép thong tin cai cach hanh chinh tinh vao ndi dung hdi nghi Bao
cao vién Tinh ty, Ban tin thong tin ndi b§ phuc vu sinh hoat chi b§ thuong ky.

16. Pé nghi Uy ban Mit trin T6 qudc Viét Nam tinh, doan thé chinh tri
- xa hgi tinh:

a) Léng ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh khi xy dung ké
hoach, giai phap dé cai cach, ddi méi 18 16i, phuong thirc lam viéc phit hop véi
nhiém vu chinh tri duoc giao; nim bat tinh hinh co s, tdm tw, nguyén vong cua
quén ching dé kip thoi phdi hop, tham gia thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh
chinh.

b) Dé nghi Tinh doan:

- Phat huy vai tro xung kich, sang tao cua ddi ngii can bg, cong chuc, vién
chire tré, doan vién thanh nién trong cai cach hanh chinh, tich cyc tham gia tuyén
truyén viéc ndp hd so truc tuyén mic do 3, 4 trén Cong Dich vu cong quic gia,
Trung tAm Dich vu hanh chinh ¢éng truc tuyén tinh.

- Tuyén truyén kip thoi, thudng xuyén ding tai tin, bai cai cach hanh chinh
(tir ngudn Website, Fanpage Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoéa...) dén doan vién
thanh nién, t& chirc Poan truc thude, hd tro théng tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén cac phuong tién thong tin dai ching, qua Website va Fanpage cua Tinh
doan.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Thi trudng céc s, ban, nganh cép tinh, Chi tich Uy ban nhan dan cac
huyén, thi x&, thanh phd, cac don vi sy nghiép cong lap:

a) Nghién ciru xay dung, ban hanh ké hoach tuyén truyén cii cach hanh
chinh nim 2022 cia co quan, don vi minh va chi dao, td chirc tuyén truyén theo
ndi dung K& hoach trong co quan, nganh, don vi, dia phuong. Trong dé néu r5:
(1) nhiém vy, hoat déng tuyén truyén nim 2022; (2) hinh thirc tuyén truyén; (3)
thoi gian thuc hién; (4) phan céng chu tri, phéi hop hodc cach thirc trién khai; (5)
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kinh phi du kién thuc hién (c6 thé nghién ctru két hop, 1dng ghép trong ndi dung
cac ké hoach lién quan).

Cac ké hoach giri v& S& N6i vy trong thang 02/2022 d& tbng hop, phdi hop,
bao cao UBND tinh.

b) Cting c8, kién toan va ning cao trinh d, kién thire, k§ ning, phuong phap
tuyén truyén cho déi ngii 1am cong tac cai cach hanh chinh; bd tri cac nguén lyc,
phuong tién thyc hién tuyén truyén cai cdch hanh chinh trong ngan sach cip cho co
quan, don vi theo phan cip; dong thoi ¢6 bién phap huy dong cac ngudn kinh phi
dé hd trg cong tac tuyén truyén.

¢) Phdi hop chit ch véi S& Noi vu, S& Théng tin va Truyén théng, Vin
phong UBND tinh, cdc co quan thong tin béo chi dé cung cip thong tin vé& hoat
dong cai cach hanh chinh c6 lién quan dén co quan, don vi, dia phuong minh.

2. Viéc lap du toan, st dung, quyét toan, ndi dung va dinh mirc chi cho hoat
dong tuyén truyén cai cach hanh chinh thyc hién theo quy dinh tai Théng tu sé
26/2019/TT-BTC ngdy 10/05/2019 ciia B$ Tai chinh, cic quy dinh phap ludt va
huéng dan lién quan.

S& Noi vu chu tri tdng hop, phdi hop céc co quan lién quan thim dinh, dé
xut kinh phi thuc hién, hd tro chi cho céc hoat ddng tuyén truyén trong diém cia
tinh.

3. Can ctr K& hoach nay, cac s@, ban, nganh, f)y ban nhéan dén cic huyén,
thi xd, thanh phé chi dao, phéan cong va kidém tra thudng xuyén viéc thue hién
cbng tac tuyén truyén voi y nghia la giai phép trong tdm cua quan ly cai cach
hanh chinh, bdo cdo cu thé tién d6, két qua trién khai trong béo cdo dinh ky cai
cach hanh chinh (muc c6ng tic chi dao, diéu hanh).

Uy ban nhan dan céc huyén, thi x4, thanh phé chi dao, huéng dan, kidm tra
viéc t6 chirc thuc hién cbng tic tuyén truyén cai cich hanh chinh tai chinh quyén
cép xa, thuong xuyén nim tinh hinh dé c6 bién phap quyét liét, kip thdi; tao
chuyén bién 13 rét & co s6.

4. Pé nghi cdc co quan tham muu cia Tinh ty, céc td chirc chinh tri - x3 hoi
tinh, cac hdi, hiép héi, cac co quan théng tAn béo chi tiép tuc phéi hop, d?mg hanh,
hd tro, phéi hop chinh quyén céc cip trong viéc trién khai Ké hoach nay; gop phin
tich cyc hoan thanh muc tiéu céi cédch hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2022 va
giai doan 2021-2025. Pdng thoi, dé nghi cdp Gy cic s&, nganh, co quan, don vi
thudc tinh; co quan nganh doc cép tinh, cac huyén ay, thi Gy, thanh uy, dang uy
tryc thude Tinh Uy tiép tuc quan tm, ting cudng su gén két cdp uy dang, chinh
quyén, doan thé trong co quan, don vi nhim ddy manh hiéu qué tuyén truyén cai
céch hanh chinh. Phat huy tinh than can bd “ddm nghi, ddm lam, dém dt phd, dim
chiu trach nhiém vi lpi ich chung”, thuc hién phuong chdm “Suy nghf chin, tu
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twéng thong, quyét tdm cao, né luc Iém, hanh dong quyét liét, hidu qua, xdc dinh
trong tam trong diém, lam viéc nao dirt viéc ndy” va thuc hién déng bg, hiéu qua
“05 hoa” trong co ché van hanh (hat nhan héa lanh dao, chuén héa vian ban phép
quy, don gian héa thi tuc hanh chinh, tu dong héa té chirc thuc hién, t8i uu héa két
qua hoat dong).

Uy ban nhan dén tinh Khanh Hoa d& nghj céc co quan, don vi, nganh, dia
phuong va ddi ngli can bd, cong chirc, vién chirc quan tri€t, thuc hién cé chét
lugng, hidu qué toan bd ndi dung Ké hoach nay./.



MOT SO NHIEM VU TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH TRONG PIEM TINH KHANH HOA NAM 2022

Phuy luc

(Kem theo Quyét dinh s6 286/QD-UBND ngay 26/01/2022 cua UBND tinh Khdnh Hoa)

STT | Nhiém vu, hoat dng tuyén truyén | Hinh thirc tuyén truyén Phén cong va xach thire Tién d6
thuc hién

1 | Quén triét viéc trién khai thuc hién | Hoi nghi tdng két, Théng | S& Noi vu chu tri, tham | Quy /2022
Chuong trinh CCHC tinh giai doan | bdo két luan muu UBND tinh
2021-2030 va Ké hoach CCHC tinh
niam 2022

P Trién khai, két hop tuyén truyén |- Hoi nghi trién‘khai - S& Tu phap cha tri Theo tién dd Ké
CCHC trong céc nhiém vu, hoat dong | - Ké hoach, P& an, Van |- Céac s&, nganh, don vi, | hoach
phd bién, gido duc phap luat (theo K& | ban chi dao UBND cép huyén thuc
hoach dugc ban hanh kém Quyét hién theo phan cong
dinh  s6 153/QP-UBND ngay
14/01/2022 cia UBND tinh)

3 | Péi thoai voi cac doanh nghiép, nha | Cac héi nghi, hoi thao - S& K& hoach va Piu tu Trong nam 2022

dau tu

chii tri, phdi hop vé6i Vin
phong UBND tinh, céc s,
nganh, hiép hdi cé lién
quan va Phong Thuong
mai va Céng nghiép Viét
Nam (VCCI) tham muu
UBND tinh t§ chirc

- Céc s, nganh: Tai
nguyén va Méi truong, Du




STT | Nhiém vy, hoat dong tuyén truyén | Hinh thirc tuyén truyén Phan cong va .ﬁaCh thire Tién 46
thuwe hién
lich, Thué, Hai quan, Bao
hiém xd hoi...chi dong
nghién ciru t0 chic doi
thoai trong pham vi hoat
dong nganh, linh vuc phin
cong
4 |Phd bién, quan triét thuc hién | - H§i nghi, héi thao S& K& hoach va Piu tu | Trong nim 2022
g}}:uorng trinh hanh dong nang cao | _ Tin, bai ding trén chu tri, phoi horpA véi co
I 50 néng luc canh tranh cép tinh | | poe o quan, don vi, | 9uan; don vi lién quan
(PCI) tinh Khanh Hoa giai doan dia phuong ’ ” | tham muru
2021-2025, Chuong trinh Xuc tien| =~ ° ) .
dhu tu tinh Khanh Hoa nam 2022 | - Céc hinh thic phd hop
khac
5 | Xay dung va phat trién manh cong | - Hoi nghi, héi thao... S& Khoa hoc va Coéng | Trong nam 2022
tac 'thong;”tm,’ .trL’lyen thor.l% ve khog _ Tin, bi ding trén nghe c%lu trl.,kphm hop céc
nghiép doi mdi sdng tao; tiep tyc phd | L poite oo quan, don vi, | 5% nganh lién quan trién
bién Chuong trinh phét trien tai sén | 4o ohono ’ 7 | khai
tri tué cla tinh Khanh Hoa giai doan| =~ ) .
2021-2025, dinh huéng dén nam |- CAc hinh thic phu hop
2030 khac
6 |Dbdi méi Chuyén muc Cai cach hanh |- X4y dung Format mdi, | S& Ndi vu phdi hgp bai D}nh‘ky hang quy,
chinh trén Dai Phét thanh va Truyén | ting tinh twong tdc véi | Phat thanh va Truyén hinh | bat dau tir quy
hinh Khanh Hoa, dua vao thir nghiém | khan gia Khanh Hoa thyc hién 112022

chuong trinh tuong tac truc tiép trén
séng phét thanh - truyén hinh, ddy

- Moi Lanh dao co quan,
don wvi, dia phuong,




STT

Nhiém vu, hoat djng tuyén truyén

Hinh thic tuyén truyén

Phan cong va cach thirc
thue hién

A ~
Tién do

manh tinh tuong téc truc tiép véi cac
khan gia cta Dai

chuyén gia CCHC (tuy
linh vyuc, ndi dung tuyén
truyén)

7 | Tuyén truyén céc chinh sach vé bao | - Hoi nghi, héi thao... Phéi hop v6i cc co quan, | Thudng xuyén trong
hiém y t€, bdo hiém ty nguyén trong | . p3 hoa truc quan, mé don vi, dia phuong nam
Nhén dén; trién khai cac giai phap d€ | hinh hé:a céc chinh sich,
nang cao ty 1¢ nguoi dan tham gia | ché 44, quy dinh vé bao
bao hiém y té, bao hiém xd hdi tu | hidm
neuyen - Tin, bai ding trén
website co quan, don vi,
dia phuong, gidi thiéu,
tuyén truyén trén website
BHXH Viét Nam
- Céc hinh thic phu hop
khac
8 | Tuyén truyén, phd bién v& tinh hinh, | - K& hoach, Thong béo | S& N&i vu chi tri, phéi| Theo tién d6 Ké
két qua ra soat, sap xép, tinh gon bd | trién khai hop cac co quan, don vi| hoach dugc phé
may td chirc cic co quan, don Vvi|_psi nghi, Héi thao lién quan (thf?O phén cong) | duyét
thude tinh, vé cdc ky thi tuyén cong ' C tham muu trién khai
chire, vién chic tinh Khanh Hoa nim
2022
9 | Truyén thong xiy dung Chinh quyén | - Hoi nghi, hoi thao S& Théng tin va Truyén | Trong nam 2022

dién t&, Trung tdm Dich vu hanh

- Vin ban chi dao, phéi

thong chi dao, hudéng dén,




Phan cong va cach thirc

sA A ~ A 4 ” a A « A A
STT | Nhiém vy, hoat dong tuyén truyeén | Hinh thirc tuyén truyen thye hién Tien do
chinh cong tryc tuyén tinh Khanh | hop trién khai thuc hién | phdi hop co quan théng
Hoba; truyén théng vé viéc trién khai tin, bdo chi thudc tinh
Df'i én,thi diém Xay dung khu déan cu tham gia tmyén théng hé
dién tir. tro trién khai D2 an.
10 | Pdy manh truyén théng cac cudc | Vin ban trién khai S& N6i vu chu tri, phdi| Trong nim 2022
khdo sét, danh gia mirc d§ hai long hop S& Thong tin va
cua td chirc, ca nhan d6i véi su phuc Truyén thong
vu cua co quan hanh chinh nha nuéc
trén dia ban tinh
11 | T chirc tap huén nghiép vu CCHC | Ké hoach, cac hdi nghi, | S& N6i vu chi tri, tham | Quy 11/2022
cho can b, cong chic, vién chirc | 16p tp huan muru
tham muu thuc hién céng tac cai cich
hanh chinh tai cdc co quan, don vi
trén dia ban tinh
12 | T4 chuc cac 16p dao tao, bdi dudng Ké hoach, cac héi nghi, | Cac sd, nganh, dia phuorng Theo tién do K&
theo nganh, linh vuc trong tdm nhim | 16p tap huan (theo phé’n cbng tai Keé | hoach
nang cao chét lugng giai quyét tha hoach trién khai Chuong
tuc hanh chinh chuyén nganh, phuc trinh phat trién ngudn
vu Nhan dan nhan lyc tinh Khanh Hoa
nam 2022)
13 | T8 chirc cic budi gidi thiéu, tuyén K& hoach, cic budi tap | UBND cac huyén, thi x4, | Trong nim 2022

truyén vé dich vu cdng truc tuyén,
cach thirc ndp hé so truc tuyén trén

hudn, quang ba

thanh phé chu tri, lua chon
dia ban, do0i tugng va xéac
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” ﬁw’“éu
Hinh thirc tuyén tru

Phan cong va cach thirc

A n End A 0‘ n
STT | Nhiém vu, hoat déng tuyén truyén thue hién Tien do
Cong Dich vu céng Qudc gia, Trung dinh céch thirc t6 chirc phu
tdm Dich vu hanh chinh cong truc hop; ‘mbi S& Thoéng tin va
tuyén tinh Khanh Hoa (thuc nghiém Truyén thong tham gia, hd
tai chd) trg.
14 | Tham gia qua trinh gidm sat, cac |- Théng qua cac van ban | - S N6i vu cha tri Trong ndm 2022
cudc khao sat, dc\e Xuit, Ahuj:n ké xay | chi dao, trién khai - Vin phong UBND tinh,
dung Chuong trinh, D& dn CCHC|_ ps 15 phidu khao sat, | céc o, nganh, don vi,
theo d& nghi cia co quan c6 tham | 4, ¢ 1ién UBND cAp huyén, c4p xa
quyén
15 | Trién khai cac giai phap nang cao | Théng qua tiép dan dinh |~ UBND Lac huyén, thi x4, TPu‘cmg Xuyen trong
. A eas ooy . o Y A 1s .. | thanh pho nam
trach nhiém giai trinh véi nguoi dan, | ky, cac cudc lam viéc, s .
A 2 ST S DY SAR - UBND céac x4, phuong,
ning cao chat lugng giadi quyét cac dé | tieép xuic cir tri thi trin
xuat, kién nghi cua ngudi dan )
16 | Xy dung D& 4n ting cudng cong téc | - Hoi nghi, Hoi thao |SO NOi vu chd tri, phdi | Quy 1172022

tuyén truyén CCHC trén dia ban tinh
Khanh Hoa giai doan 2022-2025

chuyén gia

- Béo céo phan tich, danh
gia, tong két, Dé 4n dugc
phé duyét

hop céc S&: Thong tin va
Truyén théng, K& hoach
va Pau tu, Tu phép, Vin
phong UBND tinh, cac co
quan, don vj lién quan




