NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
CHI NHANH TiNH KHANH HOA

QUY TRINH

DANG KY THAY POI THONG TIN TAI KHOAN

TRUY CAP TRANG PIEN TU QUAN LY VAY, TRA

NQ NUOC NGOAI
(8.1, 8.2, 8.5: 1ISO 9001:2015)

M3 hiéu: QT.CN42.NH.09
Lan ban hanh:  01/01
Ngay ban hanh: 25/11/2022




NHNN VIET NAM
CN KHANH HOA

QUY TRINH

Ky hi¢u: QT.CN42.NH.09

Ping ky thay doi thong tin tai khoin

truy cap Trang dién tir quan ly vay,
tra ng nwéc ngoai

LAn ban hanh: 01/01

Ngay ban hanh: 25/11/2022

Trang/ Tong trang: 1/3

TAI LIEU NAY PHAI PUQC PHAN PHOI PEN
Giam dbc X | Thu ky ISO X
Céc Phé Giam déc X | Thanh tra Giam sat Ngan hang []
Phong Tong hop, nhan sy va KSNB X ]
Phong Tién t&, kho quy va Hanh chinh | [X ]
Phong K¢é toan - Thanh toan [] ]
SUA POI TAI LIEU
Yéu ciu | Trang/Phin A Ao on
sira doi/ lién quan Mb ti ndi dung sira doi X Lar; bafl 2. Nga); Sua
P eA o aRs hanh/Lan stra doi doi

bo sung vi€c swra doi
Stra doi Trang 2 Viét tat Stra d6i 1an 01 25/11/20222
Stra d6i Trang 2 Co so phap 1y Stra d6i lan 01 25/11/20222
Stra doi Trang 3 Noi tiép nhan ho so va hen | Stra doi lan 01 25/11/20222

tra két qua
Stra d6i Trang 3 Quy trinh xur 1y cong viéc Stra d6i lan 01 25/11/20222
Stra d6i Trang 3 Muc 7 Hb so luu Stra d6i lan 01 25/11/20222
Trach nhiém Bién soan Kiém tra Phé duyét
Ho va tén Lé Thi Kim Huong V3 Quang Hoa P6 Trong Thao
Chirc danh Chuyén vién Truong phong Ph6 Giam ddc
THNS&KSNB
Chir ky
1. MUC PiCH

Quy dinh trinh ty, trach nhiém va phuong phap tiép nhan, giai quyét hd so ding ky
thay doi thong tin tai khodn truy cap Trang dién tir quan ly vay, trd ng nudc ngoai dam bao
nhanh chong, kip thoi va dung quy dinh phap luat.




QUY TRINH Ky hiéu: QT.CN42.NH.09

NHNN VIET NAM Lan ban hanh: 01/01
CN KHANH HOA

Ping ky thay doi thong tin tai khoin - -
truy cip Trang dién tir quan ly vay, | Ngay ban hanh: 25/11/2022
tra ng nwéc ngoai

Trang/ Tong trang: 2/3

2. PHAM VI
Bén di vay ding ky thay doi thong tin tai khoan truy cip Trang dién tr quan 1y vay,

tra ng nudc ngoai.

Phong THNS&KSNB, cac phong, bd phan c0 lién quan truc thuoc Ngan hang Nha

nuée Chi nhanh tinh Khanh Hoa chiu trach nhiém thyc hién va kiém soat thu tuc nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Cac van ban phap luat lién quan dé cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/VIET TAT

- Ngan hang Nha nude Chi nhanh tinh Khanh Hoa: NHNN Chi nhanh
- THNS&KSNB: Tong hop nhan su va kiém soat ndi bo

- TTHC: Thu tuc hanh chinh

- NHNN: Ngan hang Nha nuéc

5.NOI DUNG QUY TRINH

5.1 | Cos6 phaply
- Théng tw s6 12/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022 ciia NHNN Viét Nam hwéng dian mot
80 noi dung vé quan ly ngoai hoi doi voi viéc vay, tra ng nudc ngoai cua doanh nghiép.
- Quyét dinh s6 1826/Q0D-NHNN ngay 26/10/2022 ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
vé viéc cong bo thu tuc hanh chinh dwoc swa doi, bo sung linh vuec hoat dong ngoai hoi
thue hién tai Bo phdn Mot cua thuoc pham vi chure nang quan ly cua NHNN Viét Nam.

5.2 | Thanh phin ho so Ban chinh | Bén sao
To khai dién tir dé nghi thay doi thong tin tai khoan truy cap
Trang dién tir quan 1y vay, tra ng nudc ngoai

5.3 | S6 lrgng hd so: 1 bo

5.4 | Thoi gian xir ly
03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc to khai dién tir d& nghi thay doi thong tin
vé tai khoan truy cap.

5.5 | Noi tiép nhén va tra két qua
Tryc tuyén trén Trang dién tir quan 1y vay, tra ng nudc ngoai va tra két qua qua hop
thu dién tor ma Bén di vay da dang ky

5.6 | Lé phi: Khong

5.7 | Quy trinh xi ly cong viéc

TT Trinh ty Trach nhiém Thoi gian Biéu mau/Két qua




QUY TRINH

Ky hi¢u: QT.CN42.NH.09

NHNN VIET NAM
CN KHANH HOA

Ping ky thay doi thong tin tai khoin - -
truy cip Trang dién tir quan ly vay, | Ngay ban hanh: 25/11/2022
tra ng nwéc ngoai

LAn ban hanh: 01/01

Trang/ Tong trang: 3/3

B1 |Bén di vay dién thong tin
T khai dién t¢ dé nghi
thay ddi thong tin tai khoan
truy cdp theo huéng din
trén Trang dién tr

Bén di vay

Gid hanh Td khai tryc tuyén
chinh

B2 | Sau khi nhan T¢ khai dién
tr d& nghi thay d6i thong
tin tai khoan truy cép, cong
chuc giai quyét TTHC
duyét ndi dung thay doi tai
khoan truy cap trén Trang
dién tu.

Truong hop tir chdi cong
chtrc giai quyét TTHC tra
10i truc tuyén néu 16 1y do.

Cong chire giai
quyéet TTHC

Trong thoi |Két qua duogc thong bao
han 03 ngay [thong qua hop thu dién
lam viéc ké tir [ttt ma Bén di vay da
ngay nhan T¢ |dang ky

khai dién tu
dé nghi thay
d6i thong tin
tai khoan truy
cap

6. BIEU MAU

T khai dién tir dé nghi thay doi thong tin tai khoan truy cap dugc nhap truc tiép trén

Trang dién tr quan 1y vay, tra ng
7.HO SO CAN LUU
Khéng

nudc ngoai




