NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
CHI NHANH TiNH KHANH HOA

QUY TRINH

BAO CAO VIEC KHAI TRUONG HOAT PONG CUA
TO CHUC TIN DUNG PHI NGAN HANG

8.1, 8.2, 8.5: ISO 9001:2015)

Ma hiéu: QT.CN42.HDNH.66
Lan ban hanh:  01/01
Ngay ban hanh: 16/8/2023




QUY TRINH

Ky hiéu: QT.CN42.HDNH.66

NHNN VIET NAM
CHI NHANH TINH
KHANH HOA

Bao cao viéc khai truwong hoat
dong cua to6 chirc tin dung phi
ngan hang

LAn ban hanh: 01/01

Ngay ban hanh: 16/8/2023

Trang/ Tong trang: 1/6

TAI LIEU NAY PHAI PUQC PHAN PHOI PEN

Giam doc <] | Thu ky ISO X
Céc Pho Giam déc X Thanh tra Gidm sat Ngan hang X
Phong Téng hop, nhan sy va KSNB [] []
Phong Tién té, kho quy va Hanh chinh X []
Phong Ké toan - Thanh toan [] []
SUA POI TAI LIEU
Trang/Phin A ez A Lan ban L
Yéu ciu sira d6i/ bé sung lién quan Mo t% n(,nx(.iung hanh/Lén Nga}; Sua
A 2 aRe sura doi o 3Re doi
viéc swra doi stra doi
Stra d6i ndi dung quy trinh Trang 2/6 | B6 sung tai muyc 5.1 01/01 16/8/2023
cho phu hop v6i Thong tu co sO phap 1y Ia
05/2023/TT-NHNN ngay Thong tu
22/6/2023 sira doi, bo sung 05/2023/TT-NHNN
mot s dieu cua Thong tu ngay 22/6/2023
30/2015/TT-NHNN ngay Trang 3/6 | Stra d6i tai budc 1| 01/01 16/8/2023
25/12/2015 cua Thong doc muc 5.8 vé trinh tu
Ngan hang Nha nudc quy thue hién '
dinh vigc cap Gidy phép, to S
chtrc va hoat dong cua to
chuc tin dung phi ngan hang
Trach nhiém Bién soan Kiém tra Phé duyét
Ho va tén Nguyén Thi Nhu Quynh V6 Quang Vinh Nguyén Hoai Chiéu
Chirc danh Cong chtrc Chéanh TTGS Giam dbc
Chir ky (Paky) (Pa ky) (Paky)




NHNN VIET NAM Lan ban hanh: 01/01
CHINHANH TINH | Baio cao viéc khai truong hoat

QUY TRINH Ky hiéu: QT.CN42.HDNH.66

KHANH HOA dong cia to chite tin dung phi Ngay ban hanh: 16/8/2023
ngan hang

Trang/ Tong trang: 2/6

1. MUC PiCH
Quy dinh trinh t, trach nhiém va phuong phap tiép nhan bao céo viéc khai truong

hoat dong cua t6 chue tin dung phi ngan hang dam bao theo dbi va kiém soat chit ché.

2. PHAM VI
Ap dung cho hoat dong bao cao viéc khai trurong hoat dong cta to chic tin dung phi

ngan hang.

Phong Thanh tra Giam sat Ngan hang, cac phong, bd ph;fm c6 lién quan tryc thudc

Chi nhanh Ngan hang nha nudc chiu trach nhi¢m thuc hién va kiém soat thu tuc nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Cac van ban phap luat lién quan dé cp tai muc 5.1.
4. PINH NGHIA/VIET TAT

- CN42: NHNN Chi nhanh tinh Khanh Hoa

- TTGSNH: Thanh tra Giam sat Ngan hang

- TTHC: Thu tuc hanh chinh

- TCTDPNH: T6 chirc Tin dung phi Ngan hang
5.NOI DUNG QUY TRINH

5.1

Co sé phap ly

- Luat cac t6 chuc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luat stra d6i, b6 sung mot sb
diéu ctia Luét cac to chire tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017;

- Thong tu 30/2015/TT-NHNN ngay 25/12/2015 cua Théng dbc Ngan hang Nha nudc
quy dinh viéc cip Gidy phép, t chirc va hoat dong cua t chirc tin dung phi ngin hang;

- Théng tw 05/2023/TT-NHNN ngay 22/6/2023 sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia Thong
tw 30/2015/TT-NHNN ngay 25/12/2015 ciia Thong doc Ngdan hang Nha mede quy dinh

viéc cdp Gidy phép, t6 chirc va hoat dong ciia té chire tin dung phi ngdn hang.

5.2

Piéu kién thyc hién thi tuc hanh chinh

- Pa dang ky Diéu 1é tai Ngan hang Nha nudc;

- C6 Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh, c6 du vén diéu 1, von dugc cép, co kho
tién du diéu kién theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc, cd tru s¢ du diéu kién bao
dam an toan tai san va phu hop véi yéu cau hoat dong ngan hang;

- C6 co chu td chuc, bd may quan tri, diéu hanh, kiém toan ndi bo, quan ly rui ro, hé
théng kiém soat ndi bd phu hop véi loai hinh hoat dong theo quy dinh cta Luat ndy va
cac quy dinh khac cta phap luat ¢ lién quan;




QuUY TRINH Ky hiéu: QT.CN42.HPNH.66
NHNN VIET NAM Lan ban hanh: 01/01
CHINHANH TINH |  Bao cao viéc khai truong hoat ; )
KHANH HOA déng ciia t6 chirc tin dung phi Ngay ban hanh: 16/8/2023
ngén hang Trang/ Tong trang: 3/6

- C6 hé thdng cong nghé thong tin dép {rmg yéu cau quan 1y, quy mé hoat dong;

- C6 quy ché quan 1y ndi bo vé to chirc, hoat dong cua Hoi ddng quan tri, Hoi dong
thanh vién, Ban kiém soat, Téng giam dbe (Giam dbc), cac phong, ban chuyén mén
nghiép vu tai tru s¢ chinh; quy ché ndi bd vé quan 1y rui ro; quy ché vé quan Iy mang
ludi;

- Vén diéu 18, von dugc cip bang dong Viét Nam phai duoc giri day du vao tai khoan
phong téa khong hudng 1di md tai Ngan hang Nha nudc it nhat 30 ngay trudc ngiy
khai truong hoat dong. Voén diéu 18, von duge cép duoc giai toa khi t6 chirc tin dung
phi ngan hang da khai truong hoat dong;

- D3 cong b thong tin hoat dong theo quy dinh tai Diéu 25 cua Luat cac td chirc tin
dung.

5.3 | Thanh phan hd so Ban chinh | Ban sao
Vian ban thong bao giri Ngan hang Nha nudc X
5.4 | S6 lwong hd so: 1 bd
5.5 | Thoi gian xur ly
Khong quy dinh
5.6 | Noi tiép nhin va tra két qua
- Tru s6 co quan hanh chinh (truc tiép tai BO phan mot ctra); hoac
- Dich vu buu chinh.
5.7 | Lé phi: Khong
5.8 | Quy trinh xi ly cong viéc
TT Trinh ty Trach nhiém Thoi gian Biéu mau/Két qua
B1 | TO chirc tin dung phi ngdn | TCTDPNH | Gid hanh Theo muc 5.2
hang duoc cap Gidy phép | g5 pay  met | chinh Miu 02: Gidy bién

gui truee tiep hodc qua dich
vu buu chinh dén Ngdn
hang Nha nudc chi nhanh
tinh noi dat tru so chinh
ciia 16 chike tin dung phi
ngan hang van ban thong
bao vé viéc da dap ung cac
diéu kién khai trwong hoat
dong it nhat 15 ngay trudc
ngay dy kién khai truong
hoat dong

cura nhan ho so




NHNN VIET NAM
CHI NHANH TINH

QUY TRINH

Ky hiéu: QT.CN42.HDNH.66

KHANH HOA

Bao cao viéc khai truwong hoat
dong cua to6 chirc tin dung phi

ngan hang

LAn ban hanh: 01/01

Ngay ban hanh: 16/8/2023

Trang/ Tong trang: 4/6

B2

Kiém tra ho so

a) Néu nhan truc tiép: xem
xét tinh hop 1& va day du
theo muc 5.2 ctia hd so

+ Néu day du, lap Gidy tiép
nhan va hen ngdy tra hd so,
cap nhat s6 theo ddi va
chuyén buéc 3 kém Phiéu
kiém soat qua trinh giai
quyét ho so;

+ Néu hd so thiéu hodc can
diéu chinh mé Phiéu yéu
cdu bd sung va hoan thién
hé so;

+ Néu hd so khong du diéu
kién mé Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so (quy trinh két
thuc);

b) Néu nhan qua duong buu
dién: ky nhan hd so tir van
thu va thuc hién trinh tu
nhu muc a néu trén.

B6 phan mot
cua

G106 hanh
chinh

Mau 03: Gidy tiép nhan
hd so va hen tra két qua
Mau 07: Phiéu kiém
so4t qua trinh giai quyét
hd so

Mau 08: So6 theo ddi hd
SO

Mau 04: Phi€u yéu cau
bd sung, hoan thién ho
SO

Mau 05: Phiéu tir chdi
ti€ép nhan ho so

B3

Scan cac vin ban trong hd
so va chuyén hd so cho
lanh dao chi nhanh (bao
gdm chuyén qua ca hé
théng van ban dién ti).
(Theo Quy ché mdt cira;
Ouy ché cong tac van thi
leu triv; Quy ché qudn 1y,
sir dung Hé thong thong tin
quan Iy van bdan va diéu
hanh trong hoat dong cua
NHNN)

Van thu

Gio
chinh

hanh




NHNN VIET NAM
CHI NHANH TINH
KHANH HOA

QUY TRINH

Ky hiéu: QT.CN42.HDNH.66

ngan hang

Bao cao viéc khai truwong hoat
dong cua to6 chirc tin dung phi

LAn ban hanh: 01/01

Ngay ban hanh: 16/8/2023

Trang/ Tong trang: 5/6

B4

Lanh dao chi nhanh xem
xét chuyén phong
TTGSNH.

Truong (hodc Phd Trudng
phong khi duoc ay quyén)
xem xét va chuyén hd so
cho cong chuc xu 1y

Lanh dao chi
nhanh
Trudng/phéd
phong
TTGSNH
Cong
duoc
cong

chirc
phan

B5

Muc 5.1 Co sé phap 1y.

tra ho so

Kiém tra hd so va cap nhat
theo doi

1. N6i dung kiém tra:

a) Tinh hop phap cia ho
S0}

b) Cin ct kiém tra: theo

2. Xu 1y két qua sau kiém

a) Truong hop khong dam
bao yéu cdu, théng bao cho
NHTM bang vin ban va
néu 1o 1y do;

b) Truong hop dam bao
yéu cau, thuc hién cap nhat
theo ddi va luu hd so

Cong chuc va
lanh dao phong
TTGSNH

Gio
chinh

hanh

Van ban phic dap
(n€u co)

Ghi chii: Cdc mau (02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09) theo phu luc I, Quyét dinh 2412/0P-NHNN
ngay 18/11/2019 cua Ngan hang nha nudc Viét Nam

6. BIEU MAU
Khoéng 4p dung.
7.HO SO CAN LUU
STT Tén hd so M3 hi¢u Noi luu Th‘l’:rﬁ‘a“
1 | Bohdso hop 1¢ da tham dinh Theo muc 5.2 Kho luu trit co Theo quy
quan dinh vé
2 | Van ban phuc dap (néu co) Sb, ngay phat hanh Kho luu trir co gl}01 haﬁn
quan 40 quan
- - — ho so, tai
3 | Giay bién nhan ho so Mau 02 Nhu trén

liéu hién




QuUY TRINH Ky hiéu: QT.CN42.HPNH.66
NHNN VIET NAM Lén ban hanh: 01/01
CHINHANH TINH |  Bao cao viéc khai truong hoat : :
KHANH HOA dong ciia té chirc tin dung phi Ngay ban hanh: 16/8/2023
ngin hang Trang/ Tong trang: 6/6
4 | Gidy tiép nhan hd so va hen Mau 03 Nhu trén hanh cua
tra két qua NHNN
5 | Phiéu yéu cau bd sung, hoan Mau 04 Nhu trén
thién ho so
6 | Phicu tir chdi tiép nhan giai Mau 05 Nhu trén
quyét ho so
7 | Phiéu xin 13i va hen ngay tra Mau 06 Nhu trén
lai ket qua
8 | Phiéu kiém soat qua trinh giai Mau 07 Nhu trén
quyét ho so
9 | S6 theo ddi hd so Mau 08 Nhu trén
10 | Phiéu tra ho so Mau 09 Nhu trén




