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TAI LIEU NAY PHAI PUQC PHAN PHOI PEN

Giam dbc <] Thu ky ISO X
Cac Phé Giam déc D<] Thanh tra, giam sat Chi nhanh X
Phong Téng hop, nhan su va
KSNB 4 L]
Phong Tién té, kho quy va Hanh
chinh X L]
Phong Ké toan - Thanh toan [] []
SUA POI TAI LIEU
Yéu ciu sira doi/ Tr.img/Phan Az A 3R Ifan ba}n Ngay sira
P lién quan Mo ta ngi dung sira doi hanh/Lan Ze
bo sung e o aRe A aRe doi
vi€c siwra doi stra doi
Bb sung Trang2 | B6 sung co sé phéap ly 01/01 31/3/2023
o Stra d6i, b6 sung thanh phan hé | 01/01 31/3/2023
Stra doi, bo sung Trang 3 .
B6 sung Trang 6 | Bo sung ndi dung ghi chu 01/01 31/3/2023
Stra d6i, bo sung Trang 7 Stra d6i, b6 sung biéu mau 01/01 31/3/2023
Sira d6i Trang4 | Nguyén tic 1ap va gui hd so 01/02 15/11/2023
Stra dbi Trang 4 dén | Sta 691 cac budc trong 01/02 15/112023
trang 6 quy trinh
Stra d6i, bo sung Trang 3/10 | B sung co s6 phap ly 1a Thong 01/03 29/3/2024
theo Thong tu sb tu s6 24/2023/TT-NHNN ngay
24/2023/TT-NHNN 29/12/2023
ngay 29/12/2023 cua
Thong doc Ngan — SN— R
hang Nha nuéc Viét Trang 4/10 S}Ia ‘(101 Pbu luxc v€ mau ?0 yeu 01/03 29/3/2024
Nam sira dbi, bd 1y l}gh va mau Béan l§e k‘hal
sung mot sb didu ciia nguoi c6 lién quan tai thanh
cac Thong tu lién phan ho so
quan dén viéc n(f)p,
xuat trinh, cung cap




NHNN VIET NAM
CHI NHANH TINH
KHANH HOA

QUY TRINH

Ky hiéu:
QT.CN42.HDNH.40

Chip thuin danh sich nhan sy du
kién ciia quy tin dung nhan dan
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Ngay ban hanh: 29/3/2024

Trang/ Tong trang: 2/10

thong tin, gidy to vé
dan cu khi thuc hién
tha tuc hanh chinh
trong linh vuc thanh
1ap va hoat dong
ngan hang

Trang 9/10 | Stra d6i Phy luc vé mau So yéu |  01/03 29/3/2024

ly lich va mau Ban ké khai
nguoi cé lién quan tai Biéu mau

Trach nhiém Bién soan Kiém tra Phé duyét
Ho va tén Nguyén Thi Nhu Quynh V0 Quang Vinh D6 Trong Thao
Chirc danh Thanh tra vién Chénh TTGSCN Q.Giam dbc

Chit ky




- K¥ hiéu:
QUY TRINH QT.CN42.HDNH.40
é\T}ﬁNI\II‘IH\;IIEIT{ 1}{?;\/11{ Lan ban hanh: 01/03
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kién cua quy tin dung nhan dan
Trang/ Tong trang: 3/10
1. MUC PiCH

Quy dinh trinh ty, trach nhiém va phuong phap tiép nhan, giai quyét hd so chap
thuan danh sach nhan sy du kién cta quy tin dung nhan dan dam bao nhanh chéng, kip thoi,
ding quy dinh phap luat.

2. PHAM VI

Ap dung cho hoat dong chap thuan danh sach nhan su dy kién cua quy tin dung nhan

dan.

Thanh tra, gidm sat Chi nhénh, cac phong, b phan c6 lién quan truc thuéc Ngan hang

nha nudc chi nhanh tinh Khanh Hoa chiu trach nhiém thuc hién va kiém soat thu tuc nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Cac van ban phap luat lién quan dé cap tai muc 5.1
4. PINH NGHIA/VIET TAT

- NHNN: Ngan hang Nha nudc Viét Nam

- CN42: NHNN Chi nhénh tinh Khanh Hoa

- TTGSCN: Thanh tra, gidam sat Chi nhanh

- TTHC: Thu tuc hanh chinh

- QTDND: Quy tin dung nhan dan

5.NOI DUNG QUY TRINH

5.1

Can ctr phap ly cda thi tuc hanh chinh

- Luét Cac t6 chire tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Luit stra d6i, b sung mot so
diéu cua Luat Cac to chire tin dung ngay 20 thang 11 nim 2017;

- Thong tu s6 05/2018/TT-NHNN ngay 12/3/2018 ctia NHNN quy dinh vé hd so,
trinh tu, thu tuc chip thuan nhitng thay ddi, danh sach dy kién bau, bd nhiém nhan
su cua to chire tin dung 1a hop tac xa;

- Thong tu sb 22/2022/TT-NHNN ngay 30/12/2022 sta d6i, bd sung mot sé diéu
Thong tu s 05/2018/TT-NHNN ngay 12/3/2018 cua Théng déc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam quy dinh vé hd so, trinh tu, thi tuc chip thuén nhitng thay d6i, danh
sach du kién bau, bd nhiém nhén su cua td chtc tin dung 1a hop tac xa;

- Théng tw s6 24/2023/TT-NHNN ngay 29/12/2023 ciia Thong déc Ngdn hang Nha
nude Viét Nam siva doi, bé sung mot sé diéu cia cdc Théng twe lién quan dén viéc
nép, xudt trinh, cung cdp thong tin, gidy to vé dan cw khi thwe hién thi tuc hanh

chinh trong linh vuc thanh lap va hoat dong ngdn hang.




: Ky hiéu:
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5.2 | Thanh phin hé so

Ban
chinh

Ban
$a0

a) Vin ban dé nghi Ngén hang Nha nudce chép thuén danh sach
nhan su dy kién theo mau tai Phy luc 07 ban hanh kém theo Thong
tu s6 22/2022/TT-NHNN;

b) Nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri thong qua danh sach nhan
su du kién cua Quy tin dung nhan dan, trong d6 cam két nhan sy du
kién bau, bd nhiém dam bao du tiéu chuén, diéu kién theo quy dinh
tai Luat Cac to chirc tin dung, cac quy dinh ctia phap luat c6 lién
quan va quy dinh tai Diéu 18 cua Quy tin dung nhan dan;

¢) So yéu Iy lich cd nhan cua nhdn sw dw kién bau, bo nhiém
theo mau tai Phu luc s6 09 ban hanh keém theo Thong tu s6
24/2023/TT-NHNN (Viéc xac nhan So yeu ly lich cua TCCN duoc
thwe hién trén co so khai thac dir liéu cw tru cua cong dan trén Co
s& dit liéu quoc gia vé dan cu hodc kiém tra ung dung VNelD theo
hwong dan cua B¢ Cong an; khong yéu cau TCCN nop, xudt trinh
50 ho khau SO tam tri gidy theo ding quy dinh tai Diéu 14 Nghi
dinh s6 104/2022/NP-CP ciia Chinh phi);

d) Phiéu 1}’1‘ lich tu phap cla nhan sy du ki‘én bau, bd nhiém,
trong do phai day du thong tin vé an tich (bao gom an tich da dugc
x6a va an tich chua dugc x06a).

Phiéu 1y lich tu phap phai duoc co quan c6 tham quyén cap

trude thoi diém Quy tin dung nhan dén nop h6 so dé nghi chap
thuan danh sach dy kién nhén su tdi da 06 thang.

d) Ban ké khai nguoi co lien quan cua nhan sw du kién bau, béi
nhiém theo mau tai Phu luc so 10 ban hanh kem theo Thong tu so
24/2023/TT-NHNN;

e) Cac van bang, chtng chi cta nhan su dy kién bau, b nhiém
ching minh vé viéc dap ung tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nudc. Truong hop van bing, ching chi do co
s& gido duc nude ngoai cip phai dugce co quan cé thim quyen cua
Viét Nam cong nhan theo quy dinh cua phap luét c6 lién quan.”

nhiém vé tinh chinh xac ctuia ban sao so vo1 ban chinh.

* Ghi chii: Truong hop céc gidy to trong ho s0'1a ban sao ma khong phai la ban sao
dugc chung thuc, ban sao dugc cap tir s6 gdc thi khi ndp hd so phai xuit trinh ban
chinh dé d6i chiéu, ngudi dbi chiéu phai ky xac nhin vao ban sao va chiu trach
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5.3 | S6 lwgng hd so: 01 (mot) bo

5.4 | Thoi han giai quyét
10 ngay ké tir khi nhan day dii ho so hop 1¢.

5.5 | P6i twong thuc hién thi tuc hanh chinh
Quy tin dung nhan dan

5.6 | Co quan thuce hién thid tuc hanh chinh
Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Khanh Hoa

5.7 | Két qua thye hi¢n thii tuc hanh chinh
Vin ban chip thuin danh sach nhan su dy kién cia QTDND

5.8 | Lé phi: Khong

5.9 | Nguyén tic lap va giri hd so
a) T6i thiéu 30 ngay trudc ngay du kién hop Pai hoi thanh vién hodc ngay Hoi dong
quan tri dy kién bd nhiém (bao gém ca truong hop thué) Giam dbc, Quy tin dung
nhan dan 14p ho so giri Ngan hang Nha nudce chi nhanh tinh, thanh pho Ngan hang
Nha nugce chi nhanh tinh, thanh phé khai thac cac thong tin can thiét trong co so dir
litu qudc gia vé& dan cu khi xem xét, tham dinh théng tin vé cu tru. Trong truong
hop khong khai thac dugc cac thong tin can thiét trong co so dir liéu quoc gia vé dan
cu, Ngan hang Nha nudce chi nhanh tinh, thanh pho co quyen yéu cau Quy tin dung
nhan dan cung cdp vin ban xac nhan thong tin vé cu tri d6i v6i nhan sy du kién bau,
bd nhiém cia co quan ding ky cu tra c6 thdm quyén theo quy dinh cua phép luét co
lién quan.
b) QTDND gtri hd so dé nghi theo mot trong ba cach thire sau:
- Nop truc tiép tai BO phan mdt cira NHNN chi nhénh tinh Khanh Hoa.
- Gui qua dich vu buu chinh.
- Nop truc tuyén qua Cong dich vu cong qudc gia hodc Cong dich vu cong Ngan
hang Nha nudec.

5.10 | Quy trinh xir ly cong viéc

TT Trinh ty Trach nhiém | Thoigian | Biéu miu/Két
qua
Bl Tiép nhén ho so dé nghi chfip thuan QTDND, Gio hanh | Theo muc 5.2

danh sach nhan sw dy kién cia | By phan mot chinh
QTDND ctra (BPMC)
a) Truong hop ti€p nhén ho so qua
dich vu bl{u c}}inh hoac truc tuyén:
Van thu lay s0, dang ky trén phan
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LAn ban hanh: 01/03

Ngay ban hanh: 29/3/2024

Trang/ Tong trang: 6/10

mém edoc, trinh linh dao Chi
nhanh but phé tryc tiép (scan ban
c6 but phé vao edoc), sau do
chuyén dén cong chirc giai quyét
TTHC.

b) Trudng hop don vi ndp hod so
tryc tiép khong can tu van: Cong
chic BPMC lap Gidy bién nhan,
chuyén hé so cho Vin thu dé 13y sb
dang ky trén phin mém edoc, trinh
lanh dao Chi nhénh but phé truc
tiép (scan ban co but phé vao
edoc). Van thu chuyén dén cong
chure giai quyét TTHC.

c¢) Truong hop don vi nop hd so
truc tlep can tu van, huéng din
truc tiép: cong chitc BPMC thong
bao cho Céng chirc gidi quyét
TTHC dén BPMC dé phdi hop.

Mau 02: Giéy
bién nhan ho
SO

B2 | Kiém tra hd so

a) Truong hop tu van, huéng dan
tryc tiép don vi tai B phan mot
ctra: Coéng chirc giai quyét TTHC
xem xét tinh hop 1& va day dua theo
muc 5.2 ctia hd so:

+ Néu day du, lap Gidy tiép nhén
va hen ngay tra hd so, cap nhat so
theo ddi va chuyén Van thu 13y sd,
dang ky trén phan mém edoc, trinh
lanh dao Chi nhanh but phé truc
tiép kém Phiéu kiém soat qué trinh
giai quyét ho so;

+ Néu hd so thiéu hodc can diéu
chinh mé Phiéu yéu cau bo sung va
hoan thién hd so. Sau khi don vi bd
sung day du ho so thi 1ap Gidy tiép
nhén ho so va hen tra két qua;

+ Néu hd so khong du diéu kién
hoic khong thudc thim quyén giai
quyét ctia Chi nhanh mé Phiéu tur

Cong chure
giai quyet
TTHC

Trong thoi [Mau 03: Gidy
han 03 ngay |tiép nhan hd so
lam viéc ké |va hen tra két
tu ngay nhan |qua

ho so tir Van
thur hogc Mau 07: Phiéu
BPMC kiém soat qua
trinh giai quyét
ho so

Mau 08: S6 theo
doi ho so

Mau 04: Phiéu
yéu cau bo sung,
hoan thién ho so

Mau 05: Phiéu
tr  choi  tiép
nhan ho so
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chdi tiép nhéan ho so;

b) Truong hop nhan hd so tir vin
thu:

+ Néu day du, lap Gidy tiép nhan
va hen ngdy tra hd so, cap nhat s6
theo doi va chuyén BPMC cap nhat
thot han xtr 1y ho so trén edoc;

+ Néu ho so thiéu hodc can diéu
chinh mé Phi€u yéu cau bo sung va
hoan thién ho so. Sau khi don vi bo
sung day du ho so thi 1ap Giay tiep
nhan ho so va hen tra két qua;

+ Néu hd so khong du diéu kién
hodc khong thudc tham quyén giai
quyét cia Chi nhanh m¢ Phicu tu
choi tiép nhan ho so (quy trinh két
thuc).

B3

Tham dinh hd so

1. N6i dung tham dinh:

a) Tinh hop phap ctia hd so;

b) Can cr thdm dinh: theo Muc 5.1
Co s& phap ly.

2. Xir Iy két qua tham dinh

a) Truong hop ho SO khong dap
ng yéu cau hodc can giai trinh, bo
sung; lap van ban thong bdo cho
QTDND néu 16 1y do (trinh ty thuc
hién nhu cong van thong thuong).
b) Truong hop hd so dap tmg yéu
cau, 1ap du thao van ban lay y kién
UBND x4 noi nhan su du kién bau,
bd nhiém cu tra vé danh sach nhan
sy du kién bau, bd nhiém lam Chi
tich va cac thanh vién khac cua Hoi
ddng quan tri, Truong Ban va céac
thanh vién khac ctia Ban kiém soat,
Giam déc QTDND trinh lanh dao
TTGSCN (trinh ty thyc hién nhu
cong van thong thuong).

Cong chuc
giai quyet
TTHC

06 ngay

- Du thao van
ban thong béo
trong  truong
hop hd so
khong dap ung
yéu cau hoic
can giai trinh,
bd sung.

- Du thao van
ban liy y kién
cua UBND xa
noi nhan sy du
kién bau, bo
nhiém cu tra.




NHNN VIET NAM
CHI NHANH TINH
KHANH HOA

QUY TRINH

Ky hiéu:
QT.CN42.HDNH.40

Chap thuin danh sich nhén su dy
kién ciia quy tin dung nhan dan
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* Khi tiép nhan van ban c6 y kién
cia UBND xi d6i voi danh sach
nhan sy du kién bau, bd nhiém cia
QTDND: Van thu trinh 1anh dao
Chi nhanh but phé chi dao, sau dé
chuyén dén TTGSCN dé lanh dao
TTGSCN chuyén dén cong chirc
giai quyét TTHC.

UBND xa/
QTDND

BPMC,

Lanh dao
TTGSCN

Vian ban co y
kién cla
UBND xi dbi
vOo1 danh sach

nhan sy du
kién bau, bod
nhiém cua
QTDND.

B4

Sau khi tiép nhan vin ban c6 y kién
cia UBND xi ddi v6i danh sach
nhén sy du kién bau, bo nhiém cua
QTDND do lanh dao TTGSCN
chuyén cho coéng chic giai quyét
TTHC:

- Néu UBND xi khong chép thuin
danh sach nhan sy dy kién bau, bd
nhiém thi coéng chic giai quyét
TTHC chuyén hd so cho BPMC dé
trd cho QTDND; lap du thao van
ban thong bao cho QTDND néu rd
Iy do trinh lanh dao TTGSCN
(trinh ty thyc hién nhu céng van
thong thuong).

- Néu UBND xa chap thuan danh
sich nhan sy du kién bdu, bo
nhiém cua QTDND thi cong chuc
giai quyét TTHC lap To trinh, du
thao van ban chip thuan danh sach
nhén sy du kién bau, bd nhiém cia
QTDND trinh lanh dao TTGSCN.

Cong chuc
giai quyet
TTHC

1,5 ngay

- Du thao van
ban thong bdo

trong  truong
hop UBND xa
khong chap
thuan danh

sach nhan su
du kién bau, bo
nhiém.

- To trinh thé
hién quan diém
cua cong chuc
xu ly TTHC, y
kién cta linh
dao TTGSCN
va phé duyét
cua lanh dao
Chi nhanh.

- Du thao van
ban chap thuan

B5

Kiém tra noi dung dy thao vin ban
chap thuan:

- Néu vin ban dat yéu cau: Lanh
dao TTGSCN thong qua van ban
va chuyén Phong TTKQ&HC
duyét thé thirc vin ban, chuyén
sang budc 6.

- Néu vin ban khong dat yéu cau
thi chuyén tra lai cong chirc giai
quyét TTHC dé sira van ban (theo

Lanh dao
TTGSCN

Lanh dao
phong
TTKQ&HC

1 ngay

Du thao
van ban
chép thuan




- K¥ hiéu:
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kién cua quy tin dung nhan dan
Trang/ Téng trang: 9/10
budc 4).

B6 | Phé duyét van ban chap thuan: Lanh dao 01 ngay Vian ban chip
- Néu dong y: Ky phé duyét van | Chinhanh thuagn  duoc
ban chap thuan va ban hanh; lan}l da’o CIP
- Néu’khéng dong ¥: co thé sua nhanh ky duyét
truc tiép 1€n van ban va chuyén cho
don vi soan thdo hoan thién (quay
lai budc 4,5) Mau 06: Phiéu
Ghi chu: Truong hop hé so bi xin 161 va hen
chdm mudn, phong ,TTGSCIN\I cod ngay tra lai két
trach nhiém m¢ phiéu xin 101 va qua
hen ngay tra két qua dé thong tin
dén QTDND.

B7 Léy s6, vao so, phén ‘bén,‘déng - BPMC Sau khi tiép | Van ban chép
dau, nhdp vao phan mérp roi gf;i (hoac Van | nhan van thpém duoc V,E‘10
van ban di (hodc tryc ti€p tra két thu) ban chap | s6, dong dau,
qua cho QTDND), dong thoi luu - Phong thuan phat hanh
trlr ho so theo quy dinh. TTGSCN
* Truong hop tir chdi chap thuén 05ngay | Mau 09: Phicu

hoic QTDND khéng ndp day di hd
so theo yéu cdu bd sung thi cong
chire giai quyét TTHC chuyén ho
so cho BPMC dé tra cho QTDND.

tra ho so

Ghi chi: Cac mau (02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09) theo phu luc I, Quyét dinh 2412/Qb-
NHNN ngay 18/11/2019 cua Ngan hang nha nudc Viét Nam.

6. BIEU MAU
TT _ Tén phu luc Ma hi¢u
j | Mau Van ban ¢ nghi chap thuan danh sich | o o o1 cN42 HDNH 40,01
nhan su du kién
2 | Mau Soyéu ly lich cd nhan cua nhan sw duy kién | Phu luc.QT.CN42.HPDNH.40.02
3 Mau Baz ké khai nguoi co lién quan cua nhan Phy Iuc.OT CN42.HDNH.40.03
su du kién
7.HO SO CAN LUU
STT Tén hd so M3 hi¢u Noi luu Th‘l”l‘rﬁla“
I | Bohdsohoplédathimdinh | Theomucs2 | ‘oo lwud
CO quan
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Chap thuin danh sich nhén su dy
kién ciia quy tin dung nhan dan

LAn ban hanh: 01/03
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Trang/ Tong trang: 10/10

Vin ban chap thuan danh sach

2 | nhén sy dy kién cua quy tin | S4, ngay phat hanh Kho luu trir
A 1A CO quan

dung nhan dan

3 | Gidy bién nhan ho so Mau 02 Nhu trén

4 G}ayx tlepq nhan ho so va hen Mau 03 Nhu trén
trd két qua

5 Phaeu yéu cau b6 sung, hoan Miu 04 Nhu trén
thién ho so

6 PhleAu t}\l’ choi tiép nhan gidi Miu 05 Nhu trén
quyét ho so

7 Phlelj Xin 101 va hen ngay tra Miu 06 Nhu trén
lai két qua

3 PhleAu kiem soat qua trinh giai Miu 07 Nhu trén
quyét ho so

9 | SO theo ddi ho so Mau 08 Nhu trén

10 | Phi€u trd ho so Mau 09 Nhu trén

Theo quy
dinh vé thoi
han bao quan
hd so, tai ligu
hién hanh cta
NHNN




