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QUY TRINH

Ky hiéu: QT.CN42.TTE.O1

NHNN VIET NAM Léan ban hanh: 01/01
CN TINH A R X Y ST Y
. . Dé nghi chiét khau giay to co gia theo \ \
: . Ngay ban hanh: 29/11/2023
KHANH HOA phuwong thirc truc tiep gay ball han
Trang/ Tong trang: 1/5
TAI LIEU NAY PHAI PUQC PHAN PHOI PEN
Giam dbc X | Thu ky ISO X
Céc Pho Giam dbc X | Thanh tra Giam sat Ngan hang ]
Phong Tong hop, nhan sy va KSNB [] []
Phong Tién té, kho quy va Hanh chinh | [X L]
Phong K¢é toan - Thanh toan [] []
SUA POI TAI LIEU
Yéu Cijlll Trang/Phin . Lén ban Noav sira
stra doi/ lién quan M6 ta ndi dung sira doi hanh/Lan & d)(;)i
bo sung | viéc sira doi stra doi
Stadoi | Trang3 &5 | Bo gidy bién nhan 01/01 29/11/2023
Stra d6i Trang 3,4 Stra lai tir budc 4 — 8 cta quy trinh 01/01 29/11/2023
Trach nhiém Bién soan Kiém tra Phé duyét
Ho va tén Ha Duy Trung Nguyén Minh Hau P6 Trong Thio
Chirc danh Cong chtrc Trudéng phong Quyén Giam ddc
Chir ky (da ky) (da ky) (da ky)




QUY TRINH Ky hiéu: QT.CN42.TTE.O1

NHNN VI];T NAM Lan ban hanh: 01/01
CN TINH A R X Y ST Y
. . Dé nghi chiét khau giay to co gia theo \ \
KH : . Ngay ban hanh: 29/11/2023
ANH HOA phuwong thirc truc tiep gay ball han
Trang/ Tong trang: 2/5
1. MUC PiCH

Quy dinh trinh ty, trach nhiém va phuong phap tlep nhan, xir 1y hd so lién quan dé

nghi chiét khiu gidy to c6 gia theo phuong thirc tryc tiép dam bao nhanh chéng, kip thoi,
ding quy dinh phap luat.

2. PHAM VI
Ap dung dbi céc t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai cho hoat dong dé

nghi chiét khau gidy to c6 gid tri theo phuong thire truc tiép.

Phong Tién té - Kho quy va Hanh chinh tryc thuéc Ngan hang Nha nudc chi nhanh

tinh Khanh Hoa chiu trach nhiém thuc hién va kiém soat thu tuc nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Cac van ban phap luat lién quan dé cap tai muc 5.1
4. PINH NGHIA/VIET TAT

- NHNN: Ngan hang Nha nudc Viét Nam

- Chi nhanh: NHNN Chi nhanh tinh Khanh Hoa

- TTKQHC: Tién té - Kho quy va Hanh chinh

- GTCG: Giay to ¢o gia

- TCTD: T6 chirc tin dung

5. NOI DUNG QUY TRIiNH

5.1 | Cos6 phaply
- Thong tu 01/2012/TT-NHNN ngay 16/2/2012 cua Ngén hang nha nudce Vé viéc quy
dinh chiét khau gidy to c6 gia cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam doi vai to chic tin
dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai ‘
- Quyét dinh 2412/QD-NHNN ngay 18/11/2019 cua Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ve
viéc ban hanh quy ché thuc hién co ché mot ctra trong giai quyét thu tuc hanh chinh
cua Ngan hang Nha nudc. ,
- Quyét dinh s6 27/Qb-KHH ngay 27/02/2020 cua Giam doc NHNN chi nhanh tinh
Khénh Hoa ban hanh Quy dinh thyc hién co ché mot cura trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh tai NHNN chi nhanh tinh Khanh Hoa

5.2 | Thanh phin ho so Ban chinh | Bén sao
Gidy dé nghi chiét khau X

5.3 | S6 lrgng hd so: 01 b

5.4 | Thoi gian xir ly
01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18

5.5 | Noi tiép nhén va tra két qua

Quay giao dich bo phan Tién té - Kho quy



http://vbpl.vn/nganhangnhanuoc/Pages/vbpq-luocdo.aspx?ItemID=27530
http://vbpl.vn/nganhangnhanuoc/Pages/vbpq-luocdo.aspx?ItemID=27530
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QUY TRINH Ky hiéu: QT.CN42.TTE.O1
NHNN VIET NAM Lan ban hanh: 01/01
CN TINH A . <K X < K N\, s er
. . Dé nghi chiét khau giay to co gia theo \ \
: . Ngay ban hanh: 29/11/2023
KHANH HOA phuwong thirc truc tiep gay ball han
Trang/ Tong trang: 3/5
5.6 | Lé phi: Khong

5.7 | Quy trinh xir ly cong viéc
T Trinh tu Trach nhiém Thoi gian Biéu mau/Két
qua
Tiép nhan hd so dé nghi chiét | TFZTD, (ihl
Y ST nhanh ngan
khau giay to c¢6 gia cua TCTD, . p e
. ° N ; . hang nudc Gi6 hanh
B1 | chi nhanh ngan hang nudc ngoai noodi hinh Theo muc 5.2
theo phuong thirc tryc ti€p. & chin
- Phong
TTKQHC
Kiém tra ho so
a) Néu nhan tryc tiép: xem xét
tinh hop I¢ va day du theo muc
5.2 cua ho so
+ Néu day du, 1ap Gidy tiép nhan - Mu 03: Gidy
ho so va hen ngay tra két qua, iép nhan hé) o Vi
cap nhét s6 theo doi ho so va hen tra két qua
chuyén budc 3 kém Phiéu kiém .Ma 07: Phié
, ron L1 A i - u . u
soatgqua At1r1nh g.liu quyf:t hf) so‘,; Cong chirc Ngay sau khi | kidm  soat qué
B2 | T Neéu ho so thiu hodc can diéu Phong tiép nhan hd | trinh giai quyét hd
Chinh m¢ Phi€u yéu céu bo sung, TTKQHC SO SO
hoan thién ho so; Miu 08: S& theo
. s ) - Mau 08:
+ Néu ho so khong du diéu kién 451 hd so
m¢ Phiéu tir ch6i tiép nhan ho so Miu 04: Phid
(quy trinh két thic); _ ey B e
% A \ yéu cau bo sung,
b) Néu nhan qua duong buu hoan thién hd so
dién: ky nhan hd so tir van thu M 0 - Phidy 4
va thuc hién trinh ty nhu muc a 'hfu,AS : h}euﬁlf
néu trén. cho1 tiep nhan ho
SO
Scan cac van ban trong ho so va i
2 1A ~ i Ngay sau khi
chuyén ho so cho lanh dao Chi g % Y
B3 . A 2 \ Van thu ti€p nhan ho
nhanh (bao gém chuyén qua ca o
h¢ thong van ban dién t).
Lanh dao chi nhanh xem x&t| - [anh dao chi
chuyén phong TTKQHC. nhanh g
B4 | Lanh dao phong TTKQHC xem | [ 3nh dao Ng}?}/ Sﬁ‘f tep
xét va chuyén ho so cho cong phong nhan ho so

chuc xu ly

TTKQHC




NHNN VIET NAM

KHANH HOA

QUY TRINH

Ky hiéu: QT.CN42.TTE.O1

CN TINH

Pé nghi chiét khéu gidy to c6 gia theo
phuwong thirc truc tiep

LAn ban hanh: 01/01

Ngay ban hanh: 29/11/2023

Trang/ Tong trang: 4/5

- Cong chtrc
dugc phan
cong

BS

Tham dinh hé so

1. Noi dung tham dinh:

a) Tinh hop phap cta hd so;

b) Can cu tham dinh: theo Muc
5.1 Co s& phap ly.

2. Xir 1y két qua tham dinh

a) Trudng hop tir chdi xac nhan,
thong bao cho TCTD, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai bang van
ban va néu r6 ly do (thuc hién
tiép quy trinh tai budc 6 doi voi
du thdo van ban khong chap
thuén)

b) Truong hop hd so dap ing
yéu cau, thuc hi€n budc ti€p
theo budc 6.

Cong chuce va
lanh dao phong
TTKQHC

B6

Dy thio vin ban chép thuin/
khong chip thuan dé nghi chiét
khau GTCG theo phuong thirc
tryc tiép trinh lanh dao phong
TTKQHC

Cong chuc
duoc phan
cong

B7

Kiém tra noi dung dy thao van
ban

- Néu vin ban dat yéu cau: Lanh
dao phong TTKQHC ky nhay
van ban va chuyén budc 8.

+ Néu van ban khong dat yéu
cau thi chuyén tra lai cong chirc
dé stra van ban theo budc 6.

Lanh dao
phong
TTKQHC

Vin ban chip
thuan/ khong
chap thuan (ban
1/2 ngay lam du thao)

viéc

Vin ban chap
thuan/ khong chap
thuan duoc lanh
dao Phong ky
nhay

B8

Phé duyét van ban

- Néu dong ¥: Ky van ban chép
thuan/ khong chap thuan va ban
hanh;

- Néu khong dong ¥: c6 thé sura
tryc ticp lén van ban va chuyén

cho don vi soan thao hoan thién

- Lanh dao Chi
nhanh

Sau khi tiép
nhan ho so
trinh

- Vian ban chap
thuan/ khong
chép thuan duoc
lanh dao Chi




NHNN VIET NAM

KHANH HOA

QUY TRINH

Ky hiéu: QT.CN42.TTE.O1

CN TINH

Pé nghi chiét khéu gidy to c6 gia theo
phuwong thirc truc tiep

LAn ban hanh: 01/01

Ngay ban hanh: 29/11/2023

Trang/ Tong trang: 5/5

(quay lai budce 6, 7) - Cong chtrc nhanh ky duyét
Ghi chi: Trudng hop hd so bi phong - MAu 06: Phiéu
cham mudn, cong chuc phong TTKQHC xin 161 va hen
TTKQHC duoc phan cong co ngay tra lai ket
trach nhiém mé phiéu xin 161 va qua
hen ngay tra két qua dé thong tin
dén dai dién giao dich cua
TCTD, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai.
L4y s6, vao so, nhan ban, dong Vin ban dugc
dau, nhap vao phan mém roé1 gun - Van thu ” . phat hanh
S v e o A a DA . Sau tiép nhan
B9 | van ban di (hodc truc tip tra ket - Phong vin ban
qua), dong thoi luu trir ho so |  TTKQHC Mau 09: Phiéu tra
theo quy dinh ho so
6. BIEU MAU
TT Tén phu luc Ma hi¢u
1 | MAu gidy dé nghi chiét khau Phuluc.CN42.TTE.01.01
7.HO SO CAN LUU
STT Tén hd so M3 higu Noilwu | hoi
: gian luu
1 | Gidy d€ nghi chiet khau GTCG | Phuluc.CN42.TTE.01.01 | _ g, khi Kkét
2 | Vin ban chap thuan S6, ngay phat hanh thuc quy
3 Giéy tiép nhan ho so va hen tra Mau 03 glP h: Pu:u .tf'u
2 , 0 phan Tién Th
két qua o ~ €0
- X A A 2 \ X € - Kho quy. quy dinh
4 lzlhlAeuh yéu cau b6 sung, hoan Mau 04 _ Trong thoi | vé thoi
thign ho so han 01 nam | han bao
5 | Phiéu tor chéi ti€p nhan giai Mau 05 ké tor ngay | quan ho
quyét ho so cong viéc két | so, tai
6 | Phiéu xin 13i va hen ngdy tra lai M3iu 06 thuc: Luu trik | ligu hign
Két qud vao kho luu| hanh
et qua ~ \
- - — trr co quan cua
7 Phié,u lgiém soat qua trinh giai Mau 07 theo quy dinh | NHNN
quyet ho so cong tac van
S theo ddi ho so Mau 08 thu luu trir.
9 | Phiéu trd ho so Mau 09




